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CONSULTA PUBLICA

CONCESSAO COMUM PARA ABASTECIMENTGO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE ORLANDIA

CONTRIBUICAO N° 05 — ARES-PCJ

Sugestdo n° 01 - Edital

1. Noitem 1.2, em que se define a area de concessdo, importante no Contrato que se explicite
os limites da area de concessao em termos de logradouro.

Resposta: Sugestao ndo acatada, os limites estdo previstos na Lei Organica do

Municipio de Orlindia, como também no Plano Diretor e Plano Municipal de
Saneamento Basico.

Sugestido n° 02 - Edital
2) No item 1.13, importante ressaltar que a data-base do Contrato de Concessdes parte da

Ordem de Inicio Definitiva da Concessao, e que as datas de reajustes e revisoes devem respeitar
os intervalos minimos estabelecidos pelas Leis Federais, considerando a citada Ordem de Inicio.

Resposta: Sugestdo acatada.

Sugestio n° 03 = Edital

3) No item 1.35, foi observada permissdo de Receitas Extraordinarias pela Concessionaria,
com aval do Poder Concedente. Porém, ndo restou claro se havera divisdo destas Receitas com o
Poder Concedente, ou se serdo de exclusividade do Concessionario.

Resposta: Sugestio ndo acatada.

Sugestdo n° 04 - Minuta do Contrato

1)  Clausula 1?

Nao é necessaria assinatura da Agéncia Reguladora no Termo de Devolugdo ¢ Recebimento. E
uma prerrogativa do Poder Concedente.

Sugestdo: exclusdo da Agéncia Reguladora dos itens dd) e ee).

dd) TERMO DE DEVOLUCAO: é o documento a ser
assinado entre CONCEDENTE, é-a—-AgénetaReguladera—des
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Servicos ¢ a CONCESSIONARIA quando da devolugdo do
SISTEMA, no caso de extingio da CONCESSAO;

ee) TERMO DE RECEBIMENTO: ¢ o documento a ser

assinado entre o CONCEDENTE, a—Agéneta—Reguladora—dos
Services ¢ a CONCESSIONARIA, para formalizar o

recebimento do SISTEMA pela
CONCESSIONARIA;

Resposta: Sugestio acatada.

Sugestdo n° 05 - Minuta do Contrato

2) Clausula 82 Indicador de Qualidade

No item 8.1, observa-se a obrigatoriedade do cumprimento das metas do Plano Municipal de
Saneamento Basico pela Concessionaria. O indicador de qualidade de 4gua tratada, previsto no
PMSB e no Termo de Referéncia, reflete melhor a qualidade da agua servida a populagio se
considerar também a qualidade das proprias redes de distribuigdo. Para isso, € interessante que
as andlises de conformidade utilizadas no calculo do indice sejam as realizadas nos pontos de
entrega do municipio.

Sugestdo: alterar os componentes RCCT e RCCRL do Indicador de Qualidade de Agua Tratada,
conforme abaixo.

Indicador de Qualidade de Agua Tratada — IQA

oA (%) < RCCT+ROCRL
QA (%) = T ReT + TARCRL *

Onde:

IQA = indice de conformidade da agua tratada (%)

RCCT = resultados conformes para coliformes termotolerantes
nos pontos de entrega

RCCRL = resultados conformes para cloro residual livre ne
barrilete-dos pogos-nos pontos de entrega

TARCT = total de andlises realizadas para coliformes
termotolerantes
TARCRL = total de analises realizadas para cloro residual livre_

Resposta: Sugestio acatada. Esta sugestio foi complementada e aceita na
CONTRIBUICAO N° 06, Sugestiao n° 02. Nesse sentido foi incluido o item 8.1.1., a
saber:

8.1.1. Para o cumprimento das metas a CONCESSIONARIA dever4, utilizar
0S NOVos indicadores RCCT, RCCRL, TARCT e TARCRL (Indice de Qualidade
da Agua Tratada — IQA), que esta disposto no Anexo II — Termo de Referéncia,
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para que a analise da qualidade da agua tratada sejam realizadas nos pontos e
entrega.

Sugestao n° 06 > Minuta do Contrato

3) Clausula 12. Assunc¢do de Riscos

A clausula ¢ bastante genérica e vaga, embora outros dispositivos mais adiante na minuta
apresentem maiores especificagdes. Dada a importancia da matriz de risco no contexto da
contratualizacdo, sugere-se que o tema tenha uma atencdo mais detalhada, reflita as clausulas

implicitas dispostas a frente, e que se desenhe uma matriz de risco explicita no Contrato de
Concessdo.

Resposta: Sugestio ndo acatada, a Administracio entende que varios dispositivos
presentes no contrato preveem a Matriz de Risco.

Sugestido n° 07 = Minuta do Contrato

4) Clausula 13.1. Financiamentos

Esta clausula pode ser interpretada como clausula de risco de financiamento, ¢ poderia ser
replicada no topico anterior para explicitar esse carater.

Resposta: Sugestao ndo acatada.

Sugestao n° 08 > Minuta do Contrato

5) Clausula 15.3.1. Receitas Extraordinarias

A clausula concede & Concessiondria todos os ganhos advindos de Receitas Extraordinérias. E
usual que seja assim caso haja avaliacdo de que ndo ha perspectiva de ganhos significantes fora
da operacdo principal do contrato. Entretanto, cabe avaliagdo do Poder Concedente se nao é o
caso de uma clausula que preveja compartilhamento de parte destes ganhos dentro do contrato,
tomando os devidos cuidados para ndo desincentivar o privado a buscar essas receitas.

Resposta: Sugestao ndo acatada.

Sugestido n° 09 - Minuta do Contrato
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6) Clausula 17.4. Subcontratacdo de agentes arrecadadores

Convém analisar a pertinéncia dessa clausula, ja que ¢ "vedado o repasse dos respectivos custos
para os USUARIOS". Talvez este repasse seja um item de dificil verificagdo em processos de
analise para reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

Resposta: Sugestio ndo acatada.

Sugestdo n° 10 - Minuta do Contrato

6) Clausula 18. Equilibrio Econémico-Financeiro

O texto da minuta diz que a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro tera como
pardmetro a Taxa Interna de Retorno (TIR) do Projeto estabelecida na Proposta Comercial.
Sendo assim:

I.  Seria importante adicionar a este ponto a consideracdo de que a manutencdo da TIR
durante os processos de reavaliacdo deve ocorrer a luz dos condicionantes da matriz
de risco do contrato e das determinacdes da proposta técnica.

II. A concepgdo de preservagdo da TIR sem clausula de risco clara pode gerar
obstaculos de dificil superacdo em etapas de reequilibrio.

Resposta: Esta sugestio foi complementada e aceita na CONTRIBUICAO
N° 06, Sugestao n° 03.

Sugestio n° 11 - Minuta do Contrato

8) Clausula 19. Férmula Paramétrica

8.1) A formula de reajuste tarifdrio proposto ndo incluiu os fatores ponderacdes, sendo a
definicao destes facultada as licitantes. Tendo em vista que a determinagdo do certame sera pelo
valor global de outorga, ha aqui margem para que a licitante opere os fatores de ponderacao de
modo a garantir reajustes maiores de acordo com as tendéncias observadas pela série historica
dos indices componentes. Nesse sentido, seria importante explicitar:

I. A quais componentes de custo da Proposta Comercial e Técnica, cada indice da
Férmula Paramétrica se refere;

II. A necessidade de que o fator de ponderagdo estabeleca uma relagdo clara com a
composic¢do de custos apresentada na Proposta Comercial.

Resposta: Esta sugestio foi complementada e aceita na CONTRIBUICAO
N° 06, Sugestao n° 04.
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Sugestio n° 12 = Minuta do Contrato

8.2) A clausula 19.2.1 dispde que "Ocorrendo alteragdes significativas na composi¢cdo dos
custos, que influenciem na determinagdo dos fatores de ponderagio, a CONCESSIONARIA
submetera proposta de revisdo a Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias
dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), com a finalidade de regular e fiscalizar os
servicos publicos de saneamento basico no municipio, visando sua adequagdo a nova realidade".
Novamente, aqui ha implicito um dispositivo que deveria constar nas clausulas da matriz de
risco, entendida como variante do risco de prego. Na forma como esta escrito, o texto apresenta
duas problematicas: i) sugere a possibilidade de assungdo do risco de preco pelo Poder
Concedente; ii) Torna largamente subjetiva a interpretacdo sobre o que seriam "alteracdes
significativas" na composicdo dos custos. Mais uma vez, o tema deveria constar em uma matriz
de risco clara e detalhar quais as hipoteses que sdo excegdes ao risco de prego, que em nossa
opinido deve ser alocado a Concessionaria.

Resposta: Esta sugestio foi complementada e aceita na CONTRIBUICAO
N° 06, Sugestao n° 05.

Sugestdo n° 13 - Minuta do Contrato

8.3) A clausula 19.2.2 indica o procedimento em caso de extingdo de indices e faz referéncia
apenas a FGV, sendo que ha também o IPCA, publicado pelo IBGE.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 14 > Minuta do Contrato

8.4) O procedimento administrativo do Reajuste Tarifario, incluindo ritos e prazos, deve
respeitar o disposto na Resolu¢do ARES-PCJ n°® 303/2019.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 15 - Minuta do Contrato

9) Cléausulas 20 e 21. Revisdo Ordinaria e Extraordinaria

9.1) O Contrato de Concessdo ¢ instrumento juridico entre Poder Concedente ¢ Concessionaria.
A Agéncia Reguladora pode sugerir as alternativas que poderdo ser adotadas quando ocorréncia
do desequilibrio, porém o acordo formal devera ser realizado entre Poder Concedente e
Concessionario.

Sugestdo: modificagdo da redagdo, conforme indicado abaixo.

20.3. Sempre que a REVISAO implicar a alteraciio dos valores que
compordo as TARIFAS e sem prejuizo do disposto nos itens
anteriores, a CONCESSIONARIA e o Poder Concedente #
AGENCIA—REGUEADORA—poderdo formalmente acordar, em
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complemento ou em alternativa ao aumento ou a diminui¢do do
valor das TARIFAS, qualquer forma legal ¢ juridicamente possivel,
que venha atingir o objetivo da REVISAO, tais como:

[.]

21.2. Sempre que houver REVISAO dos valores das TARIFAS
e sem prejuizo do disposto nos itens anteriores,
CONCESSIONARIA e o Poder Concedente a—AGENCHA
REGUEADORA  poderdo  formalmente  acordar, em
complemento ou em alternativa ao aumento ou a diminui¢ao do
valor da TARIFA, qualquer forma legal e juridicamente
possivel que venha atingir o objetivo da REVISAO, tais como:

]

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 16 > Minuta do Contrato

9.2) Os itens com prazos e ritos dos processos administrativos das revisdes ordinarias e
extraordinarias devem seguir as normas de regulacdo da Agéncia Reguladora. Alguns dos itens
previstos na Minuta de Contrato estdo conflitantes com a Resolugdo ARES-PCJ n° 303/2019, e
devem ser modificados.

Sugestoes:

e Exclusdo dos itens 20.4 a 20.10, e do item 20.12, e inclusdo de item fazendo referéncia
aos prazos das normas de regulacdo da Agéncia Reguladora.

e Exclusio dos itens 21.6 a 21.12, e do item 21.14, e inclusdo de item fazendo referéncia
aos prazos das normas de regulacao da Agéncia Reguladora.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestido n° 17 = Minuta do Contrato

9.3) A clausula 21.1, nos seus itens "e" e "h", exclui a possibilidade de que eventos motivados
ou causados pela Concessiondria sejam objeto de Revisdo Extraordinaria. O texto procede no
sentido de que a Concessionaria assuma os riscos por eventuais decisdes que se distanciem no
pactuado em contrato, porém também engessa a possibilidade de que o Poder Concedente,
verificando fato relevante para pedido de pleito extraordinario, exerca seu direito garantido pela
Resolucdo ARES-PCJ n° 303/2019.

Resposta: Sugestio acatada, excluido os itens “e” e “h” do item 21.1.

Sugestio n° 18 = Minuta do Contrato
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10) Clausula 22. Direitos e Obrigacdes dos Usuarios

O Poder Concedente, através da figura do Gestor de Contrato, como preconiza a Resolugdo
ARES-PCJ n° 303/2019, ¢ o responsavel por acompanhar de perto o Contrato de Concessao
firmado no municipio. Por isso, deve ser também um dos canais de dentincias dos usuarios. O
item 22.1 deve prever essa interacao.

Sugestdo: alteracdo da redagdo do item 22.1.d, conforme abaixo.

22.1. Sem prejuizo das demais disposigoes deste CONTRATO,
do Cddigo de Defesa do Consumidor e das demais legislagoes
aplicaveis, sio direitos e deveres dos USUARIOS: [...]

d) comunicar a0 Poder Concedente e a AGENCIA
REGULADORA os atos ilicitos ou irregulares porventura
praticados pela CONCESSIONARIA ou seus prepostos na
execucao do CONTRATO;

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 19 = Minuta do Contrato

11) Cléusula 23. Direitos e Obrigacdes do Concedente e da Agéncia Reguladora

O Poder Concedente, através da figura do Gestor de Contrato, como preconiza a Resolugdo
ARES-PCJ n° 303/2019, ¢ o responsavel por acompanhar ¢ fiscalizar o Contrato de Concessao
firmado no municipio, conjuntamente com a Agéncia Reguladora. Também importante ressaltar
que as atribuicdes e atividades regulatorias da Agéncia Reguladora sdo decididas em
Assembleia e s3o iguais em todos os municipios regulados, ndo sendo portanto, estipuladas em
Contratos de Concessao.

Sugestdo: alteracdo da redacdo do item 23.1 e 23.3, conforme a seguir.

23.1. Sem prejuizo de suas demais obrigacdes e direitos
previstos no EDITAL, neste CONTRATO, no
REGULAMENTO e na legislagdo, incumbe ao
CONCEDENTE:

[-.]
m) aplicar as penalidades contratuais.

23.3. Sem prejuizo das demais obrigagdes e direitos previstos no
EDITAL, neste CONTRATO e na legislagao aplicavel, incumbe
a AGENCIA REGULADORA:
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[.]

c) aplicar as penalidades legais, regulatérias, regulamentares e
contratuais (no que concerne a qualidade da prestacdo dos
Servicos)

e) receber manifestagdes dos USUARIOS quando ndo
atendidas satisfatoriamente pela Concessionaria, sendo
obrigatoria a apresentacdo do protocolo de atendimento da
manifestacdo ndo solucionada pelo prestador, reeeber,—apurare

solucionar—queixas—e reclamacbes—dos—USUARIOS—eomeo

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 20 > Minuta do Contrato

12) Clausula 27. Investimentos ¢ Obras

12.1) Seria prudente avaliagdo da capacidade do Poder Concedente de se responsabilizar pelas
licengas prévias sem atrasar o cronograma dos investimentos. Caso conveniente, pode-se avaliar
deixar todas as licengas a cargo do Concessionario.

Resposta: Sugestio acatada, alterada o item 27.1 e o item 47.5, a saber:

27.1. Para a execucido das obras, a CONCESSIONARIA devera obter todas as
licencas que se fizerem necessarias, inclusive as licencas prévias ambientais de
todos os empreendimentos previstos neste documento, bem assim utilizar
materiais cuja qualidade seja compativel com as normas editadas pelos orgaos
técnicos especializados e, ainda, cumprir todas as especificacées e normas técnicas
brasileiras que assegurem integral solidez e seguranca a obra, tanto na sua fase de
construcio, quanto na de operacao.

47.5. Observado o disposto nesta Cliausula, a CONCESSIONARIA ¢ responsavel
pela obtencao das licencas ambientais necessarias a execucao das obras destinadas
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ao cumprimento das metas e objetivos da CONCESSAO.

Sugestio n° 21 = Minuta do Contrato

12.2) Nao compete & Agéncia Reguladora aprovacao de projetos e obras durante a execucao da
Concessdo. O papel da Agéncia Reguladora ¢ de fiscalizagdo regulatoria, como preconiza a
Resolucdo ARES-PCJ n° 303/2019.

Sugestdo: exclusdo dos itens 27.3 a 27.17.

Resposta: Sugestao acatada.

Sugestio n° 22 - Minuta do Contrato

13) Clausula 28. Seguros

13.1) Nao havera nenhum equipamento ou maquindrio cedido ao Concessionario pela Agéncia
Reguladora, conforme citado no item 28.1. Sugere-se alteracdo da redacio.

28.1. A CONCESSIONARIA, durante o prazo da
CONCESSAO, deverd manter os seguros para a efetiva
cobertura dos riscos seguintes, sem prejuizo dos demais seguros
obrigatdrios por lei:

a) Seguros de Danos

Materiais: [...]

a.2) Seguro do Tipo “Compreensivo”: visando a cobertura de
danos materiais aos prédios, instalagdes, maquinas e
equipamentos cedidos pelo CONCEDENTE e-pela-AGENCIA
REGUEADPORA, ocupados pela CONCESSIONARIA e que
apresentem vinculagio com o objeto da CONCESSAO. O valor
segurado devera corresponder ao custo de reposicao,
considerando a depreciagcdo pelo uso e estado de conservacao
vigente na data de inicio de cobertura da apolice.

b) Seguro de Responsabilidade Civil, Geral e de Veiculos:
devera ser contratado na base de ocorréncia, cobrindo o
CONCEDENTE, a AGENCIA—REGUEADORA ¢ a
CONCESSIONARIA, bem como seus administradores,
empregados, funciondrios, contratados, prepostos ou delegados,
pelos montantes com que possam ser responsabilizados a titulo
de danos materiais, pessoais ¢ morais, indenizag¢do, custas
processuais € quaisquer outros encargos relacionados a danos
pessoais, morais ou materiais, decorrentes das atividades
abrangidas pela CONCESSAO.
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Resposta: Sugestio acatada.

Sugestdo n° 23 - Minuta do Contrato

13.2) Nao ¢é necessaria previsdo de seguro para Agéncia Reguladora, visto que esta realizara a
fiscalizacdo regulatoria, conforme suas normas de regulac@o. Sugere-se alteragao dos itens

28.4. O CONCEDENTE e—a—AGENCIA—REGULADORA
deverade ser indicados como co- segurados nas apolices dos
seguros referidas nesta Clausula, devendo seu cancelamento,
suspensao ou substitui¢do ser previamente aprovado pelo Poder
Concedente AGENCH REGHEADORA:.

28.5. Ocorrendo a hipodtese de sinistros nao cobertos pelos
seguros contratados, a CONCESSIONARIA respondera
isoladamente pelos danos e prejuizos que, eventualmente,
causar a0 CONCEDENTE ot-a AGENCIA-REGULEADORA
em decorréncia da execucdo das obras, correndo as suas
expensas, exclusivamente, as indenizagdes resultantes de tais
danos e prejuizos.

Resposta: Sugestao acatada.

Sugestdo n° 24 - Minuta do Contrato

13.3) O Poder Concedente ¢ o principal fiscal do Contrato de Concessao, cabendo-lhe também a
aplicacdo de penalidades. Sugere-se alteracdo do item 28.6.

28.6. O descumprimento, pela CONCESSIONARIA, da
obrigacdo de contratar ou manter as apoélices de seguro de que
trata esta Clausula, podera ensejar a aplicacdo das sangdes
previstas neste  CONTRATO por parte da AGENCIA
REGULADORA ou do Poder Concedente, especialmente na
Clausula 35.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 25 - Minuta do Contrato
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14) Clausula 31. Fiscalizacao

Novamente, hd um equivoco em relagao ao conceito de regulacdo e a delimitacdo do papel da
Agéncia Reguladora e do Gestor do Contrato. E necessario reavaliar o conceito de regulagdo do
contrato e regulagdo. Nos termos do art. 23 da Lei n°® 11.445/2007 estdo definidas as atividades
que serdo desempenhadas pelo ente de regulacdo, qual o seu alcance e os limites para emissdo
de normativos. O fato de existir uma agéncia reguladora para o servigo publico ndo exclui a
obrigatoriedade de gestdo do contrato por parte do poder concedente, conforme determina a Lei
de Licitacdes.

Sugestdo: alteragao toda a cladusula 31, considerando conceito de Fiscalizacdo do Contrato a ser
exercida pelo Gestor de Contrato (Poder Concedente) e conceito de Fiscalizagdo Regulatoria, a
saber:

FISCALIZACAO REGULATORIA: atividades de verificagio
do atendimento as condi¢des gerais de prestagdo dos servigos de
saneamento, em conformidade com as diretrizes, politicas
publicas e legislagdes nacionais, estaduais e municipais, bem
como as normas especificas da entidade reguladora, através da
avaliagdo indireta de indicadores ¢ metas operacionais e
econdmicas.

Resposta: Sugestio acatada.

Sugestio n° 26 = Minuta do Contrato

15) Clausula 34. San¢des Administrativas

Como Gestor do Contrato, o Poder Concedente deve ter a previsdo de aplicacdo de sancdes
administrativas, por descumprimento de metas fisicas contratuais e demais irregularidades na
operagdo dos servicos. A Agéncia Reguladora somente aplicara sangdes para casos de violagao
a prestacao dos servigcos que digam respeito as questdes qualitativas.

Na clausula 34.1 existem sangdes nos itens “c” e “d” que s@o aplicaveis a processos licitatorios
e ndo para contratos de concessdo. O disposto deve ser revisto.

Importante diferenciar e reconstruir as cldusulas e os itens em questdo, para deixar explicito as
san¢des aplicaveis pelo Poder Concedente e as sangdes aplicaveis pela Agéncia Reguladora.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 27 = Minuta do Contrato
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16) Clausula 44. Causas Justificadoras da Inexecucdo

Considerando a fiscalizagdo contratual, exercida pelo Poder Concedente, sugere-se alterar a
redagdo dos itens 44.6 ¢ 44.7.

44.6. Cabe & CONCESSIONARIA, em qualquer uma das
hipoteses comentadas nesta Clausula, adotar as providéncias
cabiveis no sentido de reduzir a descontinuidade do servi¢o ao

prazo estritamente necessario, sujeito a fiscalizacdo do Poder
Concedente e da AGENCIA REGULADORA.

44.7. Ocorrendo quaisquer dos fatos mencionados nos itens
anteriores, 0 Poder Concedente aAGENCIA-REGUEADORA ¢
a CONCESSIONARIA acordardo acerca da recomposi¢io do
equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, ouvindo a
AGENCIA REGULADORA, nos termos ora acordados, ou da
extingio da CONCESSAO, caso a impossibilidade de
cumprimento deste CONTRATO se torne definitiva ou a
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro revele-se
excessivamente onerosa para 0o CONCEDENTE.

Resposta: Sugestdo acatada.

Sugestao n° 28 > Minuta do Contrato

17) Clausula 47. Protecdo Ambiental

Alteragdes de metas contratuais deve possuir aval do Poder Concedente e avaliagdo econdmica
da Agéncia Reguladora.

Sugestdo: alteracdo do item 47.9, conforme abaixo.

47.9. Na hipotese prevista na alinea “b” do item 47.8, a
CONCESSIONARIA, concomitantemente & recomposigdo do
equilibrio econdmico-financeiro, podera adaptar as metas da
CONCESSAO, nos termos de deliberacdo da autoridade
ambiental competente, e com a devida concordancia do Poder

Concedente e avaliacdo da Agéncia Reguladora.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 29 - Minuta do Contrato
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18) Clausula 48. Do Mecanismo de Solugdo de Controvérsias

Nao ficou muito claro o uso da frase do item 48.5 “os direitos decorrentes deste CONTRATO
sdo patrimoniais disponiveis”, sabendo-se que bens publicos sdo indisponiveis. Ainda neste
item, importante frisar que a Agéncia Reguladora nio participa do processo de arbitragem.
Sugere-se alteracdo da redacao.

48.5. Observado o disposto na Clausula 53, a
CONCESSIONARIA, ¢ 0 CONCEDENTE e—aAGENCIA

REGUEADORA; para os efeitos deste CONTRATO e de sua
interpretacdo pelas autoridades julgadoras, expressamente

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 30 2 Regulamento

1) Artigo 1°: considerando que a fiscalizacdo do contrato é exercida pelo Poder Concedente,
e a fiscalizag@o regulatoria pela Agéncia Reguladora, sugere-se alterar o artigo 1°.

Art. 1° Esta Deliberag¢@o tem por objeto estabelecer as disposi¢des
relativas as condigdes gerais para a prestacdo e utilizagdo dos
servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario pelo concessiondrio e usuarios desses servigos regilades
laActnein Reoulad ¢ funeiio—fisealizaton
Ltrin

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 31 - Regulamento

2) Artigo 2° a ARES-PCJ baseia a Fiscalizacdo Regulatoria em suas normativas,
principalmente na Resolugdo ARES-PCJ n° 50/2014. Com base na resolugdo citada,
sugere-se alterar a definicdo de “Alta de Consumo”.

IX — Alta de consumo: consumo mensal da unidade usuaria,
cujo volume medido ultrapassa em 30% (trinta por cento), no
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minimo, a média aritmética dos ultimos 180 (cento e oitenta)
dias efetivamente medidos;

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 32 > Regulamento

3) Artigo 4° necessario inclusdo da Categoria Residencial Social.

Resposta: Sugestio acatada.

Sugestido n° 33 = Regulamento

3) Artigos 6-A até 6-H: a ARES-PCJ realiza Fiscalizagdo Regulatoria baseada em suas
normativas, e convém frisar que para concessdo da Tarifa Social, a Resolu¢do ARES-PCJ n°
251/2018 disciplina a matéria. Com relacdo ao disposto na minuta do Regulamento, na
Subse¢do I — Tarifa Social, os critérios da Categoria Residencial Social devem seguir os
critérios minimos da Resolugdo ARES-PCJ n° 251/2018.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestiao n° 34 - Regulamento

3) Artigo 10: a Agéncia ndo exige as informagdes das Concessionarias citadas no §5° do
artigo 10. Caso o Poder Concedente considere relevante, sugerimos alterar o §5°, conforme
abaixo.

§ 5° O concessiondrio apresentara ao Poder Concedente
AGENCIA REGUEADORA relatério em até 180 dias do final
de cada exercicio anual sobre as interligacdes ndo efetuadas
com base no paragrafo 3° deste artigo, discriminando as razdes
que justificaram as excegOes € a natureza da utilizacdo de agua
pelos usuarios.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 35 2 Regulamento

3) Artigo 31: os critérios para definicdo de grandes consumidores sdo realizados pelos
prestadores de servicos. Sugere-se alterar a redagdo.

Art. 31. Para atendimento a grandes consumidores;-defintdos-de
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projetos das instalagdes deverao [...]

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestido n° 36 = Regulamento

7)  Artigo 32: observar que ndo pode ser facultativa a individualizagcdo de hidrometragdo em
novos condominios, de acordo com a Lei Federal n® 13.312/2016. Modificar a redagdo do § 5°
do referido artigo.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestido n° 37 = Regulamento

8) Artigo 35: de acordo com o artigo 58 da Resolugdo ARES-PCJ n°® 50/2014, ¢
obrigatorio a celebragdo de contrato especial com grandes consumidores, logo o inciso I do
artigo 35 deve ser reformulado.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 38 = Regulamento

9) Artigo 41: a Resolucdo ARES-PCJ n° 50/2014, baseada em normas ABNT, define
critérios de pressdo minimo ¢ maxima no abastecimento publico. Sugere-se alteragdo de redagao.

Art. 41. Observada a pressao minima definida pelas normas de
regulacdo pele—eoneesstenario, quando ndo for possivel o
abastecimento direto de prédios ligados a rede publica, o usuario
se responsabilizara pela construcdo, operagdo e manutengao dos
equipamentos necessarios a viabilizar o seu consumo de agua,
obedecidas as especificagdes técnicas do concessiondrio de
servicos e/ou da Associa¢do de Normas Técnicas - ABNT.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestdo n° 39 - Regulamento

15



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-8000

10)  Artigo 47: observar que ndo pode ser facultativa a individualizacdo de hidrometra¢ao em
novos condominios, de acordo com a Lei Federal n® 13.312/2016. Modificar a redagdo do § 1°
do referido artigo.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 40 - Regulamento

10)  Artigo 62: a Resolugdo ARES-PCJ n° 50/2014 estabelece intervalo maximo de 45 dias
em casos de remanejamento de rota ou reprogramacdao do calendario. Sugere-se alterar
Paragrafo tnico do artigo 62.

Paragrafo inico. Em casos excepcionais, tais como: necessidade
de remanejamento de rota ou reprogramacao do calendario, as
leituras poderdo ser realizadas em intervalos de no minimo 15
(quinze) dias e no maximo 4% 45 (quarenta e cinco sete) dias,
devendo o concessionario de servigos comunicar por escrito aos
usudrios, com antecedéncia minima de um ciclo completo de
faturamento, ressalvado o direito do usuario da compensagao de
faturamento caso haja altera¢do de faixa de consumo que onere
a conta com a aplicagdo de tarifas superiores.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 41 = Regulamento

12) Artigo 65: o referido artigo fere a Resolugdo ARES-PCJ n° 50/2014. Sugere-se supressao.

Resposta: Sugestio acatada.

Sugestio n° 42 = Regulamento

13) Renumerar os artigos do capitulo XIX.

Resposta: Sugestiao acatada.

Sugestio n° 43 = Regulamento
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14) O Artigo “4°” do capitulo XIX estabelece prazo para ARES-PCJ aprovar modelo de
contrato de adesdo. Porém, a agéncia ja possui modelo de Contrato de Prestacdo de Servigos que
pode ser utilizado. Sugere-se suprimir esse artigo.

Resposta: Sugestdo acatada.

Sugestio n° 44 - Termo de Referéncia

1) O indicador de qualidade de agua tratada, previsto no PMSB e no Termo de Referéncia,
pode refletir melhor a qualidade da agua servida a populagdo quando considerar também a
qualidade das proprias redes de distribuigdo. Para isso, ¢ interessante que as andlises de
conformidade utilizadas no calculo do indice sejam as realizadas em pontos de controle no
municipio, nos pontos de entrega.

Sugestdo: alterar os componentes RCCT ¢ RCCRL do Indicador de Qualidade de Agua Tratada,
conforme abaixo.

Indicador de Qualidade de Agua Tratada — IQA

RCCT + RCCRL
TARCT + TARCRL

QA (%) = 100

Onde:

IQA = indice de conformidade da dgua tratada (%)

RCCT = resultados conformes para coliformes termotolerantes
nos pontos de entrega

RCCRL = resultados conformes para cloro residual livre ne
barrilete-des pegos-nos pontos de entrega

TARCT = total de andlises realizadas para coliformes
termotolerantes
TARCRL = total de analises realizadas para cloro residual livre_

Resposta: Sugestio acatada. Esta sugestio foi complementada e aceita na
CONTRIBUICAO N° 06, Sugestio n° 06.

Sugestio n° 45 2 Termo de Referéncia

2)  Sobre o Indicador de Padrdo de Langcamento de Esgoto Industrial — IPLEI: ndo ficou claro
no Termo de Referéncia qual o objetivo desse indicador na prestagdo de servicos concedidos.
Seria o acompanhamento pela Concessionaria dos langamentos industriais na rede publica de
esgoto a fim de ndo prejudicar a eficiéncia da Estagdo de Tratamento municipal? Também ndo
hé formula para avaliagdo.
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Resposta: Esta sugestio foi complementada e aceita na CONTRIBUICAO
N° 06, Sugestao n° 07.
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