PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

EDITAL

CONCORRENCIA PUBLICA N.° 00/2020

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00/2020

A PREFEITURA MUNICIPAL DO MUNICIPIO DE ORLANDIA, ESTADO DE SAO PAULO, torna
publico aos interessados que, por determinagdo do Sr. Prefeito Municipal encontra-se aberta a
CONCORRENCIA PUBLICA N° 00/2020, cujo o objeto é a CONCESSAO COMUM PARA
EXPLORACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIPIO DE ORLANDIA, QUE COMPREENDEM A
CONSTRUCAO, A OPERACAO E A MANUTENCAO DAS UNIDADES INTEGRANTES DOS
SISTEMAS FIiSICOS, OPERACIONAIS E GERENCIAIS DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE
AGUA, BEM COMO A COLETA, O AFASTAMENTO, O TRATAMENTO E A DISPOSICAO DE
ESGOTOS SANITARIOS, INCLUINDO A GESTAO DOS SISTEMAS ORGANIZACIONAIS, A
COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ENVOLVIDOS E O ATENDIMENTO AOS
USUARIOS, na AREA DE CONCESAO, em carater de exclusividade, com fundamento no artigo 175 da
Constituicdo Federal, na Lei Federal 8.666/93, Lei Federal n°. 8.987/95, na Lei Federal n° 11.445/07, na Lei
Federal n. © 12.527/2011 e Lei Federal n. © 12.846/2013, bem como na Lei Organica do Municipio, Lei
Complementar n° 3.762/2010, Lei n° 4.168/2018, Lei n® 4.169/2018, Lei Complementar Municipal n® 25/2017 e
Lei Complementar n® 52/2018 as disposicdes deste EDITAL, a serem prestados pela CONCESSIONARIA aos
USUARIOS que se localizem na AREA DE CONCESSAO, conforme artigo 2° da Lei Complementar
Municipal n. © 25/2017 e mediante as condicGes a seguir expostas:

Referida Licitacdo, modalidade CONCORRENCIA, é regida pela Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, pela
Lei Organica deste Municipio, pelas demais legislaces pertinentes a matéria e pelas condi¢fes estabelecidas
neste Edital e nos Anexos que o integram, aplicando-se também os termos da Lei Federal 8.987/95 e suas
alteragoes.

A presente Licitacdo é do tipo MAIOR OFERTA pela outorga, conforme disposto no artigo 15, inciso Il da Lei
Federal n° 8.987/95 e suas alteraces.

A licitacdo foi precedida de Audiéncia e Consulta Publica, nos termos do art. 11, inciso IV da Lei Federal
11.445/07 e, alteragdes posteriores, devidamente divulgadas no Diario Oficial do Municipio no dia [¢] de [¢] de
[+], e no Diério Oficial do Estado no dia [*] de [¢] de [*], com Audiéncia Publica realizada no dia [¢] de [*] de [¢],
bem como da publicacdo no Diario Oficial do Municipio em [¢] de [¢] de [¢] de Ato de Justificativa da
Concesséo, nos termos da Lei Federal n. © 8.987/95.

O Edital, podera ser consultado por qualquer interessado no sitio da Prefeitura Municipal de Orlandia
<http://www.orlandia.sp.gov.br>, ou diretamente na sede da Prefeitura Municipal de Orlandia na Praga Coronel
Francisco Orlando, n.° 652, centro, Orlandia —SP, CEP: 14.620-000. Os licitantes poderdo ainda consultar junto
a Divisdo de Agua e Esgoto de Orlandia os documentos referentes & CONSULTA PUBLICA sobre a
LICITACAO e aos sistemas existentes, sempre por meio de requerimento escrito e assinado pelo responsavel
legal.
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Os envelopes deverao ser entregues pelas licitantes, nos termos deste Edital, até as 00:00 horas do dia [¢] de []
de [¢], no Departamento de Compra e Licitagdes da Prefeitura Municipal de Orlandia, na Praca Coronel
Francisco Orlando, n.° 652, centro, Orlandia —SP, CEP: 14.620-000.

1. Definicoes

1.1.  Além das defini¢des utilizadas neste Edital e s seus Anexos, 0s termos a seguir indicados, sempre que
grafados em letras mailsculas, terdo o significado a seguir transcrito, salvo se do seu contexto resultarem
interpretacdo manifestamente distinta:

1.2. AREA DECONCESSAO: é o limite territorial urbano do Municipio de Orlandia, Estado de S&o Paulo,
conforme previsto na Lei Organica do Municipio de Orlandia, como também no Plano Diretor e Plano
Municipal de Saneamento Basico;

1.3.  BENS REVERSIVEIS: sio os bens moveis e imoveis afetos a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, que sdo transferidos para o
CONCEDENTE ao final do CONTRATO, mediante indenizagdo dos investimentos ndo amortizados ou
depreciados;

1.4. CONCORRENCIA: modalidade de licitacdo definida nos termos do § 3° do art. 23 da Lei 8.666/93 e
utilizada para a selegéo da(s) proposta(s) apresentadas pelos LICITANTES no &mbito do presente certame;

1.5. COMISSAO DE LICITACAO: é a Comissdo Municipal Especial de Licitacio (CMEL) designada
para a promocao da presente LICITACAO.

1.6. CONCEDENTE ou PODER CONCEDENTE: é o Municipio de Orlandia;

1.7. CONCESSAOQ: é a delegago, feita pelo CONCEDENTE 4 CONCESSIONARIA, autorizada pelo art.
1° da Lei Complementar Municipal n°. 25/2017, para a prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS
COMPLEMENTARES, objeto deste EDITAL, na AREA DE CONCESSAOQ;

1.8. CONCESSIONARIA: é a empresa a ser constituida pela LICITANTE VENCEDORA para prestar 0s
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA
DE CONCESSAO:;

1.9. CONSORCIO: associacio de pessoas juridicas, nos termos do presente EDITAL, observando no que
couber os termos dos art. 278 e 279 da Lei 6.404/76 c.c art. 33 da Lei 8.666/93;
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1.10. CONTRATO: é o contrato de concessdo e seus Anexos, a ser celebrado entre o CONCEDENTE ¢ a
CONCESSIONARIA, que tem por objeto definir e regular as condicdes de prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA DE
CONCESSAO;

1.11. CONTROLADA: sociedade que se submete a controladora;

1.12. CONTROLADORA: sociedade que diretamente ou através de outras sociedades sob seu controle, é
titular de direitos de socio que Ihe assegurem, de modo permanente, preponderancia nas deliberagcfes sociais e 0
poder de eleger a maioria dos administradores;

1.13 DATA BASE: deve-se considerar como marco inicial para a contagem dos prazos a serem aplicados para
fins de Reajuste e Revisdo das tarifas nos termos do Edital, seus Anexos e do Contrato de Concessdo a data de 20
de marco de 2019;

1.14. DOCUMENTAQAO: documentos a serem entregues, nos termos deste EDITAL, pelas LICITANTES,
abrangendo DOCUMENTOS DE HABILITAQAO e PROPOSTA COMERCIAL;

1.15. DOCUMENTOS DE HABILITACAO: documentos relativos a qualificacdo juridica, regularidade
fiscal, qualificagdo técnica e qualificacdo econdmico-financeira das LICITANTES, a ser entregue de acordo
com o disposto neste EDITAL,;

1.16. EDITAL: é o presente Edital de Licitacdo na modalidade Concorréncia n°. 00/2020 e seus Anexos,
que convoca 0s interessados e apresenta os termos e condigdes desta LICITACAO, cujo objeto é a delegacéo da
prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO na AREA DE CONCESSAO;

1.17. ENTIDADE REGULADORA: é a Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos
Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ);

1.18. FATOR K: O termo FATOR K é definido por 1+K, de modo que o K seja o percentual de acréscimo
(agio) sobre a outorga base pré-definida.

1.19. GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO: é a garantia a ser prestada pela
CONCESSIONARIA para assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais, assumidas pela
CONTRATADA;

1.20. K: fator de aumento proposto pelas LICITANTES que incide sobre o valor base da outorga base
pré-definida;
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1.21. LICITACAO: é o procedimento administrativo, por meio do qual sera selecionada a proposta mais
vantajosa para 0 MUNICIPIO, com vistas & outorga da concessdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

1.22. LICITANTE: empresa ou grupo de empresas reunidas em consorcio, nos termos da legislacdo
aplicavel, que apresentarem a DOCUMENTAGCAO para participarem da LICITACAO;

1.23. LICITANTE VENCEDORA: é a empresa ou grupo de empresas reunidas em consércio que sagrar-se
vencedora da LICITACAOQ;

1.24.  MUNICIPIO: é o Municipio de Orlandia;

1.25. ORDEM DE INICIO PROVISORIA: é a ordem formal, emitida pelo CONCEDENTE, autorizando o
inicio do PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERAQAO ea PRESTAQAO dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS
COMPLEMENTARES do Municipio de Orlandia;

1.26. ORDEM DE INICIO DEFINITIVA: é a ordem formal, emitida pelo CONCEDENTE, que
ENCERRA o PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO e delega a execucdo definitiva dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO a
CONCESSIONARIA, constitui 0 marco inicial do prazo da CONCESSAO;

1.27.  ONUS PELA OUTORGA: valor pago pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE;

1.28. OUTORGA: atribuicdo da delegacdo da execugdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIPIO DE ORLANDIA, a
empresa ou consorcio de empresas, mediante licitacdo publica, nas condi¢Ges definidas neste EDITAL;

1.29. PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO: periodo de até 60 (sessenta) dias, durante o
qual se efetuara a transicdo da operacdo do SISTEMA e da prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS
COMPLEMENTARES para a CONCESSIONARIA, incluidos os Bens Reversiveis constantes do ANEXO
XVI deste Edital;

1.30. PLANO DE NEGOCIOS DA CONCESSAO: documento que evidencia o planejamento
econdmico-financeiro decorrente da PROPOSTA COMERCIAL apresentada, que reflete a visdo da
LICITANTE sobre os modos concretos pelos quais pretende cumprir 0s compromissos contratuais na hipétese
de vencer a LICITACAO.
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1.31. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO: documento que contém o diagnostico bésico
do SISTEMA, nos termos da Lei Federal n°. 11.445/07 e da Lei Complementar Municipal de 3.762/2010 e Lei n°
4.168/2018 e Lei n° 4.169/2018, integrando o Anexo IV-A do presente EDITAL,;

1.32. PRAZO DA CONCESSAO: ¢ o prazo necessario para efetuar os investimentos no SISTEMA e
amortiza-los, fixado em 35 (trinta e cinco) anos, contados da data de recebimento da ORDEM DE INICIO
DEFINITIVA pela CONCESSIONARIA;

1.33. PROPOSTA COMERCIAL.: proposta das LICITANTES, contendo a oferta do FATOR K a ser
aplicado a OUTORGA, conforme Anexo 111 e o atendimento das demais condi¢des exigidas no EDITAL,;

1.34. REAJUSTE: é a corre¢d0 monetaria automatica e periodica dos valores das TARIFAS, com vistas a
preservar seu valor econdmico em face da inflacdo ou deflagdo geral dos precos na economia e da variagdo
ordinaria dos custos de producédo, conforme formula paramétrica definida no CONTRATO;

1.35. RECEITAS EXTRAORDINARIAS: constituem as receitas alternativas, complementares, acessorias
ou oriundas de projetos associados, referidas no artigo 11 da Lei Federal n° 8.987/95 que a
CONCESSIONARIA podera auferir, direta ou indiretamente, nos termos do EDITAL e deste CONTRATO,
mediante  prévia autorizacgdo pelo PODER CONCEDENTE, ressalvados os SERVICOS
COMPLEMENTARES, ja autorizados no EDITAL e no CONTRATO;

1.36. REGULAMENTO: é o conjunto de normas que regulam a prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, conforme proposto no Anexo XVIII,
a ser editado pelo PODER CONCEDENTE nos termos do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO, da Lei Federal n°. 11.445/2007 e da Lei Complementar Municipal n°. 3.762/2010, Lei n° 4.168/2018,
Lei n° 4.169/2018, Lei complementar n® 25/2017 e Lei Complementar n° 52/2018;

1.37. REVISAO: alteracdo, ordinéria ou extraordinaria, do valor das TARIFAS, para mais ou para menos,
com vistas & distribuicdo dos ganhos de produtividade com os USUARIOS, a reavaliagio das condicdes de
mercado e/ou a manutencdo do equilibrio econdémico-financeiro do contrato em face de fatos imprevistos ou de
consequéncias imprevistas, fora do controle do prestador dos servigos, que alterem esse equilibrio, observadas
as condicdes previstas no CONTRATO e nas normas legais e regulamentares aplicaveis;

1.38. SERVICOS COMPLEMENTARES: sdo os servicos auxiliares, complementares e correlatos aos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, que sdo
de prestacio exclusiva da CONCESSIONARIA e que serdo cobrados conforme estabelecido no Anexo XI1I;
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1.39. SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO: sdo os servigos plblicos de abastecimento de agua, correspondentes as atividades, infraestruturas
e instalagdes necessarias ao abastecimento publico de agua potével, desde a captacdo até as ligagdes prediais e
respectivos instrumentos de medicdo; e os servicos publicos de esgotamento sanitario, correspondentes as
atividades, infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final
adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacOes prediais até o seu langcamento final no meio ambiente,
incluindo a gestdo dos sistemas organizacionais, a comercializagdo dos produtos e servi¢os envolvidos e o
atendimento aos USUARIOS;

1.40. SERVICOS DELEGADOS: servicos publicos a serem prestados pela CONCESSIONARIA durante
todo o prazo da Concessao, nos termos deste EDITAL e das normas de REGULAC;AO;

1.41. SERVICOS NAO DELEGADOS: servicos de competéncia do Poder Plblico, ndo compreendidos no
objeto da CONCESSAO, tais como planejamento integrado dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO
BASICO, fiscalizagio e autuacéo de infracdes dos servigos;

1.42. SISTEMA: é o conjunto de bens, instalagdes, equipamentos, maquinas, aparelhos, edificacGes e
acessorios integrantes dos sistemas de 4gua e de esgotamento sanitario, objeto da CONCESSAOQ, necessarios a
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, assumidos pela CONCESSIONARIA quando da assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO,
bem como demais bens que forem adquiridos e/ou construidos pela CONCESSIONARIA ao longo da
CONCESSAO, e que reverterdo em favor do PODER CONCEDENTE, quando da extingdo da CONCESSAO;

1.43.  TARIFA: é a contraprestacdo pecuniaria devida pelos USUARIOS & CONCESSIONARIA por conta
da prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, bem como dos SERVICOS COMPLEMENTARES, nos termos deste EDITAL, da PROPOSTA
COMERCIAL e do CONTRATO;

1.44. TAXA DE REGULAQAO: ¢ a taxa mensal devida a ENTIDADE REGULADORA, nos termos da
legislacdo aplicavel, pelo exercicio das atividades de regulacdo e fiscalizacdo da prestacdo do SERVICO
PUBLICO;

1.45. TAXA INTERNA DE RETORNO - TIR: taxa de rentabilidade projetada que a CONCESSIONARIA
espera obter pela prestacio do SERVICO PUBLICO, extraida diretamente do PLANO DE NEGOCIOS da
LICITANTE VENCEDORA,;

1.46. TERMO DE ENTREGA DOS BENS REVERSIVEIS: documento assinado pelas partes, no mesmo
dia da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA, transferindo 8 CONCESSIONARIA os BENS REVERSIVEIS;

1.47.  USUARIO(S): é(s&0) a(s) pessoa(s) ou grupo de pessoas que se utiliza(m) dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NA AREA DE CONCESSAO.
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L48. VALOR ESTIMADO DO CONTRATO: O valor estimado do CONTRATO corresponde a
previsdo de faturamento do SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO ao longo do PRAZO DA CONCESSAO, no montante de R$ 812.142.000,00
(Oitocentos e doze milhdes e cento e quarenta e dois mil reais).*

2. LEGISLACAO APLICAVEL

2.1. A presente LICITACAO trata-se de uma CONCESSAO COMUM, regida pelas disposicdes da Lei
Federal n°. 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Federal n.°
12.846 de 1° de agosto de 2013, Lei Federal n.° 12.527 de 18 de novembro de 2011, Lei Federal n°. 11.445, de 05
de janeiro de 2007, regulamentada pelo Decreto n° 7.217, de 21 de junho de 2010, da Lei Complementar
Municipal n°. 3.762 de 28 de setembro de 2010, Lei n° 4.168/2018, Lei n° 4.169/2018, Lei Complementar
Municipal n.° 25 de 08 de fevereiro de 2017, Lei Complementar n® 52 de 27 de novembro de 2018 e pelas demais
normas aplicaveis, em especial as clausulas e condic¢des fixadas no EDITAL e no CONTRATO.

3. OBJETO

3.1. O objeto da presente LICITACAO é a outorga da CONCESSAO COMUM PARA EXPLORACAO
DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO NO MUNICIPIO DE ORLANDIA, QUE COMPREENDEM A CONSTRUCAO, A
OPERACAO E A MANUTENCAO DAS UNIDADES INTEGRANTES DOS SISTEMAS FiSICOS,
OPERACIONAIS E GERENCIAIS DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE AGUA, BEM COMO A
COLETA, O AFASTAMENTO, O TRATAMENTO E A DISPOSIQAO DE ESGOTOS SANITARIOS,
INCLUINDO A GESTAO DOS SISTEMAS ORGANIZACIONAIS, A COMERCIALIZACAO DOS
PRODUTOS E SERVICOS ENVOLVIDOS E O ATENDIMENTO AOS USUARIOS, na AREA DE
CONCESSAO, em caréter de exclusividade, obedecida a legislagdo vigente e as disposicdes deste EDITAL, a
serem prestados pela CONCESSIONARIA aos USUARIOS que se localizem na AREA DE CONCESSAO.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1.  Esta LICITACAO sera julgada pelo critério de maior oferta pela outorga da CONCESSAOQ, nos termos
do artigo 15, 11, da Lei Federal n°. 8.987/95.

! Nos termos da jurisprudéncia do TCE — SP — TC 12948.989.18-1.
7
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5. ANEXOS AO EDITAL

5.1. Integram o presente EDITAL, dele fazendo parte integrante, os seguintes Anexos:
Anexo | Minuta do CONTRATO;
Anexo |1 Termo de Referéncia;
Anexo 111 Informacgdes gerais para elaboragdo de PROPOSTA COMERCIAL,;

Anexo I11-A  Termo de Compromisso da Oferta pela Outorga da Concesséo;
Anexo IV-A  Plano Municipal de Saneamento Bésico do Municipio de Orlandia;

Anexo IV-B  Estudo de Viabilidade Técnica Econdmico-financeira — EVTE;

Anexo V Modelo de Credencial,
Anexo VI Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo;
Anexo VII Modelo de Declaragdo de compromisso de manutencdo do responsavel técnico e de

utilizacdo de todos os materiais, mao-de-obra e equipamentos necessarios a correta
prestacdo dos servigos;

Anexo VIl Modelo de Declaragéo de auséncia de servidor publico no quadro social ou
profissional da LICITANTE;
Anexo I1X Modelo de Declaracdo de Conhecimento do Local;

Anexo X-A Modelo de Atestado de Visita Técnica;
Anexo X-B Modelo de Termo de Responsabilidade e Renuncia a Visita Técnica;

Anexo XI Modelo de Declarag&o de situagdo regular no Ministério do Trabalho;

Anexo XI|I Estrutura Tarifaria;

Anexo X111 Precos dos servigos complementares;

Anexo XIV ~ Modelo de Termo de Ciéncia e Notificagdo do Tribunal de Contas do Estado de Séao
Paulo;

Anexo XV Ato de Justificacdo da Concessao;

Anexo XVI  Relagéo dos Bens Reversiveis afetos a Concessao;

Anexo XVII  Memodria de Célculo — Fatores de ponderagéo para o reajuste das tarifas;

Anexo XVIIl Regulamento dos Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario.
Anexo XIX  Justificativa para o Pagamento da Outorga.

6. ESCLARECIMENTOS AO EDITAL

6.1. As LICITANTES poderdo requerer esclarecimentos sobre o EDITAL, dirigidos & COMISSAO
MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, mediante comunicago escrita, até 05 (cinco) dias Uteis antes da
data de entrega da DOCUMENTACAO.

6.2. A COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES respondera, por escrito, os
esclarecimentos solicitados, as LICITANTES, até 03 (trés) dias Uteis antes da data de entrega da
DOCUMENTACAO.
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6.3 Os esclarecimentos prestados pela COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES
integrardo o presente EDITAL para todos os efeitos juridicos;

7. IMPUGNAGAO AO EDITAL

7.1. Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar o EDITAL por irregularidade, devendo protocolizar a
impugnagcao perante a COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, até 05 (cinco) dias Uteis antes
da data estipulada para entrega da DOCUMENTAGCAO, sem prejuizo da faculdade prevista no § 1°, do art. 113
da Lei 8.666/93.

7.2. A COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES julgaré e respondera a impugnagao ao
EDITAL em até 03 (trés) dias Uteis, contados da data do protocolo da impugnacao.

7.3.  Decairado direito de impugnar o EDITAL a LICITANTE que ndo o fizer até 0 2° (segundo) dia util que
anteceder a data de entrega da DOCUMENTACAO. Julgada a impugnacao, a COMISSAO MUNICIPAL
ESPECIAL DE LICITAGOES daré ciéncia do resultado as LICITANTES.

7.3. A LICITACAO ndo prosseguira nos atos ulteriores até que sejam prestadas as informacdes e os
esclarecimentos ou decididas as impugnacdes, desde que a solicitacdo de informagdes, esclarecimentos e as
impugnac0es tenham sido solicitadas de forma tempestiva;

8. ALTERACAO DO EDITAL

8.1. Em qualquer ocasido, até a data de entrega da DOCUMENTACAO, a COMISSAO MUNICIPAL
ESPECIAL DE LICITACOES poderé alterar o EDITAL em consequéncia de esclarecimentos ou impugnacdes
ao mesmo.

8.2.  Todas as alteracdes do EDITAL serdo publicadas em jornal local de grande circulacdo e encaminhadas
as LICITANTES que se identificarem como interessadas junto 8 COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE
LICITACOES, nos termos do item 11.2.3..

8.3. Caso as alteragfes do EDITAL impliquem, inquestionavelmente, modificagfes na apresentacdo ou
formulacdo das PROPOSTAS, sera reaberto o prazo originalmente definido para entrega da
DOCUMENTA(;AO, nos termos do art. 21, § 4°., da Lei Federal n°. 8.666/93.



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

9. RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGAO

9.1 No dia [¢] de [*] de [], até as 10:00 horas, no Departamento de Compras e LicitacGes da Prefeitura
Municipal de Orlandia, na Praca Coronel Francisco Orlando, n.° 652, centro, Orlandia — SP, CEP: 14.620-000,
em sessdo publica, deverdo as LICITANTES entregar os envelopes contendo sua respectiva
DOCUMENTACAO.

9.2. Os envelopes das LICITANTES, contendo a DOCUMENTACAO, deverdo ser entregues por
representante devidamente credenciado, conforme modelo constante do Anexo V, munido de documento de
identificacdo pessoal com foto e instrumento de procuracdo, com poderes para representar a LICITANTE em
todos os atos e fases da LICITACAO, bem como cépia do ato constitutivo da LICITANTE comprovando os
poderes daguele que outorgou a procuracao, ou seja, a regularidade da representacao.

9.2.1. As LICITANTES poderdo enviar os envelopes exigidos pela via postal ou ainda ser entregues no
Protocolo Municipal ou no Setor de LicitacGes no dia e hora Abertura da sesséo.

9.3. Caso o representante da LICITANTE seja socio ou diretor da mesma, devera apresentar, além da
credencial, documento de identidade, copia do ato constitutivo e comprovacao da eleigdo dos diretores.

10. CUSTOS DAS LICITANTES

10.1. Quaisquer custos ou despesas incorridas pelas LICITANTES, relativos a preparacdo da
DOCUMENTA(;AO, serdo de sua exclusiva responsabilidade e risco e correrdo as suas expensas, ficando o
CONCEDENTE isento de qualquer responsabilidade, independentemente do resultado da LICITACAO.

11.  CONDICOES DE PARTICIPACAO
11.1. Disposic¢Oes sobre as Licitantes

11.1.1 Poder4o participar da LICITACAO empresas brasileiras, isoladas ou reunidas em consorcio, constituido
por 02 (duas) ou mais empresas, cuja participacdo individual seja maior ou igual a 10% (dez por cento), que
satisfacam plenamente todos os termos e condicfes deste EDITAL e a legislagdo pertinente.

11.1.2. E vedada a participacdo de empresas:

a) declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

b) com suspensdo do direito de participar de licitagbes ou impedidas de contratar com a Prefeitura
Municipal de Orlandia;

10
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C) em processo de faléncia ou concordata, concurso de credores em dissolucdo ou liquidagéo. Salvo aquelas
em processo de recuperacao judicial, conforme jurisprudéncia do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo®.
d) estrangeiras, exceto em Consorcio com as nacionais, sendo Lider do Consércio necessariamente a
Empresa Brasileira, cabendo a empresa estrangeira observar o disposto no artigo 28, inciso V, da Lei Federal
8666/93;

e) que tenham sido condenadas, por sentenca com transito em julgado, a pena de interdicdo de direitos
devido a pratica de crimes ambientais, conforme disposto no artigo 10 da Lei Federal n.° 9.605/98;

f) que se encontrem proibidas de contratar devido as sangdes incluidas nos cadastros a que se referem os
artigos 22 e 23 da Lei Federal n.° 12.846/13;

0) que tenham sido proibidas de participar de licitagbes promovidas pela Administragdo Publica Federal,
estadual, municipal, direta e indireta, em virtude da préatica de infracdo a ordem econdmica, nos termos do art.
38, inciso 11, da Lei Federal n.° 12.529/11;

h) que tenham sido proibidas de contratar com o Poder Publico em razdo de condenagdo por ato de
improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n.° 8.429/92;

i) que tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas inidoneas para licitar ou contratar
com a Administracéo publica municipal, direta e indireta, por desobediéncia a Lei de Acesso a informacéo, nos
termos do art. 33, incisos IV e V, da Lei Federal n.° 12.527/11;

) Quaisquer entidades que tenham como empregado, dirigentes, sdcios ou ocupantes de cargo ou emprego
na Administracdo Municipal, direta ou indireta, resguardando outros impedimentos previstos na legislacéo e
regulamentos aplicaveis.

11.1.2 Seré observado no que couber o disposto na Simula 51 do TCESP: “A declaracédo de inidoneidade para
licitar ou contratar (artigo 87, IV da Lei n° 8.666/93) tem seus efeitos juridicos estendidos a todos os érgéos da
Administracdo Publica, ao passo que, nos casos de impedimento e suspensédo de licitar e contratar (artigo 87,
I11 da Lei n° 8.666/93 e artigo 7° da Lei n° 10.520/02), a medida repressiva se restringe a esfera de governo do
orgdo sancionador”.

11.2. Aquisicido do EDITAL

11.21 O EDITAL completo e seus anexos poderdo ser consultados e adquiridos no Departamento de
LicitacOes desta Prefeitura Municipal, na Praga Coronel Francisco Orlando, n.° 652, centro, Orlandia — SP, CEP:
14.620-000, no horério de expediente, em midia digital, mediante a apresenta¢édo de CD ou DVD gravavel, ou
ainda no site da Prefeitura Municipal de Orlandia, no enderecgo: <http://www.orlandia.sp.gov.br>.

11.2.2. Por ocasido da aquisicdo do EDITAL, fica facultado as empresas e demais interessados
identificarem-se, através do e-mail licitacao@orlandia.sp.gov.br, fornecendo as seguintes informagdes: (i) nome
da pessoa fisica ou juridica interessada; (ii) nimero do CPF ou CNPJ e;

(ili)  e-mail para o envio de eventuais avisos e comunicados pela COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE
LICITACOES.

2TCESP — TC’s n.° 00007077.989.15-0 e 00007079.989.15-8 — Rel. Conselheiro Robson Marinho — j. 11/11/2015.
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11.2.3. Promovendo a identificacdo facultada no item 11.2.2, a empresa ou consorcio de empresas sera
considerado, para os efeitos deste EDITAL, como LICITANTE POTENCIAL, possibilitando o envio oficial e
direto de esclarecimentos e informagdes que a COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES vier a
emitir apds a publicacdo do ato convocatorio. Por outro lado, ndo havera prejuizo aquele que ndo utilizar da
faculdade prevista no item 11.2.2. do Edital, desde que acompanhe as publicacdes e avisos disponibilizados no
endereco eletronico da Prefeitura Municipal de Orlandia.

11.2.4 Demais elementos, informacdes e documentos referentes a LICITACAO estéo & disposicio para exame e
obtencdo de copia reprogréfica por parte das LICITANTES, mediante a apresentacao de requerimento escrito,
no mesmo enderego de aquisi¢do deste, no horario de expediente.

11.3. Aceitagdo dos Termos do EDITAL

11.3.1. A participagdo da LICITACAO implica a integral e incondicional aceitagio de todos os termos e
exigéncias do EDITAL, vedadas alegagdes posteriores de desconhecimento ou discordancia de suas condices,
bem como das normas legais e regulamentares pertinentes.

11.4. Exigéncias do EDITAL

11.4.1. As LICITANTES deverdo examinar, cuidadosamente, todas as instrugdes, condi¢des, quadros, estudos
e projetos disponiveis, bem como as leis, decretos, normas, especificagdes e outras referéncias mencionadas no
EDITAL.

11.4.2. Eventuais deficiéncias no atendimento aos requisitos e exigéncias para apresentacdo da
DOCUMENTAGCAO seréo consideradas de responsabilidade exclusiva das LICITANTES.

11.4.3. A DOCUMENTAGCAO que n3o atender aos requisitos estipulados no EDITAL implicaré a inabilitacio
ou desclassificacdo da LICITANTE, conforme o caso.

11.4.4. Quaisquer informagdes disponibilizadas pela COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE
LICITACOES as LICITANTES sdo meramente indicativas, cabendo as LICITANTES a responsabilidade pela
confirmacdo ou complementacgéo destas informacdes.

11.4.5. N&o caberd as LICITANTES qualquer direito a indenizacéo, caso as informagdes relacionadas a este
EDITAL ndo correspondam as informagdes obtidas ou levantadas diretamente e/ou indiretamente pela
LICITANTE.

12
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11.5. Visitaa AREA DE CONCESSAO

11.5.1. As LICITANTES poderdo visitar os locais de execucdo dos servicos e as estruturas existentes,
obtendo para si, as suas expensas e sob sua responsabilidade, todas as informagbes necessarias a preparacao das
suas PROPOSTAS.

11.5.2. A(s) visita(s) técnica(s) sera(&o) opcional(is) e podera(dao) ser realizada(s) até a véspera da data de
entrega de PROPOSTAS, devendo ser agendada previamente no Departamento de Agua e Esgoto de Orlandia
pelo e-mail <dae.eta@orlandia.sp.gov.br>, ou pelo telefone (16) 3820-8015 ou (16) 3820-8113, a quem cabera
atestar a visita.

11.5.3. A visita técnica sera realizada por representante(s) da LICITANTE, devidamente identificado(s)
por meio de documento(s) comprobatdrio(s) da sua situagdo, em conjunto com representante da Prefeitura
Municipal e/ou DAE.

11.5.4. Ao término da visita técnica feita pelo LICITANTE, os representantes da Prefeitura Municipal
e/ou DAE e da LICITANTE que realizaram a visita assinardo o Atestado de Visita Técnica, sendo tal atestado
entregue ao representante da LICITANTE, devendo seu original ser inserido no envelope referente aos
DOCUMENTOS DE HABILITACAO, de acordo com o modelo constante do Anexo X-A;

11.5.5. A LICITANTE que nao tenha realizado visita técnica devera apresentar no envelope referente aos
DOCUMENTOS DE HABILITACAO, em substituicio ao Atestado de Visita Técnica, o Termo de
Responsabilidade e Rendncia a Visita Técnica, de acordo com o modelo constante do Anexo X-B deste
EDITAL.

11.5.6. A ndo apresentacdo do Atestado de Visita Técnica ou do Termo de Responsabilidade e Rendincia a
Visita Técnica implicara na inabilitagdo da LICITANTE.

11.5.7. No caso de a LICITANTE ser Consorcio, a visita técnica podera ser realizada por qualquer uma
das consorciadas.

11.5.8. Para todos os efeitos, considera-se que a LICITANTE, tanto que realizou a visita técnica quanto que
optou pela rendncia a Visita Técnica, tem pleno conhecimento da natureza e do escopo dos servi¢os, condicdes
hidrologicas e climéticas que possam afetar sua execugdo e dos materiais necessarios para que sejam utilizados
durante a implantagéo e dos acessos aos locais onde seréo realizados os servicos.

11581 Como decorréncia do exposto no item acima, nio podera alegar a CONCESSIONARIA a
insuficiéncia e/ou imprecisdo de dados e informagdes sobre os locais e condigBes pertinentes ao objeto da
LICITACAO, de forma que ndo podera a CONCESSIONARIA, em hipétese alguma, pleitear modificaces nos
precos, prazos ou condi¢des do CONTRATO, alegar qualquer prejuizo ou reivindicar qualquer beneficio, sob a
invocacao de insuficiéncia de dados ou informacdes sobre este durante a fase licitatdria.

12. LICITACAO

12.1. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

12.1.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO deverdo ser entregues em uma Unica via, observadas as
13
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disposicGes deste edital.

12.1.2. As LICITANTES estdo obrigadas a satisfazer as exigéncias relativas a habilitacdo juridica, regularidade
fiscal, qualificacdo técnica, qualificacdo econdémico-financeira, bem como de cumprimento ao disposto no art.
7°., inciso XXXIII, da Constituicdo Federal.

12.1.3. As certiddes exigidas para habilitacdo das LICITANTES emitidas sem indicac¢éo do prazo de validade
serdo consideradas validas pelo prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua expedicao, excecdo feita a
CAT - Certiddo de Acervo Técnico, emitida pelos Conselhos Regionais de Engenharia, que serdo consideradas
validas independentemente da data de expedig&o.

12.1.4. Serdo admitidas certidGes obtidas pela internet, desde que tenham sido emitidas por sites oficiais e que o
documento contenha a indicacdo do site em que podera ser verificada a autenticidade da informacéo.

12.2. Habilitagdo Juridica

12.2.1. Os documentos relativos a habilitacdo juridica consistirdo em:

a) registro comercial, no caso de empresario individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresariais, €, no caso de sociedades por a¢oes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

C) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e
ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

12.2.2. Declaragdo da LICITANTE, conforme modelo constante do Anexo VI, de que 0s s4cios ou acionistas
eleitos para mandato de administracdo ou direcdo ndo se encontram impedidos de praticar atos da vida civil ou
de licitar e contratar com a Administracdo Publica, nem estdo sob restricdo dos direitos decorrentes de sentenca
condenatoria criminal transitada em julgado.

12.3. Regularidade Fiscal e Trabalhista

12.3.1. A regularidade fiscal se restringe aos tributos incidentes sobre a atividade compreendida no
escopo desta licitacdo e sera comprovada mediante:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ).

b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

14
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c) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame, ou outra equivalente na
forma da lei, mediante a apresentacéo das seguintes certidfes:

cl) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacao de Certiddo Conjunta Negativa
de Débitos ou Positiva com Efeitos de Negativa, relativa a Tributos Federais (inclusive as contribuicdes
sociais) e a Divida Ativa da Unido; c2) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos
Mobiliarios, expedida pela Secretaria Municipal de Financas;

d) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), por meio da
apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagao da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - (CNDT) ou Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeitos de
Negativa, em cumprimento a Lei n® 12.440/2011 e a Resolu¢do Administrativa TST n° 1470/2011,

12.3.2. Para fins de comprovagdo da regularidade estabelecida nas alineas “c” a “e”, sera admitida a
apresentacdo de certiddo negativa de débito ou certiddo positiva com efeitos de negativa.

12.4.  Qualificacéo Técnica

12.4.1. A documentacdo relativa a qualificacéo técnica da LICITANTE devera consistir no seguinte:

a) comprovacdo de registro ou inscri¢do da LICITANTE e de seu responsavel técnico no CREA - Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia. No caso de consdrcio heterogéneo, ao menos uma das empresas devera
apresentar o registro em quest&o;

b) declaragéo de conhecimento do local, nos termos do Anexo IX;

b.1) atestado de Visita Técnica, na forma determinada no subitem 11.5.4., conforme modelo do Anexo
X-A; ou

b.2) Termo de Responsabilidade e Renuncia a Visita Técnica, na forma determinada no

subitem 11.5.5., conforme modelo do Anexo X-B;

C) instrumento de compromisso de constituicdo de consorcio, quando for o caso, nos termos do subitem
12.7.2.;

d) comprovagcdo de aptidao para desempenho técnico da LICITANTE mediante a apresentacédo de certiddes
ou atestados em nome da propria LICITANTE, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado,
devidamente registrada no CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia, comprovando que a
licitante executou obras e servicos, na forma do EDITAL, com as caracteristicas e quantitativos minimos
abaixo®:

¥SUMULA N° 24 - Em procedimento licitatério, é possivel a exigéncia de comprovacao da qualificacdo operacional, nos
termos do inciso 11, do artigo 30 da Lei Federal n® 8.666/93, a ser realizada mediante apresentacdo de atestados fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente registrados nas entidades profissionais competentes,
admitindo-se a imposi¢do de quantitativos minimos de prova de execugdo de servicos similares, desde que em quantidades
razoaveis, assim consideradas 50% a 60% da execucao pretendida, ou outro percentual que venha devida e tecnicamente
justificado.
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d.1) Sistema de Abastecimento de Agua:

d.1.1) operagdo e manutencgdo de sistema de captacdo, bombeamento e aducdo de &gua bruta, tratamento,
aducdo, bombeamento, reservacao e distribuicdo de agua tratada que atenda populacdo igual ou superior a
22.000 (vinte e dois mil) habitantes;

d.2) Sistema de Esgotamento Sanitério:

d.2.1) operagdo e manutengdo de sistema de coleta, afastamento, bombeamento, interceptacédo, transporte e
tratamento de esgoto sanitario que atenda populacdo igual ou superior a 22.000 (vinte e dois mil) habitantes;
d.3) Sistema de Gestdo Comercial:

d.3.1) Operacdo e gestdo dos servicos de leitura de hidrometro, faturamento, cobranga e atendimento ao
publico em sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario que atenda populacédo igual ou superior a
22.000 (vinte e dois mil) habitantes.

12.4.2. As exigéncias estabelecidas nos subitens d.1.1, d.2.1 e d.3.1 deverdo se referir a periodo igual ou
superior a 01 (um) ano, desde que seja possivel aferir o quantitativo minimo de atendimento a populagéo igual
ou superior a 22.000 (vinte e dois mil) habitantes, tanto para o sistema de abastecimento de 4gua, como para o
sistema de esgotamento sanitario, bem como para o sistema comercial.

12.4.3. Para efeito de comprovacao da qualificagdo técnica operacional, a LICITANTE que desejar utilizar
atestados emitidos em razdo de contratos executados em regime de consoércio, por sociedade de propdsito
especifico ou empresas coligadas, deve apresentar, além dos respectivos atestados, 0s documentos
comprobatorios de seu percentual de participacdo no consércio, ou na sociedade de propdsito especifico ou das
empresas coligadas detentoras da experiéncia aludida.

12.4.4. Para comprovacdo do item 12.4.3. acima serdo consideradas apenas as parcelas e os quantitativos na
proporcao da participacdo da LICITANTE na composi¢do do consorcio, da sociedade de propoésito especifico ou
nas empresas coligadas detentoras da experiéncia aludida.

12.4.5. Para fins de comprovacéao do percentual de participagdo da LICITANTE em consoércio ou sociedade de
proposito especifico ou empresas coligadas, na forma do item 12.4.3., deverd ser juntada ao atestado copia do
instrumento de constituicdo do consorcio e do livro de a¢fes da Sociedade de Propdsito Especifico, com todas as
suas alteracdes ou a composicdo do capital social em caso de sociedade de propdsito especifico.

12.4.6. Comprovacdo da LICITANTE possuir em seu quadro de pessoal, na data prevista para apresentacdo das
PROPOSTAS nesta licitagcdo, um ou mais profissionais de nivel superior com atribuicéo técnica para 0s servigos
objeto do certame.

16



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

12.4.6.1. O vinculo do profissional com a LICITANTE podera ser comprovado mediante Contrato
Social, Registro na Carteira Profissional, Ficha de Empregado ou Contrato de Trabalho e/ou Prestacdo de
Servicos, sendo possivel a contratacdo de profissional autbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize
tecnicamente pela execucao dos servicos®. Quando se tratar de dirigente de empresa, tal comprovagao podera ser
feita por meio da copia da Ata da Assembleia, referente a sua investidura no cargo ou, no caso de socio,
mediante apresentacdo do respectivo Contrato ou Estatuto Social, conforme Stimula 25 do Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo.

12.4.7. A LICITANTE devera apresentar declaragdo, conforme modelo constante do Anexo VI, externando o
compromisso de manter durante 0 CONTRATO profissional (ais) responsavel (eis) técnico (s) detentor (es) de
qualificacdo técnica.

12.4.8. Quando se tratar de consorcio, ao menos uma das empresas devera apresentar a comprovagao de aptidao
técnica de que trata este item.

12.4.9. Os atestados técnicos de obras e servicos prestados no exterior devem ser devidamente registrados no
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, de acordo com as disposigdes do art. 65 e seguintes da
Resolucdo CREA n°. 1.025, de 30 de outubro de 20009.

12.5. Qualificagcdo Econémico-Financeira

12.5.1. Os documentos relativos a qualificacdo econdmico-financeira serdo constituidos por:

a) balanco patrimonial e demonstrac@es contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, podendo ser apresentado de acordo com o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED —
Decreto Federal n.° 6.022/2007), que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a substituicéo
por balancetes ou balangos provisorios. O balanco devera estar assinado por contador ou por outro profissional.
No caso de sociedade anbnima, o balanco dever estar publicado em 6rgdos de imprensa, na forma da lei;

b) certiddo negativa de faléncia ou concordata, em se tratando de sociedade empresaria, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica. No caso de Certiddo positiva, a licitante devera juntar certiddo de objeto
e pé, esclarecendo o posicionamento da(s) acao(des) e que esta ilidida a faléncia ou concordata. No que se refere
ao tratamento a ser dado ao instituto da recuperacdo judicial, o E. Plenario do TCESP decidiu que: “deve ser
possibilitada a apresentacdo de certiddo positiva, hipotese em que necessario se faz que a interessada
demonstre seu Plano de Recuperacao, ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar
sua viabilidade econdmico-financeira, inclusive, pelo atendimento de todos os requisitos dehabilitacéo
econdmico-financeiras estabelecidos no edital °

*SUMULA Ne 25 - Em procedimento licitatério, a comprovagao de vinculo profissional pode se dar mediante contrato
social, registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratacdo de
profissional autbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execucdo dos servicos.
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c) comprovacgao de que dispde, na data de entrega dos envelopes, de patriménio liquido igual ou superior a 10 %
(dez por cento) do valor estimado dos investimentos®;

12.5.2. A LICITANTE deverd comprovar, ainda, que dispde dos seguintes indices, extraidos de seu balanco
patrimonial:
a) ILG (indice de Liquidez Geral) > 0,90

ILG = (AC + ARLP) / (PC + PNC)

b) IE (indice de Endividamento) < 0,65
IE = (PC + PNC) / AT.

Sendo: AT = Ativo Total; AC = Ativo Circulante; ARLP = Ativo Realizvel a Longo Prazo; PC = Passivo
Circulante; PNC = Passivo Ndo Circulante.

12.6. Cumprimento da Legislacdo Trabalhista

12.6.1. As LICITANTES deverdo, em atendimento as normas trabalhistas, inclusive ao disposto no inciso
XXXIII do art. 7°., da Constituicdo Federal, apresentar Declaracdo de Situagdo Regular no Ministério do
Trabalho, sob as penas da lei, cujo modelo encontra-se no Anexo XI.

12.7. Participagdo em Consorcio

12.7.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO, no caso de participagio em consorcio, devero ser entregues
e comprovados individualmente por cada consorciada, admitindo-se, para efeitos de:

a) Qualificagdo técnica, 0 somatorio da experiéncia dos consorciados, observadas as disposi¢des contidas
no item 12.4. acima;

b) Qualificagdo econdmico-financeira, 0 somatorio dos valores de cada consorciado na proporgdo de sua
respectiva participacdo no consoércio, apenas para atendimento do patrimdnio liquido minimo necessério,
previsto no item 12.5.1, alinea “c” acima, o qual deve ser acrescido de 30% (trinta por cento), conforme
estipulado no art. 33, inciso Il da Lei Federal n°. 8.666/93.

b.1) 0 patriménio minimo liquido do consércio sera calculado da seguinte forma:

i) cada percentual de participagdo serd multiplicado pelo patriménio liquido exigido para o consorcio;

i) os resultados obtidos serdo comparados com o0s respectivos patriménios liquidos de cada um dos
membros do consoércio, que deverdo, individualmente, comprovar patriménio liquido maior ou igual ao valor
obtido no subitem anterior.

STCESP — TC’s n.° 00007077.989.15-0 e 00007079.989.15-8 — Rel. Conselheiro Robson Marinho — j.
11/11/2015.
® TCESP - SUMULA Ne 27 - Em procedimento licitatério, a cumulago das exigéncias de caugo de participacéo e de
capital social minimo insere-se no poder discricionario do administrador, respeitados os limites previstos na lei de
regéncia.
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12.7.2. O instrumento publico ou particular de constituicdo de consércio ou de compromisso de constituicdo de
consorcio subscrito por todos 0s consorciados devera conter os seguintes requisitos:

a) Denominagéo do consdrcio;

b) Obijetivo do consércio;

C) Composicao do consorcio, com indicacdo do percentual de participagdo de cada empresa consorciada,
conforme as obrigagdes futuras a serem cumpridas;

d) Compromisso e obrigacGes de cada uma das consorciadas, em relacdo ao objeto da presente
concorréncia;

e) Indicac&o de que pelo menos uma das consorciadas deve explorar o ramo de atividade compativel com o
objeto desta licitacdo sendo esta empresa obrigatoriamente a lider do consorcio;

Indicacéo da empresa lider do consorcio, obedecido o disposto no § 1°. do artigo 33 da Lei Federal n°. 8.666/93,
levando-se em consideragdo a alinea “e” acima, que representard o consércio perante o PODER
CONCEDENTE, até a constituicdo da SPE (Sociedade de Prop6sito Especifico);

f) Outorga de amplos poderes a empresa lider do consércio para representar as consorciadas, ativa e
passivamente, judicial e extrajudicialmente, em todos os atos relativos & LICITACAO, podendo assumir
obrigagcdes em nome do consorcio;

0) Declaragéo de responsabilidade solidaria das consorciadas até a assinatura do CONTRATO;

h) Declaracdo de que, caso vencedor 0 consorcio, as consorciadas constituirio a empresa
CONCESSIONARIA, na forma de Sociedade de Propésito Especifico (SPE);
i) Declaragdo do compromisso de manutencao dos percentuais de participacdo inicial das consorciadas até

a constitui¢do da Sociedade de Proposito Especifico (SPE);

12.7.3. E vedada a participagio de consorciada por intermédio de mais de um consorcio ou isoladamente.
12.7.4. A inabilitacdo de qualquer consorciada acarretard, automaticamente, a inabilitacdo do consércio.

12.7.5. N&o serdo admitidas a inclusdo, a substitui¢do, a retirada ou a exclusdo dos consorciados até a data
da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA, a partir do que deveréo ser observadas, para todos os efeitos, as regras
de transferéncia da Concessao e de transferéncia do Controle da Concessionéria previstas no CONTRATO.

12.7.6. A responsabilidade solidaria dos consorciados cessara, para fins das obrigacfes assumidas em
virtude da presente LICITACAO, no caso de o Consércio ndo ter sido o Licitante Vencedor.

12.8. Disposic¢des Finais

12.8.1. Seréa inabilitada a LICITANTE que deixar de apresentar qualquer dos documentos exigidos ou nao
atender a qualquer das condicdes relativas a habilitacao.

12.8.2. A LICITANTE inabilitada fica impedida de participar das fases subsequentes da LICITACAO.
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12.8.3. E vedada a inclusdo posterior de documento ou informag&o que deveria constar originariamente dos
DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

13. PROPOSTA COMERCIAL
13.1. Condicdes Gerais

13.1.1. A PROPOSTA COMERCIAL sera apresentada em 01 (uma) via com prazo de validade ndo inferior a
120 (cento e vinte) dias, considerando a oferta do FATOR K (definido por 1+K, de modo que o K seja o
percentual de acréscimo (agio) sobre a outorga base pré-definida) proposto pela LICITANTE combinado com o
valor da outorga base pré-definida pelo PODER CONCEDENTE.

13.1.2. As LICITANTES deverdo considerar em sua PROPOSTA COMERCIAL, o pagamento de outorga base
pré-definida no valor de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) combinada com o valor do FATOR K
oferecido, que serdo pagos da seguinte forma:

13.1.3. 100% (cem por cento) do valor da outorga base pré-definida pelo PODER CONCEDENTE, sera pago na
assinatura do contrato;

13.1.4. 100% (cem por cento) do valor do FATOR K (agio) oferecido sobre a outorga pré-definida, sera pago
ap6s emissdo da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA;

13.1.5. A PROPOSTA COMERCIAL da LICITANTE deverd registrar sua oferta pela outorga da
CONCESSAO, na forma do Anexo Il deste EDITAL e, considerando o disposto na clausula 242 do
CONTRATO.

13.1.6. O percentual a ser ofertado sobre a outorga (K) ndo podera ser inferior a 0 % (zero).

13.1.7. A LICITANTE devera apresentar o Termo de Compromisso da Oferta pela Outorga da Concesséo, nos
termos do Anexo I11-A.

13.1.8. A PROPOSTA COMERCIAL deve ser elaborada em conformidade com pardmetros e disposi¢des do
Anexo 111, datilografada ou digitada, em papel que identifique a LICITANTE, em linguagem clara e objetiva,
sem erros nem rasuras, devendo ser assinada por responsavel legal da LICITANTE ou por pessoa legalmente
habilitada com poderes especificos a fazé-lo em nome da LICITANTE.
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13.1.9. A PROPOSTA COMERCIAL deve considerar a estrutura tarifaria definida pelo PODER
CONCEDENTE, sem prejuizo de todos 0s custos inerentes a implantacdo, operacao e manutencdo dos sistemas
e quaisquer outras despesas acessorias e necessarias relativas aos servigos objeto desta LICITACAO, bem como
todos os tributos, excetuando-se 0 Imposto sobre Servi¢cos de Qualquer Natureza - ISSQN.

13.1.10. Na elaboracéo de sua PROPOSTA COMERCIAL a LICITANTE devera apurar todas as quantidades de
materiais, mdo-de-obra e demais insumos necessarios a perfeita e completa prestacdo dos servicos.

13.1.11. Sera automaticamente desclassificada a LICITANTE que apresentar valor do FATOR K (FK) abaixo
do limite estabelecido no item 13.1.6. acima.

13.1.14. As PROPOSTAS COMERCIAIS dos LICITANTES, calculadas nos termos do Anexo Ill, serdo
classificadas por ordem decrescente dos valores de outorga base pré-definida combinada com o valor do
FATOR K oferecido, sendo vencedora a LICITANTE que ofertar o maior valor global de outorga.

14, Estrutura Tarifaria

14.1. A estrutura tarifaria a ser praticada pela CONCESSIONARIA é a constante do Anexo XII.

14.2.  Os precos dos SERVICOS COMPLEMENTARES a serem praticados pela CONCESSIONARIA s&0 0s
constantes do Anexo XIlI1.

15. APRESENTACAO DOS ENVELOPES

15.1. No dia, hora e local mencionados no item 9 deste EDITAL, as LICITANTES, por seu representante
legal ou procurador devidamente credenciado, deverdo apresentar seus 02 (dois) envelopes, opacos, lacrados e
indevasséaveis, 8 COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, podendo ainda as LICITANTES
enviar os envelopes exigidos pela via postal ou ainda ser entregues no Protocolo Municipal ou no Setor de
Licitagbes, na Praca Coronel Francisco Orlando, n® 652 — Bairro Centro, no dia e hora Abertura da sessao.
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15.2. O Envelope n°. 01 devera conter 01 (uma) via dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO, estando
identificado na sua parte externa, unicamente, com os seguintes dizeres:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA
ENVELOPE N°. 01 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
CONCORRENCIA . [+]/[*]

Licitante: ............ (razdo social).........coovvvivennnne.
Endereco:.......ccccovvneen. Cidade:........covee. UF
CNPIMF......cooiiiiiiins | =S
Telefone:................ e FaXi....oveinnns

15.3. O Envelope n°. 02 devera conter 01 (uma) via da PROPOSTA COMERCIAL, estando identificado na
sua parte externa, unicamente, com os seguintes dizeres:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA
ENVELOPE N°. 02 - PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA n°. [¢]/[]

Licitante: ............ (raz&o social).........ccocvvereennnn.
Enderego:........c.ccoueuee. Cidade:......c.c...... UF
CNPJMF......cccovevvivirann IE .,
Telefone:................ e FaXi...c.covenn,

16. DISPOSICOES DIVERSAS

16.1. Todos os documentos deverdo ser entregues em lingua portuguesa, datilografados ou impressos de
forma legivel.

16.2. Os documentos em lingua estrangeira devem ser legalizados pela autoridade consular brasileira e
traduzidos para o vernaculo por tradutor publico juramentado.

16.3. A DOCUMENTACAO deve estar encadernada, sendo precedida de um sumério, com a indicagdo dos
documentos e das paginas correspondentes, devendo todas as folhas estarem numeradas e rubricadas por
responsavel da LICITANTE ou pessoa legalmente habilitada a fazé- lo em nome da LICITANTE.

16.4. A DOCUMENTACAO devera ser apresentada em original ou cdpia por qualquer processo de
autenticacdo, sem emendas ou rasuras.
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16.5. Deve ser apresentada exclusivamente a DOCUMENTACAO exigida, evitando-se duplicidade ou
inclusdo de documentos dispensaveis ou ndo solicitados.

17. PROCEDIMENTO DA LICITACAO
17.1.  Abertura, Exame e Julyamento dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO

17.1.2. No dia [¢] de [+] de 2019, as 10:00 horas, na PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ORLANDIA,
situada na Praca Coronel Francisco Orlando, n.° 652, centro — Orlandia — SP — CEP: 14.620-000, a COMISSAO
MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, em sessdo publica, proclamara recebidos os envelopes das
LICITANTES que tenham sido protocolados nos termos do subitem 15.1. e seguintes.

17.1.3. Em seguida, serdo rubricados, ainda fechados, todos os envelopes das LICITANTES, pelos
membros da COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES e pelos representantes das
LICITANTES presentes.

17.1.4. Sequencialmente, serdo abertos os Envelopes n° 01, contendo os DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, rubricando-se os documentos neles contidos e procedendo-se ao seu exame pelos membros da
COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES e pelos representantes das LICITANTES presentes.

17.1.5. Feito isso, sera encerrada a sessdo publica, da qual sera lavrada ata que, ap6s lida em voz alta, seré
assinada pelos membros da COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES e pelos representantes
das LICITANTES presentes.

17.1.6. A analise dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO ocorrera em sesséo realizada entre os membros da
COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES e o resultado serd divulgado, mediante aviso
publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como comunicado as LICITANTES.

17.1.7. A critério exclusivo da COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, os DOCUMENTOS
DE HABILITACAO poderdo ser analisados na propria sesséo publica de abertura dos Envelopes n. 01. Neste
caso e se as LICITANTES, por seus representantes presentes, concordarem com o resultado do julgamento e
desistirem expressamente do prazo para recursos, na mesma sessdo poderdo, a critério da COMISSAO
MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, ser abertos os Envelopes n°. 02 e rubricadas as PROPOSTAS
COMERCIAIS.

17.1.8. Serdo inabilitadas as LICITANTES que deixarem de atender integralmente ao disposto neste EDITAL.
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17.1.9. Verificado o atendimento das exigéncias contidas no item 12.1 e seguintes do presente EDITAL, a
LICITANTE seré declarada habilitada.

17.1.10. Os Envelopes n°. 02 das LICITANTES inabilitadas serdo a elas devolvidos fechados, apds os
prazos recursais ou em caso de rendncia expressa ao recurso.

17.1.11. Se todas as LICITANTES forem inabilitadas, a critério da Administragao, podera ser concedido o
prazo de 08 (oito) dias Uteis para as LICITANTES apresentarem outros envelopes contendo documentos de
habilitagdo, escoimados das causas que motivaram o ato, conforme previsdo do § 3° do art. 48 da Lei
n°. 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

17.1.12. Encerrada a fase de habilitagdo das LICITANTES e decorridos os prazos legais para recursos, a
COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES agendara dia e hora para a abertura dos Envelopes de
n°. 02, referentes as PROPOSTAS COMERCIALIS e publicara o respectivo aviso na imprensa oficial.

17.2.  Abertura, Exame e Julgamento da PROPOSTA COMERCIAL

17.2.1. Na mesma sessdo de abertura e analise do Envelope n°. 01 ou na data prevista no aviso mencionado no
subitem 17.1.12. deste EDITAL, serdo abertos os Envelopes n°. 02, contendo as PROPOSTAS COMERCIAIS
das LICITANTES classificadas.

17.2.2. As PROPOSTAS COMERCIAIS serdo rubricadas pelos membros da COMISSAO
MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACAO e pelos representantes das LICITANTES presentes.

17.2.3. Feito isso, sera encerrada a sessdo publica, da qual serd lavrada ata que, apés lida em voz alta, sera
assinada pelos membros da COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES e pelos representantes
das LICITANTES presentes.

17.2.4. O julgamento e a verificacdo quanto a adequacdo e compatibilidade da PROPOSTA COMERCIAL
ocorrera em sessdo publica, pelos membros da COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES e o
resultado serd divulgado, mediante aviso publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como comunicado
as LICITANTES.

17.2.5. A critério exclusivo da COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, as PROPOSTAS
COMERCIAIS poderao ser analisadas na propria sessdo publica de abertura dos Envelopes n°. 02.

17.2.6. O julgamento da PROPOSTA COMERCIAL, para fins de classificacdo, sera feito de acordo com os
critérios constantes do Anexo Il1.
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17.2.7. Seré desclassificada a PROPOSTA COMERCIAL que ndo atender ao disposto no Anexo 111, bem
como as demais condic¢Bes da concessdo previstas neste Edital.

17.2.8. Far-se-4 a classificacdo das PROPOSTAS em ordem decrescente dos valores globais de
outorga ofertados, sendo classificada em primeiro lugar a LICITANTE que ofertar a maior outorga
global.

17.2.9. No caso de empate entre duas ou mais propostas, depois de obedecido o disposto no § 2°. do art. 45 da
Lei Federal n° 8666/93, a escolha da melhor proposta sera feita por sorteio, em ato publico, para o qual serdo
convocadas todas as LICITANTES.

17.2.10. O resultado da fase de classificacdo das PROPOSTAS sera divulgado, mediante aviso publicado, uma
Unica vez, na imprensa oficial, bem como comunicado as LICITANTES.

17.2.11. Proclamado o resultado final da presente LICITACAO, o objeto sera adjudicado a LICITANTE
VENCEDORA nas condigdes técnicas e econdmicas por ela oferecidas.

18. HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO
18.1. HOMOLOGACAO

18.1.1. O resultado da LICITACAO sera submetido & deliberagdo do Prefeito Municipal de Orlandia, que
podera:

a)  homologar a LICITACAO;

b) determinar a emenda de irregularidade sanavel, se houver, no processo licitatério;

C) revogar a LICITACAO, por razdes de interesse publico;

d) anular a LICITACAO, se for o caso, por ilegalidade insanéavel.

18.1.2. O Prefeito Municipal de Orlandia somente revogara a LICITACAO por razdes de interesse plblico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta ou
declarara a nulidade da LICITACAO, quando verificar ilegalidade, de oficio ou por provocacio de terceiros,
mediante parecer escrito devidamente fundamentado, sem que resulte para as LICITANTES direito de reclamar
qualquer indenizacdo, seja a que titulo for.

18.1.3. No caso de revogacdo ou anulacdo da LICITACAO, fica assegurado o direito & ampla defesa e ao
contraditorio.
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18.2. ADJUDICACAO

18.2.1. Homologada a LICITACAO, o objeto licitado ser4 adjudicado & LICITANTE VENCEDORA.

18.2.2. A adjudicacdo produz os seguintes efeitos juridicos:
a) aquisicdo do direito de a LICITANTE VENCEDORA celebrar o CONTRATO;
b) vinculagdo da LICITANTE VENCEDORA ao cumprimento das condices estabelecidas no EDITAL.

18.2.3. Aadjudicacdo encerra a LICITACAO e tornam definitivos e estaveis os atos administrativos praticados.

19. CONDIGCOES PARA FORMALIZAGCAO DO CONTRATO
19.1. CONVOCAGAO PARA CELEBRAGCAO DO CONTRATO

19.1.1. No mesmo ato de adjudicacdo do objeto da LICITACAO, a LICITANTE VENCEDORA sera
convocada para, no prazo de até 30 (trinta) dias, cumprir as formalidades necessarias e celebrar, por intermédio
da empresa CONCESSIONARIA a ser constituida, 0 CONTRATO, sob pena de decair de seu direito a
contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no art. 81 da Lei Federal n°. 8.666/93.

19.1.2. O prazo para celebragdo do CONTRATO podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela LICITANTE VENCEDORA, durante o0 seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado,
aceito pela COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES.

19.1.3. E facultado a COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITA(;()ES, guando a convocada ndo
comparecer para assinar 0 CONTRATO no prazo e nas condigdes estabelecidas acima, convocar as
LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢fes do
1°. (primeiro) colocado.

19.1.4. O CONTRATO sera celebrado entre CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA constituida e o
CONCEDENTE se responsabilizara pela publicacdo do extrato do CONTRATO, na imprensa oficial, em um
prazo méximo de 20 (vinte) dias, contados da data de sua assinatura.

19.1.5. O CONTRATO seréa celebrado entre CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA constituida gue, nesta
oportunidade, se obriga a apresentar o PLANO DE NEGOCIOS DA CONCESSAO que a CONCESSIONARIA
implementara na execucdo do CONTRATO.
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20.  CONSTITUICAO DA CONCESSIONARIA

20.1. ALICITANTE VENCEDORA deveré constituir, previamente a assinatura do CONTRATO, Sociedade
de Proposito Especifico (SPE), na forma de sociedade anénima, com prazo de duragdo indeterminado, com sede
no MUNICIPIO, cujo objeto social deve ser a prestacio dos servicos publicos, objeto da concessdo desta
LICITACAO.

20.2. Uma vez observados os limites e condi¢Oes estabelecidas nos itens deste Edital, nas demais disposicdes
legais e contratuais, a LICITANTE VENCEDORA somente podera proceder a eventuais alteracdes societarias
da Sociedade de Propdsito Especifico (SPE), necessarias e imprescindiveis a regularidade da prestacdo dos
servicos, eventual substituicdo de consorciada deve observar os percentuais fixos, definidos no EDITAL, bem
como requerer a anuéncia do PODER CONCEDENTE e da Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento
das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), durante o prazo da CONCESSAO.

20.3. A CONCESSIONARIA devera cumprir e fazer cumprir as obrigacdes decorrentes deste EDITAL,
assumidas em razdo da celebracdo do CONTRATO.

20.4. A integralizacio do capital social da CONCESSIONARIA podera se realizar em dinheiro e em bens.

20.5.  Para os efeitos previstos nos itens anteriores, o exercicio social da CONCESSIONARIA coincide com o
ano civil.

20.6. A participacdo de capitais ndo nacionais na sociedade obedecerd as leis brasileiras em vigor.

20.7. A CONCESSIONARIA devera encaminhar ao CONCEDENTE, apés a constituicdo da Sociedade de
Propdsito Especifico (SPE), o quadro de acionistas, por tipo e quantidade de a¢des, informando a titularidade das
acOes ordinarias nominativas, para efeito de verificacdo do cumprimento das exigéncias estabelecidas neste
EDITAL, além do registro no CREA.

21. DA GARANTIA DE CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS

21.1. A LICITANTE VENCEDORA devera, antes da assinatura do CONTRATO, prestar a garantia de
cumprimento das obrigagdes contratuais em favor da concedente no valor de 5% (cinco por cento) do valor
estimado dos investimentos a realizar, podendo ser efetuada em qualquer uma das modalidades previstas no § 1°.
do art. 56 da Lei Federal n°. 8.666/93, apresentando ao CONCEDENTE o respectivo comprovante até 03 (trés)
dias antes da data de assinatura do CONTRATO.

21.2. A garantia de cumprimento das obrigacBes contratuais prestadas pela CONCESSIONARIA sera
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liberada ou restituida em 30 (trinta) dias apds extincdo do CONTRATO.

22. REGIME JURIDICO DA CONCESSAO

22.1. OBJETO

O CONTRATO tem por objeto a outorga da CONCESSAO COMUM PARA EXPLORACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO
MUNICIPIO DE ORLANDIA, QUE COMPREENDEM A CONSTRUCAO, A OPERACAO E A
MANUTENCAO DAS UNIDADES INTEGRANTES DOS SISTEMAS FiSICOS, OPERACIONAIS E
GERENCIAIS DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE AGUA, BEM COMO A COLETA, O
AFASTAMENTO, O TRATAMENTO E A DISPOSICAO DE ESGOTOS SANITARIOS, INCLUINDO
A GESTAO DOS SISTEMAS ORGANIZACIONAIS, A COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS E
SERVICOS ENVOLVIDOS E O ATENDIMENTO AOS USUARIOS, na AREA DE CONCESSAQ, em
carater de exclusividade, obedecida a legislagdo vigente e as disposi¢des deste EDITAL, a serem prestados pela
CONCESSIONARIA aos USUARIOS que se localizem na AREA DE CONCESSAO.

22.2. OBJETIVOS E METAS DA CONCESSAO

23.2.1. A CONCESSIONARIA deverd, obrigatoriamente, cumprir as metas de prestacdo adequada dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO,
estabelecidas no Termo de Referéncia, na forma do Anexo |1, e no que couber, o disposto na Lei Complementar
Municipal n°. 3.762/2010, Lei n° 4.168/2018, Lei n° 4.169/2018.

23.2.2. A CONCESSIONARIA devera, obrigatoriamente, cumprir as normas previstas no REGULAMENTO
DA PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, conforme anexo XVIII do presente edital, a ser editado pelo PODER
CONCEDENTE, observados os dispositivos da Lei Complementar Municipal n° 3.762/2010, Lei
n° 4.168/2018, Lei n° 4.169/2018 e do Plano Municipal de Saneamento Basico.

23. PRAZO DA CONCESSAO

23.1. O prazo da CONCESSAO é de 35 (trinta e cinco) anos, contados da data de emissio da ORDEM DE
INICIO DEFINITIVA. O prazo inicialmente estabelecido pressupde o periodo necessério para a amortizagéo
dos investimentos considerados nos Estudos de Viabilidade Econdmico-financeira e Técnico, sobretudo para
garantir a modicidade tarifaria, inclusive em prol do énus da outorga.

23.2. Podera o prazo supra, ser prorrogado, em substituicdo a indenizacdo prevista no artigo 36 da Lei n°.
8.987, de 13 de fevereiro de 1995, com fundamento legal nos artigos 57, § 1°., 58, § 2° e 65, Il, "d", da Lei n°.
8.666, de 21 de junho de 1993.
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24, BENS AFETOS A CONCESSAO

24.1. A CONCESSAO ser4 integrada pelos bens que lhe estdo afetos, na conformidade do ANEXO XVI
deste Edital.

24.2. Integrardo também a CONCESSAO todos os bens que venham a ser adquiridos ou construidos pela
CONCESSIONARIA, ao longo do periodo de CONCESSAO, necessarios e vinculados a execucio adequada
dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, na
AREA DE CONCESSAO.

24.3. Na extingédo da CONCESSAO, todos os bens a ela afetos, recebidos, construidos ou adquiridos pela
CONCESSIONARIA e integrados diretamente 8 CONCESSAO, reverterdo automaticamente ao PODER
CONCEDENTE, nas condicdes estabelecidas no CONTRATO.

25. SERVICO PUBLICO ADEQUADO

25.1. A CONCESSIONARIA, durante todo o prazo da CONCESSAO, devera prestar 0s SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO de acordo com o
disposto neste Edital e no CONTRATO, visando ao pleno e satisfatorio atendimento dos USUARIOS.

25.2. Para os efeitos do que estabelece o item anterior e sem prejuizo do disposto no REGULAMENTO DA
PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, conforme Anexo XVIII, considera-se servico adequado o que tem condicdes efetivas de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e
modicidade das TARIFAS, nos termos do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO revisto e
aprovado em 2017.

26. INICIO DA COBRANGCA DA TARIFA

26.1. A CONCESSIONARIA, em conformidade com o que dispde 0 CONTRATO e a partir da ORDEM DE
INICIO DEFINITIVA, podera cobrar diretamente dos USUARIOS localizados na AREA DE CONCESSAO a
respectiva  TARIFA pelos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO prestados, em conformidade com a “Estrutura Tarifaria” disposta no Anexo
XII - Estrutura Tarifaria.
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27. SISTEMA TARIFARIO

27.1. A estrutura tarifaria apresenta os valores correspondentes a tarifa cobrada pela prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, os
SERVICOS COMPLEMENTARES, todas as despesas referentes a encargos tributérios, de leis sociais e
descontos ao Poder Publico, bem como os valores a serem cobrados quando de sua prestacéo.

27.2. A TARIFA sera preservada pelas regras de REAJUSTE e REVISAO previstas na Lei Federal n°.
8.987/95, na Lei Federal n°. 11.445/07 e pelas regras previstas no CONTRATO, com a finalidade de assegurar a
CONCESSIONARIA, durante todo o prazo da CONCESSAO, a manutencdo do equilibrio
econémico-financeiro do CONTRATO.

28. FONTES DE RECEITAS

28.1. A CONCESSIONARIA tera direito a receber, pelos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO prestados, a TARIFA mencionada no CONTRATO e em
seus Anexos.

28.2. A CONCESSIONARIA ter4, igualmente, direito de auferir a receita decorrente dos SERVICOS
COMPLEMENTARES prestados aos USUARIOS, nos termos estabelecidos no Anexo X111 deste EDITAL.

28.3. A CONCESSIONARIA podera, a partir da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA e mediante prévia
aprovagdo do CONCEDENTE, auferir as RECEITAS EXTRAORDINARIAS, provenientes de receitas
alternativas, acessorias ou de projetos associados aos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, desde que ndo acarrete prejuizo & normal prestacio destes
servicos, observado o disposto no art. 11 da Lei Federal n°. 8.987/95.

29. EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

29.1. Constitui condicdo fundamental do regime juridico da CONCESSAO o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, a ser garantido pelo CONCEDENTE.

29.2. E pressuposto bésico da equacdo econdmico-financeira que regula as relagdes entre as PARTES o

permanente equilibrio entre os encargos da CONCESSIONARIA e as receitas da CONCESSAO, expresso no
valor da TARIFA.
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30. REAJUSTE DAS TARIFAS

30.1. Os valores das TARIFAS serdo reajustados, a cada 12 (doze) meses, com base na férmula estabelecida
na minuta do CONTRATO.

30.2. Devera ser conferida ampla divulgacdo aos USUARIOS do valor tarifario reajustado, mediante
publicacio em jornal de grande circulagio no ambito da AREA DE CONCESSAO, observada uma antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias anteriores a data da entrada em vigor do novo valor da TARIFA, sem prejuizo das
informacdes serem disponibilizadas no portal da transparéncia e a disponibilidade de esclarecimentos via SAC,
na forma estabelecida no REGULAMENTO proposto.

31. REVISAO DA TARIFA

31.1. Os valores das TARIFAS serdo revistos ordinariamente, a cada 04 (quatro) anos, conforme consta da
minuta de CONTRATO, sem prejuizo das revisdes extraordinérias, nas hipGteses previstas na minuta de
CONTRATO.

31.2. O procedimento e a forma de REVISAO estdo previstos na minuta de CONTRATO.

32. DO VALOR A SER RECOLHIDO A TITULO DE REGULACAO E FISCALIZACAO DOS
SERVICOS

33.1 A CONCESSIONARIA devera pagar a ENTIDADE REGULADORA, durante todo o prazo da
CONCESSAO, no dia 20 (vinte) de cada més, referente a0 més anterior, o valor referente a regulacio e
fiscalizagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO.

33.2. O valor a ser recolhido para fins de regulacdo e fiscalizagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO seré correspondente a 1,00% (um por
cento)® do valor mensal liquido efetivamente faturado pela CONCESSIONARIA no més imediatamente anterior
ao do pagamento, nos termos do convénio firmado entre 0 PODER CONCEDENTE e a ENTIDADE
REGULADORA.

33.3. A CONCESSIONARIA, concomitantemente ao pagamento do valor acima previsto no item 34.2.,
devera colocar a disposicdo do PODER CONCEDENTE cépia das demonstracfes do faturamento liquido do
més anterior, que comprovem 0 seu correto recolhimento.

® Conforme Termo de Convénio n.° 004/2018 com a ARES-PCJ.
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33.  DESAPROPRIACOES

33.1. CaberA ao PODER CONCEDENTE declarar de utilidade puablica, bem como promover
desapropriacOes, instituir servidées administrativas, propor limitacbes administrativas e permitir a
CONCESSIONARIA ocupar provisoriamente bens imdveis necessarios a execucio e a conservagio de obras e
servigos vinculados 8 CONCESSAO.

33.2. Cabera ao PODER CONCEDENTE outorgar poderes & CONCESSIONARIA para promover
desapropriagdes, instituir serviddes administrativas mediante autorizagdo expressa, constante de lei ou contrato,
caso em que sera desta a responsabilidade pelas indenizagdes cabiveis, nos termos do art. 3°. do Decreto Lei
3.365/41 c.c art. 29, incisos VIII e IX da Lei n°. 8.987/95.

34. DISPOSICOES FINAIS
34.1. RECURSOS

35.1.1. Das decisdes da COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITA(;OES, cabera recurso, nos termos
do art. 109 da Lei Federal n°. 8.666/93, sem prejuizo de recurso hierarquico a autoridade superior, nos termos do
8 4° do mesmo artigo, ou seja, ao Chefe do Poder Executivo Municipal.

35.1.2. Caso a COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES néo reconsidere sua decisdo, 0s
recursos serdo encaminhados ao Chefe do Poder Executivo Municipal, cabendo 8 COMISSAO MUNICIPAL
ESPECIAL DE LICITACOES prestar as informagdes necessarias a autoridade superior.

35. CONTAGEM DE PRAZOS

35.1.  Na contagem dos prazos a que alude este EDITAL, excluir-se-4 o dia de inicio e se incluird o dia de
vencimento exceto quando explicitamente disposto em contréario.

35.2.  S6 se iniciam e vencem 0s prazos nos dias de expediente normal na Administracdo Publica Municipal.

36. COMUNICACOES

36.1. As comunicacbes dos atos mencionados neste EDITAL, no que se refere, especialmente, ao
procedimento da LICITACAO, serdo feitas pela COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES,
mediante publicacdo na imprensa oficial e, quando for o caso, comunicado as LICITANTES por escrito, por
carta ou correio eletrénico.

36.2.  As comunicac@es das LICITANTES a COMISSAO ESPECIAL DE LICITACOES deverdo ser feitas
por escrito.
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37. DISPOSICOES DIVERSAS

37.1.  As duvidas surgidas na aplicacdo deste EDITAL, bem como o0s casos omissos, serdo resolvidas pela
COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES, respeitada a legislacio pertinente.

37.2. A COMISSAO MUNICIPAL ESPECIAL DE LICITACOES podera proceder a inspecdes, auditorias e
realizar ou determinar diligéncias a qualquer tempo, bem como valer-se de assessoramento técnico, para, se for
0 caso, esclarecer duvidas e conferir informacoes e registros oferecidos pelas LICITANTES.

37.3. Considerando que os Estudos e Projetos que subsidiam o presente certame, tiveram origem em
Procedimento de Manifestagio de Interesse — PMI, Chamada Publica n. © 02/2017, a CONCESSIONARIA
ressarcira a empresa/consorcio autorizado a elaboragdo dos estudos, no valor de R$ 500.000,00 (Quinhentos mil
reias), que foram efetivamente adotados, apds serem aprovados e homologados pelo PODER CONCEDENTE,
como condicdo prévia para a assinatura do CONTRATO.

37.4.  Os termos dispostos neste EDITAL, as clausulas e condi¢cdes do CONTRATO e as constantes dos
demais anexos complementam-se entre si, reportando um documento ao outro em caso de duvidas ou omiss@es.

Orlandia, [+] de [+] de [+].

OSWALDO RIBEIRO JUNQUEIRA NETO
Prefeito Municipal de Orlandia
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ANEXO I - MINUTA CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO DE CONCESSAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE
ORLANDIA DO ESTADO DE SAO PAULO.

CONSIDERANDO QUE:

(i) as diretrizes para prestacdo dos servi¢os publicos municipais de saneamento béasico envolvem a
cooperagdo com as acdes de saude publica, meio ambiente, recursos hidricos e desenvolvimento urbano;
bem como a promogéo da sustentabilidade econdmica e financeira;

(ii) a Camara de Vereadores do Municipio de Orlandia autorizou o Poder Executivo a outorgar, em regime
de concesséo, a prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario no
limite territorial deste Municipio, nos termos do art. 1° da Lei Complementar Municipal n°. 25 de 08 de
fevereiro de 2017;

(iii) as razdes de interesse publico e a conveniéncia da outorga, constantes do Ato de justificativa do Poder
Executivo devidamente publicado em 02 de fevereiro de 2018 no Diario Oficial do Municipio, nos termos
do art. 5° da Lei 8.987/1995;

(iv) o amplo debate e a prévia realizagdo de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de licitagdo e a
minuta do presente CONTRATO, nos termos do inciso IV, do art. 11 da Lei 11.445/2007, conforme
publicado no Diério Oficial do Municipio em 00 de ---- de 2020 e no Diério Oficial do Estado em 00 de ----
de 2020;

(v) o Edital de Licitagdo Concorréncia n°. 00/2020, publicado pelo CONCEDENTE, teve por objeto
selecionar a melhor proposta para prestar 0s servigos publicos de abastecimento de &gua e de esgotamento
sanitario no Municipio, tendo o objeto sido adjudicado a LICITANTE VENCEDORA;

RESOLVEU:

O MUNICIPIO DE ORLANDIA, pessoa juridica de direito pablico interno, com sede na Praca Coronel
Orlando, n° 600, centro, na cidade de Orlandia, Estado de Sdo Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n°
45.351.749/0001-11, inscrita na I.E n® 491.040.101.110, neste ato legalmente representado pelo SENHOR
OSWALDO RIBEIRO JUNQUEIRA NETO, Prefeito Municipal, brasileiro, casado, portador da cédula
de identidade RG n.° 9.258.190-0 SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n.° 046.027.218-77, doravante
denominado simplesmente CONCEDENTE, e a[...], concessionaria de servico publico de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, com sede na [...], Municipio de [...], Estado de [...], inscrita no CNPJ sob
n°. [..], por seu representante legal, doravante denominada CONCESSIONARIA, com a
interveniéncia-anuéncia da Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), celebrar o presente contrato de concessao para exploracédo dos
servicos publicos de abastecimento de gua e de esgotamento sanitério, que serd regido pela legislacéo que
disciplina a matéria e, especificamente, pelas clausulas e condic¢Ges a seguir estipuladas.
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CLAUSULA 12 - DEFINICOES

1.1 Além das definigBes utilizadas no EDITAL, neste CONTRATO e em seus Anexos, 0s termos a
seguir indicados, sempre que grafados em letras maiusculas, terdo o significado a seguir transcrito, salvo se
do seu contexto resultar sentido claramente diverso:

a) AREA DE CONCESSAO: € o limite territorial urbano do Municipio de Orlandia, Estado de S&o Paulo,
conforme previsto na Lei Orgéanica do Municipio de Orlandia, como também no Plano Diretor e Plano
Municipal de Saneamento Basico, Anexo IV A;

b) BENS REVERSIVEIS: s&o os bens moveis e imoveis afetos a prestacio dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO que sdo transferidos para o
CONCEDENTE ao final do CONTRATO, mediante indenizacdo dos investimentos ndo amortizados ou
depreciados;

c) CONCEDENTE ou PODER CONCEDENTE: é o Municipio de Orlandia;

d) CONCESSAOQ: ¢ a delegacio feita pelo CONCEDENTE 8 CONCESSIONARIA, autorizada pelo art. 1°
da Lei Complementar Municipal n° 25 de 08 de fevereiro de 2017, para a prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, objeto deste
EDITAL, na AREA DE CONCESSAO;

e) CONCESSIONARIA: é a empresa constituida pela LICITANTE VENCEDORA para prestar 0s
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO na
AREA DE CONCESSAOQ;

f) CONTRATO: é o contrato de concessdo e seus Anexos, a ser celebrado entre 0 CONCEDENTE e a
CONCESSIONARIA, que tem por objeto regular as condices de prestacio dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA DE CONCESSAO;
g) EDITAL.: é o Edital de Licitacdo na modalidade Concorréncia n°. 00/2020 e seus Anexos, que convoca
os interessados e apresenta os termos e condicdes desta LICITACAO, cujo objeto é a delegacdo da
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO na AREA DE CONCESSAO, mediante a outorga da CONCESSAO;

h) ENTIDADE REGULADORA: ¢é a Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos
Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ).

i) GARANTIA: é a garantia de cumprimento das obrigacdes contratuais, prestada pela
CONCESSIONARIA nos termos deste CONTRATO, especialmente em sua Clausula 29;

j) LICITACAO: é o procedimento administrativo, por meio do qual ser4 selecionada a proposta mais
vantajosa para 0 MUNICIPIO, com vistas & outorga da concessdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

k) LICITANTE VENCEDORA: é a empresa ou grupo de empresas reunidas em consorcio que sagrar-se
vencedora da LICITACAO;

I) MUNICIPIO: é o Municipio de Orlandia;

m) ORDEM DE INICIO PROVISORIA: é a ordem formal, emitida pelo CONCEDENTE, autorizando o
inicio do PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO e a PRESTACAO dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS
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COMPLEMENTARES;

n) ORDEM DE INICIO DEFINITIVA: é a ordem formal, emitida pelo CONCEDENTE, que
ENCERRA o PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO e delega a execucdo efetiva dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO a
CONCESSIONARIA, constitui 0 marco inicial do prazo da CONCESSAO;

0) ONUS PELA OUTORGA: valor pago pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE;

p) OUTORGA: atribuicio da delegacio da execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIPIO DE
ORLANDIA, a empresa ou consorcio de empresas, mediante licitagio publica, nas condicdes definidas
neste EDITAL;

q) PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO: documento que contém o diagndstico basico
do SISTEMA, nos termos da Lei Federal n°. 11.445/07, consta como Anexo IV do presente Edital;

r) PRAZO DA CONCESSAQ: é o prazo necesséario para efetuar os investimentos no SISTEMA e
amortiza-los, fixado em 35 (trinta e cinco) anos, contados da data de recebimento da ORDEM DE INICIO
DEFINITVA pela CONCESSIONARIA;

s) PROPOSTA COMERCIAL.: proposta das LICITANTES, contendo a oferta do FATOR K a ser
aplicado a OUTORGA e o atendimento das demais condigdes exigidas no EDITAL,;

t) REAJUSTE: € a correcdo automatica e periddica dos valores das TARIFAS, com vistas a preservar seu
valor econdémico em face da inflagdo ou deflacéo geral dos precos na economia e da variagdo ordinéria dos
custos de producdo, conforme formula paramétrica definida no CONTRATO;

u) RECEITAS EXTRAORDINARIAS: sfo as receitas alternativas, complementares, acessorias ou
oriundas de projetos associados, referidas no artigo 11 da Lei Federal n° 8.987/95, que a
CONCESSIONARIA podera auferir, direta ou indiretamente, nos termos do EDITAL e deste
CONTRATO, mediante prévia autorizagdo pelo PODER CONCEDENTE, ressalvados os SERVICOS
COMPLEMENTARES, ja autorizados no EDITAL e no CONTRATO;

v) REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS: é o conjunto de normas que regulam a
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, conforme proposta do anexo XVIII do Edital, a ser editado pelo PODER CONCEDENTE
nos termos do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, da Lei Federal n°. 11.445/2007 e da
Lei Municipal n°. 3.762/2010, Lei n°® 4.168/2018, Lei n° 4.169/2018, Lei Complementar n® 25/2017 e Lei
Complementar n® 52/2018;

w)REVISAO: alteragio, ordinéria ou extraordinaria, do valor das TARIFAS, para mais ou para menos,
com vistas & distribuicdo dos ganhos de produtividade com os USUARIOS, a reavaliacio das condi¢des de
mercado e/ou a manutencao do equilibrio econdémico-financeiro do contrato em face de fatos imprevistos ou
de consequéncias imprevisiveis, fora do controle do prestador dos servigos, que alterem esse equilibrio,
observadas as condicdes previstas no CONTRATO e nas normas legais e regulamentares aplicaveis;

X) SERVICOS COMPLEMENTARES: sdo os servi¢os auxiliares, complementares e correlatos aos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, que
s&o de prestacdo exclusiva da CONCESSIONARIA e que serdo cobrados conforme estabelecido no Anexo

Xl do edital;
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aa) SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO: sdo os servicos plblicos de abastecimento de &gua, correspondentes as atividades,
infraestruturas e instalacfes necessarias ao abastecimento publico de 4gua potavel, desde a captacdo até as
ligacGes prediais e respectivos instrumentos de medicéo, e 0s servigos publicos de esgotamento sanitario,
correspondentes as atividades, infraestruturas e instalagbes operacionais de coleta, o afastamento, o
tratamento e disposicdo final adequada dos esgotos sanitarios, desde as ligacGes prediais até o seu
lancamento final no meio ambiente, incluindo a gestéo dos sistemas organizacionais, a comercializacdo dos
produtos e servigos envolvidos e o atendimento aos USUARIOS;

bb) SISTEMA: é o conjunto de bens, instalacdes, equipamentos, maquinas, aparelhos, edificagdes e
acessorios integrantes dos sistemas de agua e esgoto, objeto da CONCESSAO, necessarios a prestacio dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO,
assumidos pela CONCESSIONARIA quando da assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO, bem como
demais bens que forem adquiridos e/ou construidos pela CONCESSIONARIA ao longo da CONCESSAO,
e que reverterd ao PODER CONCEDENTE, quando da extin¢io da CONCESSAO;

cc) TARIFAS: ¢ a contraprestacdo pecuniéria devida pelos USUARIOS 8 CONCESSIONARIA por conta
da prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, bem como dos SERVICOS COMPLEMENTARES, nos termos deste EDITAL, da
PROPOSTA COMERCIAL e do CONTRATO;

dd) TERMO DE DEVOLUGCAO: é o documento a ser assinado entre CONCEDENTE, é a Agéncia
Reguladora dos Servigos e a CONCESSIONARIA quando da devolucio do SISTEMA, no caso de extin¢ao
da CONCESSAO;

ee) TERMO DE RECEBIMENTO: é o documento a ser assinado entre 0 CONCEDENTE, a Agéncia
Reguladora dos Servicos e a CONCESSIONARIA, para formalizar o recebimento do SISTEMA pela
CONCESSIONARIA;

ff) USUARIO(S): é(s0) a(s) pessoa(s) ou grupo de pessoas que se utiliza(m) dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NA AREA DE
CONCESSAO.

CLAUSULA 22 - LEGISLACAO APLICAVEL

2.1. A CONCESSAO e o CONTRATO séo regidos pela Constituicdo Federal, pela Lei Federal
n°.8.987/95 e suas alteracbes, pela Lei Federal 11.445/07, regulamentada pelo Decreto 7.217/10,
supletivamente no que couber pela Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracOes; pela Lei Federal n. ©
12.527/2011 e suas alteracdes, bem como pela Lei Federal n. © 12.846/2013 e suas alteracGes e, sobretudo
pela Lei Orgénica do Municipio de Orléndia, pela Lei Complementar Municipal n°. 3.762/2010, pela Lei
4.168/2018, Lei n° 4.169/2018, Lei Complementar Municipal n.° 25/2017 e Lei complementar n® 52/2018,
pelas normas legais e regulamentares pertinentes, pelo Regulamento constante do anexo XVIII do
EDITAL respectivo, bem como pelos principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes do direito
privado.
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2.2. A CONCESSAO e o CONTRATO serdo regidos, ainda, pelas Clausulas e condicdes deste
CONTRATO e dos seus Anexos, e pelas disposicdes legais e regulamentares pertinentes.

CLAUSULA 32 - ANEXOS

3.1. Integram 0 CONTRATO, para todos os efeitos legais, 0s seguintes Anexos: Anexo | — Copia da
Proposta Comercial da Licitante;
Anexo Il — Copia do Plano de Negdcios da Licitante;
Anexo Il A — Estrutura Tarifaria definida pelo Poder Concedente;
Anexo 11 —Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Orlandia Revisto; Anexo IV —
Modelo de Termo de Ciéncia e Notificacdo do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.

CLAUSULA 42— INTERPRETACAO

4.1.  Em caso de divergéncia entre as normas previstas na legislagao aplicavel, no EDITAL, neste
CONTRATO e seus Anexos, prevalecera o seguinte:

a) em primeiro lugar, as normas legais;

b) em segundo lugar, as normas do EDITAL;

c) em terceiro lugar, as normas deste CONTRATO; e

d) em dltimo, o disposto nas PROPOSTAS.

CLAUSULA 52 - REGIME JURIDICO DO CONTRATO

5.1.  Este CONTRATO regula-se pelas suas disposi¢cdes e por preceitos de Direito Publico, aplicando-se,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e disposi¢des de Direito Privado, que Ihe sejam
especificas.

5.2.  Oregime juridico deste CONTRATO confere ao CONCEDENTE as prerrogativas de:

a) altera-lo, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, assegurado
sempre 0 seu equilibrio econdémico-financeiro;

b) promover sua extin¢do nos casos constantes na Clausula 38;

c) fiscalizar sua execucao;

d) aplicar as sangdes estipuladas neste CONTRATO, além das previstas em lei, em razdo de sua inexecugdo
parcial ou total.
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CLAUSULA 62 - OBJETO

6.1. Este CONTRATO tem por objeto a prestacdo, pela CONCESSIONARIA, dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIPIO
DE ORLANDIA, QUE COMPREENDEM A CONSTRUCAO, A OPERACAO E A MANUTENCAO
DAS UNIDADES INTEGRANTES DOS SISTEMAS FiSICOS, OPERACIONAIS E GERENCIAIS DE
PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE AGUA, BEM COMO A COLETA, O AFASTAMENTO, O
TRATAMENTO E A DISPOSICAO DE ESGOTOS SANITARIOS, INCLUINDO A GESTAO DOS
SISTEMAS ORGANIZACIONAIS, A COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS
ENVOLVIDOS E O ATENDIMENTO AOS USUARIOS, em caréter de exclusividade, aos USUARIOS
que se localizam na AREA DE CONCESSAO.

CLAUSULA 72 - TIPO DA CONCESSAO

7.1. A presente CONCESSAO COMUM de servico publico, nos termos da Lei Federal n° 8.987/95
e da Lei Federal 11.445/07, regulamentada pelo Decreto 7.217/10, a ser explorada pela
CONCESSIONARIA, em caréter de exclusividade, mediante a cobranca de TARIFAS diretamente dos
USUARIOS que se localizam na AREA DE CONCESSAO, nos termos estabelecidos neste CONTRATO.

CLAUSULA 8 - OBJETIVOS E METAS DA CONCESSAO

8.1. A CONCESSIONARIA dever4, obrigatoriamente, cumprir as metas previstas no Plano Municipal
de Saneamento, inclusive as metas decorrentes suas revisoes.

8.2. A CONCESSIONARIA devera, obrigatoriamente, cumprir o REGULAMENTO DA
PRESTACAO DOS SERVICOS, nos termos do Anexo XVIII, especificar o detalnamento das normas
técnicas e parametros de qualidade aplicaveis, a serem observadas pela CONCESSIONARIA, para
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, bem como as relacdes entre a CONCESSIONARIA e os USUARIOS.

8.3. A CONCESSIONARIA, nos projetos de ampliagio e implantacdo do SISTEMA, devera zelar pela
qualidade do servigo adequado para a populagéo.

8.4. Na hipotese de a CONCESSIONARIA ficar impedida de prestar, total ou parcialmente, os
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, o
CONCEDENTE promovera a redugdo ou revisdo proporcional dos objetivos e metas da CONCESSAO,
limitada na parte do servico em que for a CONCESSIONARIA impedida de prestar, sem prejuizo de
cumprimento, se for o caso, das demais disposicGes deste CONTRATO aplicéaveis a espécie, observada a
manutencdo do equilibrio econdémico-financeiro.
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CLAUSULA 92 - PRAZO DA CONCESSAO

9.1. O prazo da CONCESSAO é de 35 (trinta e cinco) anos, contados a partir da data de expedicdo da
Ordem de Inicio Definitiva e se encerrara com a formalizagio do respectivo TERMO DE DEVOLUCAO.

9.1-A. O prazo inicialmente estabelecido pressuple o periodo necessario para a amortizacdo do
investimento considerado nos Estudos de Viabilidade Econdmico-financeira, sobretudo para garantir a
modicidade tarifaria, inclusive em prol do 6nus da outorga.

9.2.  Podera o prazo supra, ser prorrogado, em substituicdo a indenizacao prevista no artigo 36 da Lei n°.
8.987, de 13 de fevereiro de 1995, com fundamento legal nos artigos 57, § 1°, 58, § 2°. e 65, Il, "d", da Lei
n°. 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA 10 —- CONCESSIONARIA

10.1. A CONCESSIONARIA é uma sociedade andnima, de propodsito especifico, devendo sempre
manter como (nico objeto a execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como a realizagio das atividades correlatas e a exploragéo de fontes
de RECEITAS EXTRAORDINARIAS incluindo a prestacdo dos SERVICOS COMPLEMENTARES,
conforme previsto neste instrumento e nos seus Anexos, de modo a viabilizar o cumprimento deste
CONTRATO, bem como da Politica Municipal de Saneamento Basico.

10.2. A denominacido da CONCESSIONARIA seré livre, mas devera refletir sua qualidade de empresa
concessionaria da exploracdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO.

10.3. O prazo de duragio da CONCESSIONARIA devera corresponder ao prazo para cumprimento de
todas as suas obrigagdes decorrentes deste CONTRATO.

10.4. O controle efetivo da CONCESSIONARIA devera ser exercido pela LICITANTE VENCEDORA,
no caso de empresa isolada.

10.4.1. No caso de a LICITANTE VENCEDORA ser consorcio, a titularidade do controle efetivo da
CONCESSIONARIA devera ser exercida pelos controladores do consércio na data de apresentacdo das
PROPOSTAS, devendo a lider do consorcio obrigatoriamente explorar o ramo de atividade, objeto da
presente concessao.

10.5. O controle societario efetivo da CONCESSIONARIA podera ser transferido somente apds

anuéncia prévia do CONCEDENTE, mediante o cumprimento pelo pretendente das exigéncias de

habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacdo econdmico-financeira e regularidade fiscal

necessarias a assuncgao do servico, e declaragdo de que cumprird todas as condicGes e termos referentes ao
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objeto do presente CONTRATO.

10.6. Entende-se por controle efetivo da CONCESSIONARIA a titularidade da maioria do capital
votante, expresso em ac¢des ordinarias nominativas com direito a voto, ou o exercicio, de fato e de direito, do
poder decisério para gerir suas atividades, disciplinado em eventual acordo de acionistas da
CONCESSIONARIA ou documento com igual finalidade.

10.7. O CONCEDENTE devera aprovar, previamente, quaisquer processos de fusdo, associagdo,
incorporagio ou cisdo pretendidos pela CONCESSIONARIA, observadas as disposicdes sobre a
transferéncia de controle estabelecidas no EDITAL e neste CONTRATO.

10.8.  As agdes ordinarias nominativas da CONCESSIONARIA poderéo ser transferidas, desde que néo
seja alterada a titularidade do controle do capital votante da mesma, salvo na hipétese prevista no item 10.5.

10.9. Para fins de assegurar e garantir a continuidade da prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO e para promocéo da reestruturagio
financeira da CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE podera autorizar a assungio do controle
desta por seus financiadores, que deverdo cumprir todas as Clausulas do CONTRATO, bem como as
exigéncias de regularidade juridica e fiscal necessarios a assungdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO.

10.10. O PODER CONCEDENTE examinara quaisquer pedidos relacionados a alteracdo de controle
efetivo da CONCESSIONARIA no prazo de até 30 (trinta) dias, prorrogaveis por igual periodo, caso
necessario, podendo solicitar esclarecimentos e documentos adicionais 8 CONCESSIONARIA, convocar
0s acionistas controladores da SPE e promover quaisquer diligéncias consideradas adequadas.

10.11. Inexistindo manifestagdo do PODER CONCEDENTE no prazo de que trata a subclausula anterior,
o(s) pedido(s) submetido(s) pela CONCESSIONARIA, relacionados a alteragdo de controle efetivo da
CONCESSIONARIA seré(&o) considerado(s) aceito(s).

10.12. A autorizagio para a transferéncia do controle efetivo da CONCESSIONARIA, caso seja concedida
pelo PODER CONCEDENTE, seré formalizada por escrito.

CLAUSULA 11 - BENS INTEGRANTES DA CONCESSAO

11.1. A CONCESSAO seré integrada pelos bens que lhe estdo afetos, considerados como todas as
instalacBes, equipamentos, maquinas, aparelhos, edificacdes, acessorios, enfim, todos os bens necessarios e
vinculados a adequada execugdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, hoje existentes, bem como os bens que venham a ser adquiridos ou
construidos pela CONCESSIONARIA ao longo do periodo de CONCESSAO, que sejam vinculados a
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execucdo adequada dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO.

11.2.  Ato continuo ao recebimento da ordem de inicio definitiva dos servicos, a CONCESSIONARIA e 0
PODER CONCEDENTE deverdo assinar o TERMO DE ENTREGA DOS BENS REVERSIVEIS, que
relacionaré todos os bens afetos 8 CONCESSAQO que serdo entregues pelo PODER CONCEDENTE a
CONCESSIONARIA;

11.3.  Os bens afetos 8 CONCESSAO ndo poderao ser alienados ou onerados pela CONCESSIONARIA,
por qualquer forma, sob pena de caducidade.

11.4. Os bens da CONCESSIONARIA que ndo estejam afetos 8 CONCESSAO e, portanto, nfo sejam
considerados como essenciais a execugdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, poderdo ser onerados ou alienados por ela,
CONCESSIONARIA, desde que tal onerosidade ou alienacdo ndo afete a qualidade dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO prestados e n&o
cause a diminuicdo das condigdes econdmicas, técnicas ou operacionais dela, para continuidade da
adequada prestacao dos servicos.

11.5. Os bens deverdo estar devidamente registrados na contabilidade da CONCESSIONARIA, de
acordo com as normas contabeis aplicaveis.

11.6. O CONCEDENTE obriga-se a entregar os bens afetos 8 CONCESSAO inteiramente livres e
desembaragados de quaisquer dnus ou encargos.

11.7. E de responsabilidade do PODER CONCEDENTE garantir que os contratos celebrados com terceiros
que guardem relagdo com os BENS REVERSIVEIS, especialmente de operagdo ou manutencdo do
SISTEMA, sejam rescindidos anteriormente a data da emissdo da ORDEM DE SERVICO DEFINITIVA,
ndo sendo assumida pela CONCESSIONARIA responsabilidade quanto as obrigacdes ou pagamento de
valores decorrentes desses contratos e de sua extingéo.

CLAUSULA 12 - ASSUNCAO DE RISCOS

12.1. A CONCESSIONARIA, a partir da emissdo da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA e a
consequente assuncdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, assumira integral responsabilidade por todos os riscos e obrigacdes
inerentes & exploracdo da CONCESSAO, de acordo com o previsto neste CONTRATO.
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CLAUSULA 13 - FINANCIAMENTOS

13.1. A CONCESSIONARIA é a (inica responsavel pela obtencao dos recursos financeiros necessarios a
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO.

13.2. A CONCESSIONARIA, nos contratos de financiamento, poderéa oferecer em garantia os direitos
emergentes da CONCESSAO, até o limite em que ndo seja comprometida a prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO.

13.3. Para garantir contratos de mutuo de longo prazo, em qualquer de suas modalidades, destinados a
investimentos relacionados a este CONTRATO, a CONCESSIONARIA podera ceder ao mutuante,
mediante notificagdo formal ao CONCEDENTE, em carater fiduciario, parcela de seus créditos
operacionais futuros, observadas as condi¢des do artigo 28-A, da Lei Federal n°.8.987/95.

13.3.1. Os acionistas poderdo dar em penhor aos mutuantes as acbes da CONCESSIONARIA de sua
titularidade em garantia dos respectivos contratos de matuo, até o limite que ndo represente o controle
efetivo da daquela.

13.3.2. No caso de um ou mais penhor(es) ser(em) realizado(s) sobre acdes da CONCESSIONARIA que
representem 0 seu controle societario, tal(ais) penhor(es) dependera(do) de aprovagdo prévia do
CONCEDENTE.

13.4. A CONCESSIONARIA poderé, ainda, emitir obrigacdes, debéntures ou titulos financeiros
similares que representem obrigacdes de sua responsabilidade, em favor de terceiros, para o financiamento
das atividades decorrentes da CONCESSAO.

13.5. A CONCESSIONARIA néo podera opor ao CONCEDENTE, por conta dos financiamentos de que
trata esta Clausula, quaisquer exceces ou meios de defesa como justificativa para o descumprimento de
qualquer condicdo estabelecida neste CONTRATO.

CLAUSULA 14 - SERVICO PUBLICO ADEQUADO

14.1. A CONCESSIONARIA, durante todo o prazo da CONCESSAQ, a partir da data de assunc&o do
SISTEMA e respectiva emissdo da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA, deveréa prestar os SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO de acordo com o
disposto neste CONTRATO, visando o pleno e satisfatorio atendimento dos USUARIOS.

14.2. Para os efeitos do que estabelece o item 14.1 e sem prejuizo do disposto no REGULAMENTO DA
PRESTACAO DOS SERVICOS, servico adequado é o que tem condigbes efetivas de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na sua prestacdo e modicidade das
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TARIFAS cobradas dos USUARIOS.

14.3.  Ainda para os fins previstos no item 14.2, considera-se:

a) regularidade: a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO nas condigdes estabelecidas neste CONTRATO, no REGULAMENTO
DA PRESTACAO DOS SERVICOS a ser editado pelo PODER CONCEDENTE e em outras normas
técnicas em vigor;

b) continuidade: a prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO de modo continuo, sem interrupgdes, exceto nas situacdes previstas neste
CONTRATO, no REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS e nas demais normas em vigor;
c) eficiéncia: a execugdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO de acordo com as normas técnicas aplicaveis e em padres satisfatorios
estabelecidos no REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, que assegurem, qualitativa e
quantitativamente, em carater permanente, o cumprimento dos objetivos e das metas da CONCESSAO;

d) seguranca: a execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO com a utilizagio de técnicas que visem & prevencdo de danos aos
USUARIOS, aos empregados da CONCESSIONARIA e as instalagbes do servico, em condicBes de
viabilidade econdmica;

e) atualidade: modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalagdes, sua conservacdo e
manutencéo, bem como a melhoria e expansio dos SERVICOS PUBLICOS DEABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

f) generalidade: universalidade do direito ao atendimento dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, em conformidade com 0s termos
deste CONTRATO, do REGULAMENTO DA PRESTAQAO DOS SERVICOS e demais normas
aplicaveis;

g) cortesia na prestacdo dos servicos: tratamento aos USUARIOS com civilidade e urbanidade,
assegurando o amplo acesso para a apresentacdo de reclamacoes;

h) modicidade das TARIFAS: a justa correlago entre os encargos da CONCESSAO e as TARIFAS pagas
pelos USUARIOS.

CLAUSULA 15 - FONTES DE RECEITA

15.1. A partir da assuncdo do SISTEMA e da respectiva emissdo da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA,
a CONCESSIONARIA tera direito a receber as TARIFAS pelos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO prestados, nos moldes
mencionados neste CONTRATO.

15.2. A CONCESSIONARIA poder4, ainda, a partir da assun¢do do SISTEMA e da respectiva emissdo
da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA, auferir receitas oriundas da prestagdo dos SERVICOS

44



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

COMPLEMENTARES.

15.2.1. Os valores relativos aos SERVICOS COMPLEMENTARES séo os constantes do Anexo XIII do
Edital e serdo reajustados nos mesmos percentuais e na mesma ocasido do REAJUSTE das TARIFAS.

15.2.2. Para a execugio dos SERVICOS COMPLEMENTARES, a CONCESSIONARIA podera contratar
terceiros por ela livremente escolhidos.

15.2.3. As atividades permitidas estardo sujeitas, naquilo que Ihes for pertinente, a legislacéo aplicavel e ao
cumprimento das normas e posturas municipais vigentes, devendo ser obedecido, ainda, o disposto no
presente CONTRATO.

15.3. A CONCESSIONARIA podera, também a partir da assuncdo do SISTEMA, mediante prévia
aprovagdo do CONCEDENTE, ressalvados os SERVICOS COMPLEMENTARES, ja autorizados no
EDITAL e neste CONTRATO, auferir demais RECEITAS EXTRAORDINARIAS, desde que a execucao
dessas atividades (i) ndo ultrapasse o prazo da CONCESSAO ou de sua eventual prorrogacao e (ii) ndo
acarrete prejuizo & normal prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
DE ESGOTAMENTO SANITARIO, observado o disposto no artigo 11 da Lei Federal n°. 8.987/95.

15.3.1. A exploragio das RECEITAS EXTRAORDINARIAS podera ser feita diretamente pela
CONCESSIONARIA ou por terceiros por ela liviemente contratados.

CLAUSULA 16 - SISTEMA TARIFARIO

16.1. A politica tarifaria e as TARIFAS que remunerario a CONCESSIONARIA sero aquelas definidas
pelo PODER CONCEDENTE no EDITAL.

16.2. As TARIFAS serdo preservadas pelas regras de REAJUSTE e REVISAO previstas na Lei Federal
n° 8.987/95, bem como pelas regras previstas neste CONTRATO, com a finalidade de assegurar as partes,
durante todo o prazo da CONCESSAO, a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO.

16.3. A CONCESSIONARIA divulgara em seu sitio eletrénico, de forma clara e de facil compreensio
pelos USUARIOS, tabela com o valor das TARIFAS praticadas e a evolugéo das revisdes ou REAJUSTES
realizados nos ultimos cinco anos.

CLAUSULA 17 - SISTEMA DE COBRANCA

17.1.  As TARIFAS serdo cobradas pela CONCESSIONARIA diretamente dos USUARIOS.

17.2.  Além dos valores das TARIFAS, serdo langados nas contas de consumo dos USUARIOS, quando
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for o caso, os valores correspondentes as multas aplicadas aos USUARIOS e aos SERVICOS
COMPLEMENTARES executados, previstos no Anexo X111 do EDITAL.

17.3.  As contas de consumo dos USUARIOS devem discriminar, além dos valores finais:

a) as quantidades correspondentes ao uso dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO prestados e 0s respectivos valores;

b) os valores correspondentes a eventuais tributos incidentes diretamente sobre o valor faturado do servico;
c) os valores relativos ao uso de recursos hidricos, se houver.

17.4. A CONCESSIONARIA podera contratar outra(s) empresa(s), instituicao(des) financeira(s) ou nio,
para funcionar(em) como agente(s) arrecadador(es) das quantias mencionadas nesta Clausula, desde que
n&o afete o calculo do REAJUSTE ou da REVISAO das TARIFAS e o equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO, vedado o repasse dos respectivos custos para os USUARIOS.

17.5. A CONCESSIONARIA, na forma da lei aplicavel, podera incluir na conta dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO valores
relacionados a outros servicos publicos prestados por terceiros aos seus USUARIOS, mediante prévia
consulta puablica, devendo tal incluséo ser informada 8 AGENCIA REGULADORA dos servicos publicos
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

CLAUSULA 18 - EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

18.1.  Constitui condicdo fundamental do regime juridico da CONCESSAO a manutencio do equilibrio
econémico-financeiro deste CONTRATO, que terd como parametro a Taxa Interna de Retorno do Projeto
(TIRp), estabelecida na Proposta Comercial.

18.2. E pressuposto basico da equacdo econdmico-financeira que regula as relacdes entre
CONCEDENTE e CONCESSIONARIA o permanente equilibrio entre o0s encargos da
CONCESSIONARIA e as receitas da CONCESSAO.

CLAUSULA 19 - REAJUSTE

19.1. Os valores das TARIFAS serdo reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, devendo o primeiro
reajuste ocorrer ap6s 12 (doze) meses contados do més da ORDEM INICIO DEFINITIVA, onde devera ser
contemplado o periodo da DATA BASE.

19.1.1. Os valores propostos no Plano Tarifario serdo reajustados quando da ocorréncia do previsto no item
19.1, passando entdo a data de aplicacdo do reajuste de tarifas e o periodo de 12 (doze) meses de contrato,
previsto acima, a serem coincidentes.

19.2. O REAJUSTE das TARIFAS sera calculado de acordo com a férmula abaixo:
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Re[pl.MOIZIMO0 . IEEi-IEEo . [PCAI-IPCAo . ICCi—ICCo . IGPMi—IGPMo
= (—— Py [———— — { |
YT TMos *YTIEEs TP Y ers * IGFMa

Onde:
IR = indice de Reajuste;

P1, P2, P3, P4 e P5 sdo fatores de ponderacdo a serem aplicados sobre os indices usados na formula. A
somatoria dos fatores de ponderacédo deve ser igual a 1 e deverdo ser propostos por cada licitante, passando
a valer aqueles valores propostos pela licitante vencedora, em sua proposta.

IMOi é o indice de mdo de obra (coluna 56) publicado pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV,
correspondente ao segundo més anterior ao da alteracdo tarifaria; IMOo é o mesmo indice acima,
correspondente ao segundo més anterior a data base definida neste instrumento;

IEEi é o valor médio mensal do periodo de calculo de reajuste da tarifa de energia elétrica referente ao
Grupo A4 verde, Sub-grupo A4 (2,3KV a 25KV), fora de ponta, valor de consumo em MWh, praticada pela
concessionaria local, correspondente ao segundo més anterior ao da alteragdo tarifaria;

IEEo é 0 mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior a data base definida neste
instrumento;

IPCAI é o indice IPCA/IBGE — indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, correspondente ao
segundo més anterior ao da alteracdo tarifaria; IPCAo é o mesmo indice acima, correspondente ao segundo
més anterior a data base definida neste instrumento;

ICCi é o indice nacional da construgdo civil, coluna 1A da Revista Conjuntura Econdémica da Fundacéo
Getulio Vargas, correspondente ao segundo més anterior ao da alteragdo tarifaria; ICCo é o0 mesmo indice
acima, correspondente ao segundo més anterior a data base definida neste instrumento;

IGPMi é o indice IGP-M/FGV — indice Geral de Precos do Mercado, correspondente ao segundo més
anterior ao da alteracdo tarifaria; IGPMo é o mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior
a data base definida neste instrumento.

19.2.1. Ocorrendo alteragdes significativas na composi¢do dos custos, que influenciem na determinagéo
dos fatores de ponderagdo, a CONCESSIONARIA submeteré proposta de revisio a Agéncia Reguladora
dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), com a
finalidade de regular e fiscalizar os servigos publicos de saneamento basico no municipio, visando sua
adequacao a nova realidade.
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19.2.2. Caso algum dos indices indicados na férmula paramétrica acima seja extinto, deixando de ser
publicado, a CONCESSIONARIA enviaréa consulta & organizagao responséavel pela publicacio do indice,
no caso a Fundacdo Getulio Vargas - FGV, que indicara outro indice com abrangéncia similar, a ser adotado
em substituicdo aquele extinto, na mesma férmula acima especificada. A documentacgdo referente a esta
consulta serd juntada & memoria de célculo do REAJUSTE.

19.2.3. Caso algum dos indices indicados na formula paramétrica acima seja publicado com atraso, em
relacdo a data determinada na Clausula 19.1 acima, as PARTES concordam em utilizar o indice referente ao
més anterior, ou seja, aquele referente ao terceiro més anterior a data prevista para aplicacdo da nova tarifa,
conforme indicado na descricdo de cada indice. Qualquer correcdo necessaria em decorréncia desta
consideracdo seréa feita no primeiro reajuste tarifario subsequente ao presente reajuste.

19.3. O célculo do REAJUSTE dos valores das TARIFAS seré elaborado pela CONCESSIONARIA,
devendo ser submetido, em até 60 (sessenta) dias antes da data prevista para sua aplicacéo, a apreciagdo do
CONCEDENTE e da AGENCIA REGULADORA, para que se verifique a sua exatido.

19.4. A AGENCIA REGULADORA teréa o prazo de até 15 (quinze) dias, contados do recebimento da
comunicacdo da CONCESSIONARIA nesse sentido, para examinar o célculo apresentado pela
CONCESSIONARIA e manifestar-se a respeito.

19.5. O prazo a que alude o item 19.4. podera ser suspenso uma Unica vez, caso 0 a AGENCIA
REGULADORA determine a apresentacdo, pela CONCESSIONARIA, de informages adicionais,
reiniciando-se a contagem do prazo a partir da data em que a CONCESSIONARIA cumprir tal solicitac&o.

19.6. Estando correto o célculo do REAJUSTE, devera a AGENCIA REGULADORA homologé-lo,
notificando formalmente a CONCESSIONARIA a este respeito, autorizando que esta inicie a cobranca das
TARIFAS REAJUSTADAS, observado o disposto no item 19.11.

19.7. A AGENCIA REGULADORA podera deixar de homologar e autorizar o REAJUSTE
TARIFARIO caso comprove, de forma fundamentada, que:
> houve erro matematico no céalculo do novo valor tarifario apresentado pela CONCESSIONARIA;
ou
» nao se completou o periodo previsto na Clausula 19.1. para a aplica¢cdo da TARIFA reajustada.

19.8. N&o podera a AGENCIA REGULADORA deixar de homologar o REAJUSTE por outros motivos
que ndo os mencionados nesta Clausula, salvo motivo devidamente fundamentado e comprovado.

19.9. Caso a AGENCIA REGULADORA ndo se manifeste no prazo estabelecido no item 19.4, a
CONCESSIONARIA submetera o pedido de REAJUSTE a apreciagio do PODER CONCEDENTE que
decidird motivadamente a respeito no prazo de 15 (quinze) dias, sendo autorizado o referido REAJUSTE,

serda comunicada a AGENCIA REGULADORA para que se manifeste, apos a deliberacio do PODER
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CONCEDENTE acerca da aplicagdo do REAJUSTE.

19.10. A CONCESSIONARIA dara ampla divulgacio aos USUARIOS do valor tarifario reajustado,
mediante publicacdo em jornal de grande circulacdo no ambito da AREA DE CONCESSAO, observada
uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagdo a data da entrada em vigor do novo valor da
TARIFA.

19.11. Havendo a manifestagdo do CONCEDENTE ou AGENCIA REGULADORA fora do prazo
estabelecido, a CONCESSIONARIA ficara obrigada a observar, a partir de entdo, as condigdes constantes
da referida manifestacdo, operando-se entdo as compensagdes necessarias, desde que a alteragdo proposta
pelo CONCEDENTE ou AGENCIA REGULADORA relativamente as TARIFAS reajustadas decorra de
qualquer das hip6teses previstas no item 19.7.

19.12. Na hipdtese do item 19.11., caso haja alteracdo no valor da TARIFA em decorréncia da
compensacio de valores prevista naquele item, a CONCESSIONARIA devera diligenciar a divulgacio do
novo valor da TARIFA, na forma prevista no item 19.10., para fins de cumprimento da legislacao aplicavel.

CLAUSULA 20 - REVISAO ORDINARIA

20.1. Observado o disposto no item 20.2., as partes promoverdo, com 0 objetivo de manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato, tendo como base a manutencdo da TIR — Taxa Interna de
Retorno do Projeto, a REVISAO ordinaria do CONTRATO a cada 04 (quatro) anos, a partir a assinatura do
presente contrato, quando devera ser atualizado o PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO,
objetivando a distribuicio de ganhos de produtividade com os USUARIOS, a reavaliacio das condiges de
mercado e das projecfes e estimativas de consumo e medicdo inicialmente previstas no EVEF e
reproduzidas na proposta comercial, que também serd 0 momento de ajustes que captem possiveis
distorcGes, para mais ou para menos, nas arrecadac@es previstas nos EVEF, nos custos dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, nas metas
previstas no PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, nos insumos em geral, consoante as
disposicOes deste CONTRATO e seus Anexos, bem como nas PROPOSTAS apresentadas pela
LICITANTE VENCEDORA, que sejam decorrentes de perdas justificAveis ou ganhos (tecnolégicos ou de
produtividade) na exploracdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO.

20.1.1. Fica ressalvado que as REVISOES serdo de 04 em 04 anos, a partir da assinatura do contrato,
quando devera ser atualizado o PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO.

20.2. Em até 60 (sessenta) dias apds o prazo citado acima (20.1 e 20.1.1) a CONCESSIONARIA devera
encaminhar a AGENCIA REGULADORA o requerimento de REVISAO, contendo todas as informacdes e
dados necessarios a analise da REVISAO, acompanhado de “relatério técnico” ou “laudo pericial” que
demonstre, inequivocamente, o impacto ou a repercussdo dos elementos no item acima sobre 0s principais
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componentes de custos e seus reflexos sobre as receitas da CONCESSIONARIA que definam o valor das
TARIFAS, de acordo com o Plano de Negdcios da CONCESSIONARIA, com o objetivo da manutencéo do
equilibrio econémico financeiro do contrato.

20.3. Sempre que a REVISAO implicar a alteracdo dos valores que compordo as TARIFAS e sem prejuizo
do disposto nos itens anteriores, a CONCESSIONARIA e a AGENCIA REGULADORA poderdo
formalmente acordar, em complemento ou em alternativa ao aumento ou a diminuigdo do valor das
TARIFAS, qualquer forma legal e juridicamente possivel, que venha atingir o objetivo da REVISAO, tais
como:

a) alteracdo dos prazos e das condicBes para cumprimento das metas da CONCESSAO, observado o
interesse publico;

b) supress&o ou aumento de encargos para a CONCESSIONARIA;

c) compensagdo financeira;

d) alterag&o do prazo da CONCESSAO;

€) combinagdo das alternativas referidas nas alineas “a” a “d”; e

f) outras alternativas admitidas legalmente.

20.4. A AGENCIA REGULADORA tera o prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias, contados da data em
que for protocolado o requerimento de REVISAO referido no item 20.2, para se manifestar a respeito.

20.5. O prazo a que se refere o item 20.4 poderd ser suspenso uma Unica vez, caso a AGENCIA
REGULADORA solicite a CONCESSIONARIA a apresentacdo de informacdes adicionais, voltando o
prazo a fluir, sem solucdo de continuidade, a partir do cumprimento dessa exigéncia.

20.6. A manifestacdo da AGENCIA REGULADORA referida no item 20.4. se dard por meio de
notificacdo, por escrito, enviada 8 CONCESSIONARIA.

20.7. Nahipotese de a AGENCIA REGULADORA n3o concordar, total ou parcialmente, com a proposta
de REVISAO da CONCESSIONARIA, devera informa-la fundamentadamente acerca das razoes de sua
inconformidade.

20.8. Caso a proposta de REVISAO implique alteragio das TARIFAS no prazo referido no item 20.4., a
AGENCIA REGULADORA néo se manifestarem a respeito da proposta de REVISAO apresentada pela
CONCESSIONARIA, esta podera cobrar as TARIFAS com base nos novos valores propostos até que haja
manifestacao final em esfera administrativa, por parte da AGENCIA REGULADORA.

20.9. Caso a AGENCIA REGULADORA se manifeste contrariamente apos o prazo referido no item
20.4. os valores eventualmente pagos a maior pelos USUARIOS serdo compensados nas faturas
subsequentes.

20.10. Na hipotese do item 20.9., caso seja necessario se proceder a alteracéo nos valores das TARIFAS, a
CONCESSIONARIA devera diligenciar a divulgacdo do novo valor da TARIFA, na

50



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

forma prevista no item 20.13, para fins de cumprimento da legislacdo aplicavel.

20.11. No prazo méximo de 10 (dez) dias contados a partir do recebimento da notificagdo a ser enviada
pela CONCESSIONARIA, o CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, com a interveniéncia-anuéncia da
AGENCIA REGULADORA, deverio celebrar o respectivo Termo Aditivo ao CONTRATO, com vistas a
refletir a REVISAO, cujo extrato devera ser publicado pelo CONCEDENTE na imprensa oficial.

20.12. Se a AGENCIA REGULADORA se manifestarem contrariamente & proposta de REVISAO
apresentada pela CONCESSIONARIA, esta Gltima podera recorrer ao PODER CONCEDENTE, em até 15
(quinze) dias contados da decisio da AGENCIA REGULADORA, devendo o CONCEDENTE se
manifestar em até 30 (trinta) dias contados da apresentagédo do recurso.

20.13. A CONCESSIONARIA dara ampla divulgagdo aos USUARIOS do valor tarifario revisado,
mediante publicagdo em jornal de grande circulagio no &mbito da AREA DE CONCESSAO, observada
uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias anteriores a data da entrada em vigor do novo valor da
TARIFA.

CLAUSULA 21 - REVISAO EXTRAORDINARIA

21.1. O CONTRATO ser4 objeto de REVISAO extraordinaria, a qualquer tempo, quando se verificarem
0s seguintes eventos:

a) sempre que houver, imposta pelo CONCEDENTE ou pela AGENCIA REGULADORA, modificacio
unilateral do CONTRATO, que importe variacdo dos seus custos ou das receitas, tanto para mais quanto
para menos;

b) excetuado o imposto de renda, sempre que forem criados, alterados ou extintos tributos ou encargos
legais ou sobrevierem novas disposicdes legais, apés a data de apresentacdo da PROPOSTA COMERCIAL
pela LICITANTE VENCEDORA, desde que acarretem repercussdo nos custos da CONCESSIONARIA,
tanto para mais quanto para menos, bem como seu impacto sobre as condicdes financeiras do CONTRATO,
em conformidade com o disposto no § 3° do artigo 21 da Lei Federal n® 8.987/95;

C) sempre que circunstancias supervenientes, em razdo de fato do principe ou ato da Administracéo,
resultem, comprovadamente, em variagdes dos custos da CONCESSIONARIA, incluindo determinacdes de
autoridades ambientais que alterem os encargos da CONCESSAO, dentre eles, a modificacio das metas da
CONCESSAO previstas no Anexo 111 do CONTRATO;

d) sempre que houver alteracdo legislativa de carater especifico que produza impacto direto sobre as
receitas da CONCESSIONARIA, tais como as que concedam isencdo, reducéo, desconto ou qualquer outro
privilégio tributério ou tarifério;

€) sempre que circunstancias supervenientes, em razdo de caso fortuito, forca maior e interferéncias
imprevistas para efetivacio dos quais ndo seja atribuivel responsabilidade & CONCESSIONARIA,
acarretem alteragdo dos custos da CONCESSIONARIA;

51



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

f) em caso de alteracdo nos valores de cobranga pelo uso dos recursos hidricos;

g) nos demais casos previstos na legislagéo;

h) nos demais casos ndo expressamente listados acima que venham a alterar o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, nio motivados ou causados pela CONCESSIONARIA.

21.2.  Sempre que houver REVISAO dos valores das TARIFAS e sem prejuizo do disposto nos itens
anteriores, a CONCESSIONARIA e a AGENCIA REGULADORA poderdo formalmente acordar, em
complemento ou em alternativa ao aumento ou a diminuigdo do valor da TARIFA, qualquer forma legal e
juridicamente possivel que venha atingir o objetivo da REVISAO, tais como:

a) alteragéo dos prazos e condicdes para o cumprimento das metas e objetivos da CONCESSAOQ;

b) supress&o ou aumento de encargos para a CONCESSIONARIA;

¢) compensacéo financeira;

d) alteracéo do prazo da CONCESSAO;

e) combinagdo das alternativas referidas nas alineas “a” a “d”;

f) outras formas em direito admitidas.

21.3. A REVISAO da TARIFA, com a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO, solicitada com base em determinado evento ou fato que lhe deu origem, ndo podera ser
novamente invocada para fim de ulteriores REVISOES com base no mesmo evento ou fato.

21.4. Sempre que se efetivar a REVISAO, considerar-se-4 restabelecido o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

21.5.  Ocorrendo qualquer dos eventos mencionados no item 21.1, a CONCESSIONARIA devera
encaminhar & AGENCIA REGULADORA em até 120 (cento e vinte) dias de sua verificagdo, 0
requerimento de REVISAO, contendo todas as informacdes e dados necessérios & analise do pedido de
REVISAO, acompanhado de “Relatério Técnico” ou “Laudo Pericial” que demonstre, inequivocamente, o
impacto ou a repercussdo do evento sobre os principais componentes de custos e seus reflexos sobre as
receitas da CONCESSIONARIA que definem o valor da TARIFA, de acordo com o Plano de Negdcios da
CONCESSIONARIA.

21.6. A AGENCIA REGULADORA tera o prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados da
data em que for protocolado o requerimento de REVISAO referido no item anterior, para se manifestar a
respeito.

21.7. O prazo a que se refere o item 21.6 poderd ser suspenso uma Unica vez, caso a AGENCIA
REGULADORA solicite 8 CONCESSIONARIA a apresentacdo de informacdes adicionais, voltando o
prazo a fluir, sem solucdo de continuidade, a partir do cumprimento dessa exigéncia.

21.8. A manifestacio da AGENCIA REGULADORA referida no item 21.6 se dara por meio de
notificacdo, por escrito, enviada a CONCESSIONARIA.
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21.9. Nahip6tese de a AGENCIA REGULADORA néo concordar, total ou parcialmente, com a proposta
de REVISAO apresentada, devera informar a CONCESSIONARIA, fundamentadamente, dentro do prazo
aludido no item 21.6., acerca das razdes de sua inconformidade, fixando o valor a ser praticado.

21.10. Caso a proposta de REVISAO implique alteracio das TARIFAS e, no prazo referido no item 21.6.,
a AGENCIA REGULADORA nédo se manifestar a respeito da proposta de REVISAO apresentada pela
CONCESSIONARIA, esta podera cobrar as TARIFAS com base nos novos valores propostos, até que haja
manifestacao final em esfera administrativa, por parte da AGENCIA REGULADORA.

21.11. Caso a AGENCIA REGULADORA ou 0 PODER CONCEDENTE se manifeste contrariamente
ap6s o prazo referido no item 21.6., os valores eventualmente pagos a maior pelos USUARIOS serdo
compensados nas faturas subsequentes.

21.12. Na hipotese do item 21.11., caso seja necessario se proceder a alteragcdo dos valores das TARIFAS,
a CONCESSIONARIA devera diligenciar a divulgacdo do novo valor da TARIFA, na forma prevista no
item 21.15., para fins de cumprimento da legislacdo aplicével.

21.13. No prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados a partir do recebimento da notificacdo a ser
enviada pela CONCESSIONARIA, o CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, com a interveniéncia da
AGENCIA REGULADORA, deverdo celebrar o respectivo Termo Aditivo ao CONTRATO, refletindo os
termos da REVISAOQ, cujo extrato devera ser publicado pelo CONCEDENTE na imprensa oficial.

21.14. Se a AGENCIA REGULADORA se manifestar contrariamente a proposta de REVISAO
apresentada pela CONCESSIONARIA, esta Gltima podera recorrer ao CONCEDENTE, em até 15 (quinze)
dias contados da decisdo da AGENCIA REGULADORA, devendo 0 CONCEDENTE se manifestar em até
30 (trinta) dias contados da apresentacao do recurso.

21.15. A CONCESSIONARIA dara ampla divulgacdo aos USUARIOS do valor tarifario revisado,
mediante publicagdo em jornal de grande circulagio no &mbito da AREA DE CONCESSAO, observada
uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias anteriores & data da entrada em vigor do novo valor da
TARIFA.

CLAUSULA 22 - DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

22.1. Sem prejuizo das demais disposicoes deste CONTRATO, do Codigo de Defesa do Consumidor e
das demais legislacdes aplicaveis, sdo direitos e deveres dos USUARIOS:

a) receber os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO em condicdes adequadas e, em contrapartida, pagar a respectiva TARIFA,;

b) receber da AGENCIA REGULADORA e da CONCESSIONARIA as informag@es necessérias para a
defesa dos interesses individuais ou coletivos;
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c) levar ao conhecimento da CONCESSIONARIA as irregularidades das quais venham a ter
conhecimento, referentes 8 CONCESSAO;

d) comunicar 8 AGENCIA REGULADORA os atos ilicitos ou irregulares porventura praticados pela
CONCESSIONARIA ou seus prepostos na execuc¢do do CONTRATO;

e) utilizar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO de forma racional e parcimoniosa, evitando os desperdicios e colaborando com a preservacéo
dos recursos naturais;

f) quando solicitado, prestar as informacfes necessarias para que 0 servico possa ser prestado de forma
adequada e racional, responsabilizando-se pela incorre¢do ou omissdo das informacdes;

g) utilizar fontes alternativas de dgua potavel em carater de excecdo, nos casos devidamente autorizados
pelo CONCEDENTE em que, comprovadamente, ndo for possivel o provimento de agua por parte da
CONCESSIONARIA;

h) contribuir para a permanéncia das boas condigdes do SISTEMA e dos bens pablicos, por intermédio dos
quais é prestado o SERVICO PUBLICO DE AGUA E ESGOTO;

i) conectar-se as redes integrantes do SISTEMA, assim gue for tecnicamente possivel;
j) pagar pontualmente a TARIFA cobrada pela CONCESSIONARIA, nos termos deste CONTRATO, pela

prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, sob pena de suspensio da prestacio dos servigos, inclusive do fornecimento de &gua, apds
prévia comunicagio ao USUARIO acerca do inadimplemento;

K) pagar os valores cobrados pelos SERVICOS COMPLEMENTARES prestados pela
CONCESSIONARIA, bem como pagar as penalidades legais em caso de inadimplemento;

) permitir a instalacdo de hidrometros pela CONCESSIONARIA,;

m) ndo manipular indevidamente qualquer tubulacdo, medidor ou outra instalacdo relativa aos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

n) cumprir o REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS e demais legislacdo aplicavel,
inclusive a relativa a despejos industriais;

0) receber da CONCESSIONARIA as informagdes necessarias a utilizagdo dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

p) ter sob sua guarda e em bom estado os comprovantes de pagamento de débitos, os quaisdeverdo ser
apresentados para fins de conferéncia e comprovacao de pagamento, quando solicitados;

q) franquear aos empregados da CONCESSIONARIA, desde que devidamente identificados, o acesso aos
medidores de consumo de &gua ou de esgoto, e outros equipamentos destinados ao mesmo fim,
conservando-os limpos, em locais acessiveis, seguros e asseados;

r) observar e cumprir as normas emitidas pelas autoridades competentes.

22.2. A falta de pagamento dos valores devidos pelos USUARIOS & CONCESSIONARIA, na data de
seu vencimento, acarretard a incidéncia de encargos de mora e demais sangdes cabiveis, na forma prevista
nos atos de regulacio e no REGULAMENTO DA PRESTACAO DO SERVICO, conforme anexo XVIII,
sem prejuizo do disposto no item 22.3.
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22.3. O descumprimento, pelo USUARIO, das obrigagdes previstas nas alineas “j”, “I” ¢ “m” do item
22.1., acarretara a suspensdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO por parte da CONCESSIONARIA, obedecida a legislacio aplicavel.

CLAUSULA 23 - DIREITOS E OBRIGACOES DO CONCEDENTE E DA AGENCIA
REGULADORA

23.1.  Sem prejuizo de suas demais obrigaces e direitos previstos no EDITAL, neste CONTRATO, no
REGULAMENTO e na legislacao, incumbe ao CONCEDENTE:

a) cumprir e fazer cumprir as disposicdes legais, regulamentares e contratuais pertinentes 8 CONCESSAO,
zelando pela boa qualidade dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO;

b) impor aos USUARIOS a obrigacdo de se conectarem ao SISTEMA, assim que for tecnicamente
possivel;

c) proibir a utilizagdo de agua de fontes alternativas para o consumo humano, inclusive de pogos artesianos
em locais da AREA DE CONCESSAO onde ha rede de abastecimento de agua disponivel;

d) intervir na CONCESSAO, ouvida a AGENCIA REGULADORA, nos casos e nas condigdes previstos no
EDITAL e neste CONTRATO e na legislacdo pertinente;

e) alterar unilateralmente este CONTRATO, desde que seja mantido o equilibrio econdmico- financeiro do
CONTRATO;

f) extinguir a CONCESSAO, ouvida a AGENCIA REGULADORA, nos casos previstos em lei e neste
CONTRATO;

g) firmar o respectivo termo aditivo contratual para serem refletidas as REVISOES aprovadas nos termos
deste Contrato;

h) declarar de utilidade publica, em carater de urgéncia, e promover desapropriacdo ou instituicdo de
serviddo administrativa, estabelecer limitagcdes administrativas e autorizar ocupacdes temporarias de todos
0s bens imoveis para assegurar a realizacdo e a conservacdo de servigos e obras vinculados a
CONCESSAO, observado o disposto neste CONTRATO, sobretudo o disposto no item 34 do ato
convocatorio c.c clausula trigésima segunda, item 32.2 do presente contrato;

i) estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservacdo do meio ambiente e conservagéo;

j) estimular a formagéo de associacdes de USUARIOS para defesa de interesses relativos ao servico;

k) assegurar & CONCESSIONARIA a plena utilizagdo dos bens afetos 8 CONCESSAO em face de
qualquer instancia do Poder Publico de quaisquer de suas esferas; e

I) pagar &8 CONCESSIONARIA as indenizacdes previstas na legislagdo aplicavel e no CONTRATO,
quando devidas, decorrentes da extingio da CONCESSAO.

23.2. O CONCEDENTE serd o Unico responsavel por quaisquer questdes relativas a atos ou fatos
anteriores a assungdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO pela CONCESSIONARIA, ainda que verificados apds tal data, sobre os
quais ndo podera ser imputada qualquer responsabilidade 8 CONCESSIONARIA.
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23.3.  Sem prejuizo das demais obrigacdes e direitos previstos no EDITAL, neste CONTRATO e na
legislacéo aplicavel, incumbe 8 AGENCIA REGULADORA:

a) cumprir e fazer cumprir as disposices legais, regulamentares e contratuais pertinentes 8 CONCESSAO,
zelando pela boa qualidade dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO;

b) expedir as normas necessarias a regulamentacéo e fiscalizagio da prestacio, pela CONCESSIONARIA,
dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;
c) aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais:

d) autorizar a pratica de REAJUSTES, bem como autorizar e promover as REVISOES do CONTRATO, na
forma da legislagdo aplicavel e do disposto no CONTRATO, assinando, quando for o caso, o respectivo
termo aditivo contratual;

e) receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos USUARIOS, que serdo cientificados, em até 30
(trinta) dias, das providéncias tomadas;

f) garantir aos USUARIOS o acesso e publicidade das informagbes sobre os servigos prestados e a
qualidade da sua prestacdo, bem como sobre 0s estudos, decisdes e instrumentos de regulacéo e fiscalizacdo
e, ainda, acerca de seus direitos e deveres;

g) analisar e aprovar o manual de servicos e atendimento a ser elaborado e apresentado pela
CONCESSIONARIA;

h) estimular a formacéo de associacdes de USUARIOS para defesa de interesses relativos ao servico;

i) manter canal permanente de comunicagio entre CONCEDENTE, CONCESSIONARIA e USUARIOS;
j) assegurar 2 CONCESSIONARIA a plena utilizacio dos bens afetos 8 CONCESSAO em face de qualquer
instancia do Poder Publico de quaisquer de suas esferas; e

I) auxiliar a CONCESSIONARIA nas acdes com vistas a obrigar os USUARIOS a permitir a instalaco
dos hidrémetros e a coibir a utilizacdo de pogos artesianos.

CLAUSULA 24 - DIREITOS E OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

24.1.  Sem prejuizo de suas demais obrigagdes e direitos previstos no EDITAL, neste CONTRATO e na
legislaco, incumbe 8 CONCESSIONARIA:

a) prestar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO na AREA DE CONCESSAO adequadamente, na forma prevista neste EDITAL, no
CONTRATO, no REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS e nas demais disposicdes
técnicas aplicaveis;

b) pagar em favor do PODER CONCEDENTE o ONUS DA OUTORGA, no valor de R$ C
__ ) daseguinte forma:

b.1) 100% (cem por cento) do valor da outorga base pré-definida pelo PODER CONCEDENTE, sera pago
na assinatura do contrato;

b.2) 100% (cem por cento) do valor do FATOR K (&gio) oferecido sobre a outorga pré-definida, serd pago
ap6s emissdo da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA;
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c) fornecer & AGENCIA REGULADORA, na forma e prazos fixados em instrumento de regulacio
pertinente, toda e qualquer informacéo disponivel relativa ao servico, bem como qualquer modificacdo ou
interferéncia causada por si ou por terceiros;

d) informar os USUARIOS a respeito das interrupcdes programadas dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO e seu restabelecimento,
obedecendo as condigbes e prazos que forem fixados por ato administrativo exarado pela AGENCIA
REGULADORA,;

e) receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos USUARIOS, que seréo cientificados, nos termos
do REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS;

f) restabelecer o servico, nos prazos fixados em ato administrativo exarado pela AGENCIA
REGULADORA, quando o USUARIO efetuar o pagamento do débito ou acordar seu parcelamento;

g) acatar as recomendacdes de agentes de fiscalizacdo da AGENCIA REGULADORA,;

h) cumprir e fazer cumprir as disposi¢cGes do EDITAL, deste CONTRATO, do REGULAMENTO DA
PRESTACAO DOS SERVICOS e demais normas aplicaveis;

i) elaborar o manual de servico e atendimento dos USUARIOS e apresenta-lo para aprovacio da
AGENCIA REGULADORA, de acordo com normas regulamentares a serem editadas pela AGENCIA
REGULADORA,;

j) manter em dia o inventario e o registro dos bens afetos e os nfo afetos 8 CONCESSAO;

K) prestar contas a respeito dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

ESGOTAMENTO SANITARIO por ela prestados, por meio do envio 8 AGENCIA REGULADORA, dos

relatérios previstos na Clausula 32;

) enviar ao CONCEDENTE e 8 AGENCIA REGULADORA os documentos, projetos, registros contabeis

e demais informacGes técnicas, operacionais e financeiras relativas a CONCESSAO, que serdo solicitados

com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

m) permitir, mediante aviso prévio & CONCESSIONARIA, que encarregados da AGENCIA

REGULADORA e do CONCEDENTE tenham livre acesso, em qualquer época, as obras, aos

equipamentos e as instalacdes vinculadas 8 CONCESSAOQ;

n) zelar pela integridade dos bens afetos 8 CONCESSAO, mediante a contratacio dos respectivos seguros,

nos termos previstos neste CONTRATO,;

0) captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE

ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO:

p) manter sistemas de monitoramento da qualidade da &gua potével distribuida e dos efluentes lancados nos

corpos d’agua;

) sempre que for necessério, informar os USUARIOS das condicdes imprescindiveis para melhor fruicéo

dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO,

inclusive no que se refere a questdes de salde e uso de equipamentos;

r) comunicar 8 AGENCIA REGULADORA e aos 6rgdos ambientais competentes a respeito de a¢io ou

omissdo que venha a ser de seu conhecimento, que provogue contaminagdo dos recursos hidricos ou que

prejudique a prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

ESGOTAMENTO SANITARIO, ou agdes a ele vinculadas, para que tais autoridades diligenciem as
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providéncias competentes;

s) comunicar 8 AGENCIA REGULADORA as irregularidades cometidas pelos USUARIOS que vierem a
ser de seu conhecimento;

t) colaborar com as autoridades publicas, nos casos de emergéncia ou calamidade, que envolverem 0s
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

u) obter, junto as autoridades competentes as licencas, inclusive as ambientais, excetuado o disposto no
item 27.1., nos termos referidos neste CONTRATO, sendo ainda responsavel pelo pagamento dos custos
correspondentes;

V) contratar e manter vigente a GARANTIA, nos termos da Clausula 29;
W) prever nos contratos celebrados com terceiros, cujo objeto encontra-se integrado as atividades da

CONCESSAO, que sejam observadas rigorosamente as regras do EDITAL, deste CONTRATO, do
REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS e demais disposicdes legais, regulamentares e
técnicas aplicaveis, estabelecendo claramente que o prazo dos contratos ndo serd superior ao prazo de
CONCESSAO, informando, ainda, aos terceiros que ndo havera qualquer relacio juridica entre esses e o
CONCEDENTE;

X) acordar com as entidades pablicas competentes 0 uso comum do solo e do subsolo quando necessario
para a prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO e para a construcio e exploracio das obras necessarias;

y) captar aguas superficiais e subterraneas mediante prévia autorizagdo das autoridades competentes,
atendendo ao uso racional dos recursos hidricos;

z) requisitar e obter dos USUARIOS informacdes sobre os SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, na forma prevista em ato
administrativo exarado pelo CONCEDENTE ou pela AGENCIA REGULADORA,;

aa) ter acesso, através de seus empregados devidamente identificados, aos medidores de consumo de agua
ou de esgoto, e outros equipamentos envolvidos na prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

bb) cobrar multa dos USUARIOS, em caso de inadimplemento no pagamento das TARIFAS e outras
formas de remuneracio devidas 8 CONCESSIONARIA;

cc) suspender a execugdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO em relagdo ao USUARIO que descumprir as obrigagdes previstas nas
alineas 57, “1” e “m” do item 22.1. do CONTRATO, observada a legislagdo vigente; dd) publicar,
anualmente, as suas demonstrac@es financeiras, nos termos previstos na legislacdo societaria vigente.

24.2. A CONCESSIONARIA devera se empenhar para evitar transtornos aos seus USUARIOS e a
populacio em geral, na operacéo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTEO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, devendo, imediatamente apos o término das obras ou servigos necessarios
ou, se possivel, quando da execucdo desses, criar condi¢es para a pronta abertura total ou parcial do
transito aos veiculos e pedestres nas areas atingidas, de forma que os locais abertos ao trénsito de veiculos e
pedestres estejam em perfeitas e adequadas condi¢fes de uso, respeitadas as posturas e normas do
MUNICIPIO.
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24.3. A CONCESSIONARIA devera cooperar com os programas criados pelo CONCEDENTE, pela
AGENCIA REGULADORA ou por outro ente publico, para melhorar e ampliar os SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO no MUNICIPIO.

CLAUSULA 25 - OPERACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA

25.1. A CONCESSIONARIA, a partir da data de assuncdo do SISTEMA e da respectiva emisséo da
ORDEM DE INICIO DEFINITIVA, devera prestar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, comprometendo-se a empregar todos 0S recursos
necessarios para atender esse objetivo.

25.2. O SISTEMA devera ser mantido e operado pela CONCESSIONARIA, tornando-se esta, até a
extincdo da CONCESSAO, a Uinica responséavel pela operacdo e conservaco de tais bens afetos, tidos como
necessarios e vinculados & execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
DE ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA DE CONCESSAO.

25.3.  Os bens afetos 8 CONCESSAO integrantes do SISTEMA devero ser reformados, substituidos,
conservados, operados e mantidos em suas condi¢gdes normais de uso, de tal maneira que, quando
devolvidos ao CONCEDENTE, conforme for indicado pelo CONCEDENTE a época, encontrem-se em seu
estado normal de utilizacdo, excetuado o desgaste normal proveniente de seu funcionamento.

CLAUSULA 26 - SERVICOS

26.1. Os critérios indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO constam do
REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, das demais normas aplicaveis, inclusive
sanitarias, além das demais condi¢des estabelecidas neste CONTRATO.

CLAUSULA 27 - INVESTIMENTOS E OBRAS

27.1. Para a execucdo das obras, a CONCESSIONARIA devera obter todas as licencas que se fizerem
necessarias, com excecdo da licenca prévia ambiental de todos os empreendimentos previstos neste
documento, que sera de responsabilidade do CONCEDENTE, bem assim utilizar materiais cuja qualidade
seja compativel com as normas editadas pelos 6rgdos técnicos especializados e, ainda, cumprir todas as
especificagdes e normas técnicas brasileiras que assegurem integral solidez e seguranga a obra, tanto na sua
fase de construcédo, quanto na de operacao.

27.2. A realizacdo das obras e investimentos devera respeitar com rigor todas as disposi¢des, prazos e
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especificagdes técnicas constantes no EDITAL e seus Anexos, bem como a legislacdo aplicavel, visando ao
cumprimento das metas estabelecidas neste CONTRATO e seus Anexos, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a obtencdo dos recursos necessarios a realizagao de tais investimentos.

27.3.  Nos prazos previstos no TERMO DE REFERENCIA, no PLANO DE NEGOCIOS e compativeis
com as respectivas metas, a CONCESSIONARIA submetera & apreciacdo da AGENCIA REGULADORA,
0s projetos e demais pecas dele integrantes, bem como as licencas, autorizagbes ou aprovacdes das
autoridades competentes.

27.4. A AGENCIA REGULADORA ter4 o prazo de até 20 (vinte) dias corridos, contados da data da
apresentacdo dos projetos pela CONCESSIONARIA, para se manifestar a respeito.

27.5. O prazo a que se refere o item 27.4 podera ser suspenso uma Unica vez, caso a AGENCIA
REGULADORA solicite @ CONCESSIONARIA a apresentacdo de informagdes adicionais ou a
regularizacéo de aspectos constantes dos projetos, voltando o prazo a fluir, sem solucéo de continuidade, a
partir do cumprimento dessa exigéncia.

27.6. A AGENCIA REGULADORA, caso aprove os projetos e demais especificacdes pertinentes, devera
informar 8 CONCESSIONARIA, nos prazos previstos, para que esta possa dar inicio a execuco das obras.

27.7. Na hipotese de a AGENCIA REGULADORA n#o concordar, total ou parcialmente, com os
projetos, devera informar a CONCESSIONARIA, fundamentadamente, dentro do prazo aludido no item
27.4, as razdes de sua inconformidade, devendo a CONCESSIONARIA proceder as respectivas alteracdes,
reiniciando-se a contagem do prazo nos termos previstos no item 27.4.

27.8. N&o cumprindo a AGENCIA REGULADORA os prazos para manifestagio referidos nesta
Clausula, os projetos e estudos pertinentes poderdo ser implementados até que haja deliberacao a respeito,
ficando a CONCESSIONARIA autorizada a proceder & execucdo das obras referentes aos respectivos
projetos, nos prazos previstos.

27.9. A AGENCIA REGULADORA e a CONCESSIONARIA poderéo acordar acerca de um programa
em conjunto para acompanhamento, pela AGENCIA REGULADORA, da elaboracéo e desenvolvimento
dos projetos, de modo a reduzir os prazos de aprovagao.

27.10. A aprovagdo dos projetos pela AGENCIA REGULADORA ou pelo PODER CONCEDENTE n&o
implica qualquer responsabilidade a esta, tampouco exime a CONCESSIONARIA das suas obrigacdes
oriundas deste CONTRATO.

27.11. A CONCESSIONARIA deverd encaminhar & AGENCIA REGULADORA, ao final, toda a
documentacdo relacionada as obras, inclusive o projeto executivo.
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27.12. A CONCESSIONARIA podera iniciar a execugdo das obras, desde que atendidas as disposicdes
deste CONTRATO.

27.13. Sempre que concluida determinada obra, a CONCESSIONARIA devera notificar a AGENCIA
REGULADORA a esse respeito.

27.14. No prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da notificacio acima, a AGENCIA REGULADORA
e a CONCESSIONARIA deverdo proceder, em conjunto, a vistoria das obras, por meio dos representantes
designados especificamente para esse fim, lavrando-se o competente “Termo de Recebimento das Obras”™.

27.15. Durante o prazo de que trata o item 27.14, a AGENCIA REGULADORA promovera as vistorias e
observacdes que entender necessarias para verificar a adequagao das obras aos termos deste CONTRATO.

27.16. Na hipGtese de a AGENCIA REGULADORA n#o comparecer para realizacio da vistoria ou néo
proceder a lavratura dos Termos de Recebimento das Obras previsto no item 27.14., reputar-se-& como
aceita e recebida a obra, sendo notificado o responsavel para lavrar o competente Termo, apds comunicagado
da CONCESSIONARIA 3 AGENCIA REGULADORA nesse sentido ou a0 PODER CONCEDENTE.

27.17. O recebimento das obras pela AGENCIA REGULADORA ou pelo PODER CONCEDENTE nédo
exclui a responsabilidade civil da CONCESSIONARIA pela solidez e seguranca das obras, nos limites do
estipulado neste CONTRATO e na legislacéo aplicavel.

CLAUSULA 28 —- SEGUROS

28.1. A CONCESSIONARIA, durante o prazo da CONCESSAO, devera manter os seguros para a efetiva
cobertura dos riscos seguintes, sem prejuizo dos demais seguros obrigatérios por lei:

a) Seguros de Danos Materiais:

a.1) Seguro de Riscos de Engenharia: de modo a proporcionar a cobertura aos danos materiais que possam
ser causados as obras decorrentes do CONTRATO, sendo que o referido seguro devera ser contratado a
medida da execucao de cada uma das obras ao longo do periodo de CONCESSAOQ. A importancia segurada
da apélice do referido seguro devera ser igual ao valor total de cada uma das obras;

a.2) Seguro do Tipo “Compreensivo”: visando a cobertura de danos materiais aos prédios, instalagdes,
maquinas e equipamentos cedidos pelo CONCEDENTE e pela AGENCIA REGULADORA, ocupados
pela CONCESSIONARIA e que apresentem vinculagdo com o objeto da CONCESSAO. O valor segurado
devera corresponder ao custo de reposicao, considerando a depreciacdo pelo uso e estado de conservagao
vigente na data de inicio de cobertura da apdlice.

b) Seguro de Responsabilidade Civil, Geral e de Veiculos: devera ser contratado na base de ocorréncia,
cobrindo 0 CONCEDENTE, a AGENCIA REGULADORA e a CONCESSIONARIA, bem como seus
administradores, empregados, funcionarios, contratados, prepostos ou delegados, pelos montantes com que
possam ser responsabilizados a titulo de danos materiais, pessoais e morais, indenizag&o, custas processuais
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e quaisquer outros encargos relacionados a danos pessoais, morais ou materiais, decorrentes das atividades
abrangidas pela CONCESSAO.

28.2. No prazo de 120 (cento e vinte) dias contados da assinatura do presente CONTRATO, a
CONCESSIONARIA devera apresentar a0 CONCEDENTE as apoélices de seguros acima relacionadas,
devidamente resseguradas em seu valor total, que deverd ser compativel com a cobertura dos riscos
inerentes, excetuados os riscos do item 28.1. a.1, os quais deverdo ser segurados a medida da execucao de
cada uma das obras ao longo do periodo de CONCESSAO.

28.3. A CONCESSIONARIA podera alterar coberturas e franquias, bem como outras condi¢des das
apolices contratadas, a fim de adequa-las as fases de desenvolvimento dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO objeto da presente CONCESSAO,
sendo certo que 0 CONCEDENTE devera ser comunicado no caso das referidas alteracoes.

28.4. O CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA deverdo ser indicados como co- segurados nas
apolices dos seguros referidas nesta Clausula, devendo seu cancelamento, suspensdo ou substituicdo ser
previamente aprovado pela AGENCIA REGULADORA.

28.5. Ocorrendo a hipotese de sinistros ndo cobertos pelos seguros contratados, a CONCESSIONARIA
respondera isoladamente pelos danos e prejuizos que, eventualmente, causar ao CONCEDENTE ou a
AGENCIA REGULADORA em decorréncia da execucdo das obras, correndo &s suas expensas,
exclusivamente, as indenizagdes resultantes de tais danos e prejuizos.

28.6. O descumprimento, pela CONCESSIONARIA, da obrigaco de contratar ou manter as apélices de
seguro de que trata esta Clausula, podera ensejar a aplicacdo das sangdes previstas neste CONTRATO por
parte da AGENCIA REGULADORA, especialmente na Clausula 35.

28.7. O CONCEDENTE podera recusar as apélices de seguro apresentadas pela CONCESSIONARIA,
devendo manifestar sua decisdo fundamentada e por escrito, determinando que a CONCESSIONARIA
proceda as correcdes e adaptacGes que se facam necessarias, no prazo maximo e improrrogavel de 15
(quinze) dias.

28.8. A CONCESSIONARIA devera enviar ao CONCEDENTE cdpia autenticada dos comprovantes de
quitagdo dos prémios relativos aos seguros contratados, no prazo maximo de 10 (dez) dias ap6s seu
respectivo pagamento.

28.9. A CONCESSIONARIA devera fazer constar na(s) ap6lice(s) de seguro(s) contratada(s) clausula
especial que obrigue a seguradora a prestar informac6es ao CONCEDENTE, referentes a redugdo de
importancias seguradas ou a fatos que impliqguem o cancelamento total ou parcial do(s) seguro(s).
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28.10. A CONCESSIONARIA devera comprovar ao CONCEDENTE, quando este assim solicitar, no
prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da referida solicitacdo, que as apdlices de seguro
previstas neste CONTRATO estdo em plena vigéncia e que 0s respectivos prémios vencidos se encontram
pagos.

CLAUSULA 29 - GARANTIA

29.1. Em garantia do bom cumprimento das obrigacbes assumidas no CONTRATO, a
CONCESSIONARIA, previamente & assinatura deste instrumento, conforme estabelecido no EDITAL,
devera prestar GARANTIA de 5% (cinco por cento) do valor estimado dos investimentos, na forma prevista
no art. 56 da Lei Federal n° 8.666/93 e alteragdes posteriores.

29.2. A GARANTIA devera ser mantida pela CONCESSIONARIA até a data de extingdo deste
CONTRATO, por meio de renovagdes periddicas, sendo liberada ou restituida em até 30 (trinta) dias ap6s a
referida extingdo.

29.3. Na medida da execucdo do presente CONTRATO, o valor inicial da contratacdo, para fins de
calculo da GARANTIA, sera reduzido, a cada ano, no percentual dos investimentos realizados, na data de
reajuste tarifario.

29.5. O CONCEDENTE recorrerda 8 GARANTIA sempre que a CONCESSIONARIA ndo proceder ao
cumprimento dos prazos definidos neste CONTRATO, apds decisdo final em procedimento administrativo
especifico, ou sempre que necessario, nos termos referidos neste CONTRATO.

29.6. Sempre que 0 CONCEDENTE utilizar a GARANTIA, a CONCESSIONARIA devera proceder a
reposicdo de seu montante integral, no prazo de 10 (dez) dias Gteis, contados da data de utilizag&o.

29.7. O recurso & GARANTIA serd efetuado por meio de comunicagdo escrita dirigida pelo
CONCEDENTE a CONCESSIONARIA.

29.8. Todas as despesas decorrentes da prestacdo da GARANTIA correrdo por conta da
CONCESSIONARIA.,

29.9. Qualquer modificacdo nos termos e nas condicbes da GARANTIA deverd ser previamente
aprovada pelo CONCEDENTE.

29.10. A GARANTIA prestada pela CONCESSIONARIA somente sera liberada ou restituida apés 30
(trinta) dias contados da data de extincdo do CONTRATO.

29.11. A GARANTIA oferecida ndo podera conter qualquer tipo de ressalva ou condi¢do que possa
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dificultar ou impedir sua execucdo ou que possa deixar ddvidas quanto a sua firmeza, podendo ser
executada pelo CONCEDENTE a gualquer momento, observadas as condicdes previstas no CONTRATO.

29.12. A entrega da GARANTIA ¢é condicdo para a assinatura do CONTRATO.

29.13. A GARANTIA devera ser depositada ao CONCEDENTE, conforme as indicacdes que este
determinar.

CLAUSULA 30 - PAGAMENTO DOS VALORES REGULACAO E FISCALIZACAO

30.1. Pelas atividades de regulacéo e fiscalizagio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, a partir do més seguinte ao més da data de emissao da
ORDEM DE INICIO DEFINITIVA e até o final da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA deveré pagar a
AGENCIA REGULADORA, até o dia 20 (vinte) de cada més, quantia correspondente a 1,00% (Um por
cento) de seu faturamento liquido do més anterior.

30.2. A CONCESSIONARIA, concomitantemente ao pagamento do valor previsto nesta Clausula,
devera enviar 8 AGENCIA REGULADORA copia das demonstracdes contabeis do més anterior, com
vistas a comprovar a exatiddo do referido pagamento.

CLAUSULA 31 - FISCALIZACAO

31.1. A fiscalizacdo da CONCESSAO sera exercida pela Agéncia Reguladora dos Servigos de
Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), sem prejuizo da
participacéo do Controle Social pelos Municipes do Orlandia, com o objetivo de verificar o cumprimento
pela CONCESSIONARIA de suas obrigacdes previstas neste CONTRATO.

31.2. Para exercicio da fiscalizagdo, a CONCESSIONARIA obriga-se a manter cadastro atualizado,
conferindo livre acesso, por parte da AGENCIA REGULADORA ao SISTEMA e a todos os dados, livros,
registros e documentos relacionados 8 CONCESSAO, prestando, a respeito desses, os esclarecimentos que
Ihe forem solicitados pela AGENCIA REGULADORA, em prazo razoavel, estabelecido de comum acordo
com a CONCESSIONARIA.

31.3. As atividades de fiscalizagdo mencionadas no item 31.2 poderdo ser acompanhadas pela
CONCESSIONARIA, por intermédio de seus representantes especialmente indicados para esta finalidade.

31.4. A AGENCIA REGULADORA poder, as suas custas, realizar auditorias técnicas no SISTEMA, ou
indicar terceiro para fazé-lo, sempre na presenca dos representantes da CONCESSIONARIA, em prazo
razoavel, estabelecido de comum acordo com a CONCESSIONARIA.

31.5. A CONCESSIONARIA devera apresentar 8 AGENCIA REGULADORA relatorios técnicos,
operacionais e financeiros, semestrais e anuais, com a finalidade de demonstrar a execucao das obras e
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servicos previstos neste CONTRATO.

31.6. O conteudo e a forma de apresentacdo dos relatorios previstos no item 31.5. serdo estabelecidos em
ato administrativo a ser exarado pela AGENCIA .

31.7. A AGENCIA REGULADORA anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com
a CONCESSAO, determinando 8 CONCESSIONARIA a regularizago das faltas ou defeitos verificados,
sem prejuizo da lavratura de auto de infracdo, quando for o caso, nos termos previstos neste CONTRATO,
facultando a CONCESSIONARIA comentar ou apresentar justificativas quando pertinente.

31.8. A fiscalizagdo da CONCESSAO pela AGENCIA REGULADORA ndo poderd obstruir ou
prejudicar a exploracdo normal da CONCESSAO pela CONCESSIONARIA.

31.9. No caso de eventuais atrasos ou discrepancias entre a execugdo das obras e servigos e o cronograma
da CONCESSAO vigente, a CONCESSIONARIA devera informar a AGENCIA REGULADORA, de
forma detalhada, identificando as providéncias que estiverem sendo adotadas para corrigir esses fatos.

31.10. As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia do representante da AGENCIA
REGULADORA para a fiscalizagdo do CONTRATO devem ser encaminhadas aos seus superiores, em
tempo habil para a adocdo das medidas cabiveis.

31.11. A CONCESSIONARIA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, as obras e servigos pertinentes 8 CONCESSAO em que a fiscalizagdo
verifique, de forma justificada, vicios, defeitos ou incorre¢Bes resultantes da execucdo ou de materiais
empregados, nos prazos que razoavelmente forem fixados pela AGENCIA REGULADORA, uma vez
mantida a decisdo, em esfera final, ap6s o procedimento administrativo previsto abaixo.

31.12. Se a CONCESSIONARIA n3o concordar com a decisio do representante da AGENCIA
REGULADORA quanto a qualidade do trabalho das obras ou servigos ou quanto aos prazos fixados para as
corregdes, ser-lhe-a facultado apresentar defesa administrativaa AGENCIA REGULADORA, dentro de 30
(trinta) dias apds ter sido notificada por esse ente.

31.13. Da decisdo do Conselho diretor da AGENCIA REGULADORA, a CONCESSIONARIA, no prazo
de 15 (quinze) dias da data do recebimento da notificagdo acerca da decisdo, poderd recorrer ao
CONCEDENTE, que emitira sua decisdo em até 30 (trinta) dias contados do recurso.

31.14. Na hip6tese de a AGENCIA REGULADORA, observado o procedimento previsto acima, nio
aceitar as explicacGes apresentadas, e 0 mantiver essa decisio, cabera 8 CONCESSIONARIA realizar a
demolicdo, reconstrucdo ou adequacdo dos trabalhos defeituosos as suas expensas.

CLAUSULA 32 - DESAPROPRIACOES
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32.1. Cabe ao CONCEDENTE declarar de utilidade publica e promover desapropriacdes, instituir
serviddes administrativas, propor limitagbes administrativas e permitir 8 CONCESSIONARIA ocupar
provisoriamente bens imoéveis necessarios a execucdo e conservacdo de obras e servigos vinculados a
CONCESSAO.

32.2.  Os 6nus decorrentes das desapropriacdes ou imposicdo de serviddes administrativas, seja por
acordo, seja pela propositura de acdes judiciais, sdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA, nos
termos do art. 3° do Decreto Lei 3.365/41 c.c art. 29, incisos VIII e IX da Lei 8.987/95, sendo que na
hipotese dos valores de indenizagdo serem diferentes do valor previsto na proposta comercial da
CONCESSIONARIA, ficara assegurado o reequilibrio econémico-financeiro do Contrato.

32.3.  Odisposto no item 32.2 aplica-se também & autorizagdo para ocupagao provisoria de bens imoveis,
bem assim para o estabelecimento de limitagcbes administrativas de carater geral para o uso de bens iméveis
necessarios a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO.

32.4. Compete 8 CONCESSIONARIA indicar, de forma justificada, com 45 (quarenta e cinco) dias de
antecedéncia, a0 CONCEDENTE, as areas que deverdo ser declaradas de utilidade publica para fins de
desapropriagdo ou instituidas como serviddes administrativas, dos bens imoveis necessarios a execucao e
conservacio dos servicos e obras vinculados 8 CONCESSAO, para que 0 CONCEDENTE promova as
respectivas declaracfes de utilidade publica, bem como adote os procedimentos necessarios.

CLAUSULA 33 - CONTRATOS DA CONCESSIONARIA COM TERCEIROS

33.1. Sem prejuizo das responsabilidades e dos riscos previstos neste CONTRATO, a
CONCESSIONARIA podera contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias
ou complementares aos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como a implantacdo de projetos associados e a execucdo dos
SERVICOS COMPLEMENTARES, desde que tal contratacdo ndo ultrapasse o prazo da CONCESSAO.

33.2.  Os contratos de que trata esta Clausula serdo regidos pelo Direito Privado e, no que se refere aos
seus empregados, pela legislacdo trabalhista, ndo se estabelecendo nenhuma relacdo juridica entre esses
terceiros e 0 CONCEDENTE.

33.3. A execucdo das atividades contratadas com terceiros imp8Ge o cumprimento das normas
regulamentares da CONCESSAO.

33.4. Ainda que o CONCEDENTE tenha tido conhecimento dos termos de qualquer contrato assinado
pela CONCESSIONARIA com terceiros, por forca do estabelecido no EDITAL ou neste CONTRATO, a
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CONCESSIONARIA n3o podera alegar ato ou fato decorrente desses contratos para pleitear ou reivindicar
do CONCEDENTE qualquer alteracdo no cumprimento de suas obrigagdes, ressarcimento de prejuizos ou
perda de beneficios.

CLAUSULA 34 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

34.1. A falta de cumprimento, por parte da CONCESSIONARIA, de qualquer Clausula ou condigio
deste CONTRATO e demais normas técnicas pertinentes, sem prejuizo do disposto nas demais Clausulas
do CONTRATO, ensejara a aplicacio, pela AGENCIA REGULADORA, com observancia dos principios
da ampla defesa e contraditério, as seguintes penalidades, isolada ou cumulativamente, nos termos da
legislacdo aplicavel:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensdo temporéaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracao
Publica por prazo néo superior a 2 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo, na forma da lei, perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade; e

e) caducidade do CONTRATO.

34.2. A gradacdo das san¢des observara as seguintes escalas:
a) a infracdo sera considerada leve, quando decorrer de condutas involuntarias ou escusaveis da
CONCESSIONARIA e da qual ela ndo se beneficie;

b) a infracdo seré considerada de média gravidade quando decorrer de conduta inescusavel, mas que ndo
traga para a CONCESSIONARIA qualquer beneficio ou proveito;

c) a infracdo sera considerada grave, podendo ser aplicada a penalidade pelo seu valor maximo previsto,
quando a AGENCIA REGULADORA constatar presente um dos seguintes fatores:

c.1) ter a CONCESSIONARIA agido com ma-fé;

¢.2) da infracio decorrer beneficio direto ou indireto para a CONCESSIONARIA; c.3) a
CONCESSIONARIA for reincidente na infragio.

34.3. A penalidade de adverténcia impora & CONCESSIONARIA o dever de cumprir, no prazo
estabelecido, as obrigagdes contratuais em que esteja inadimplente.

34.4. Nas infracGes classificadas como leves, quando da sua primeira ocorréncia, a pena de multa sera
substituida por pena de adverténcia da CONCESSIONARIA, por meio da comunicacio escrita feita pela
AGENCIA REGULADORA.

34.5. Sem prejuizo das demais san¢Bes de multa ou pardmetros para tais san¢des estabelecidos na

regulamentacdo, a CONCESSIONARIA se sujeitara as seguintes multas:
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a) por atraso no inicio da prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
DE ESGOTAMENTO SANITARIO, multa, por infracdo, de 0,3% do total das TARIFAS arrecadadas no
més em que se der o inicio da ocorréncia da infrac&o;

b) por descumprimento do REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, multa, por infracéo,
de 0,2% do total das TARIFAS arrecadadas no més da ocorréncia da infracdo;

¢) por irregularidade na prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, multa, por infragdo, de 0,2% do valor total das TARIFAS arrecadadas no
més de ocorréncia da infrag&o;

d) por atraso na contratagdo ou renovagdo da GARANTIA, multa, por dia de atraso, de 0,01% do valor das
TARIFAS arrecadadas no més em que se der o inicio da ocorréncia da infragéo;

e) descumprimento do disposto no PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO, multa, por infracdo, de
0,2% do total das TARIFAS arrecadadas no més de ocorréncia da infracéo;

f) por atraso na obtencdo das licengas, autorizacBes ou similares para a execucdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, multa, por dia de
atraso, de 0,01% do valor total das TARIFAS arrecadadas no més em que se der o inicio da ocorréncia da
infracéo;

g) por atraso na contratacdo ou renovagdo dos SEGUROS, multa, por dia de atraso, de 0,01% do valor total
das TARIFAS arrecadadas no més em que se der o inicio da ocorréncia da infragdo;

h) por impedir ou obstar a fiscalizacdo pelo CONCEDENTE, multa, por infragdo, de 0,3% do valor total
das TARIFAS arrecadadas no més de ocorréncia da infrag&o;

i) pela suspensdo injustificada dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, multa, por infragio, de 0,01% do valor total das TARIFAS arrecadadas
no més de ocorréncia da infracéo;

j) por descumprimento dos demais encargos da CONCESSIONARIA, ndo abrangidos nas alineas
anteriores, multa, por infragdo, correspondente a 0,01% do valor total das TARIFAS arrecadadas no més de
ocorréncia da infracdo.

34.6. O ndo pagamento de qualquer multa fixada nos termos do disposto nesta Clausula, no prazo fixado
pela AGENCIA REGULADORA, caracterizara falta grave e podera ensejar a declaracio de caducidade,
nos termos do CONTRATO, além de implicar a incidéncia de correcdo monetéaria, de acordo com a variacao
do IGP-M, e juros de 0,01% ao més “pro rata die”, até o limite maximo admitido em lei.

34.7. As multas previstas nesta Clausula serdo aplicadas sem prejuizo da caracterizacdo das hipéteses de
intervencdo ou declaragéo de caducidade previstas no CONTRATO.

34.8. O valor total das multas aplicadas a cada més ndo podera exceder a 5% (cinco por cento) do
faturamento da CONCESSIONARIA do exercicio anterior, constante do balanco do dltimo exercicio
social, correspondente a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO.
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34.9. A aplicacdo de multas & CONCESSIONARIA ndo a isenta do dever de sanar a falha ou
irregularidade a que deu origem e de ressarcir os danos eventualmente causados ao CONCEDENTE e a
AGENCIA REGULADORA.

34.10. Caso as infracBes cometidas por negligéncia da CONCESSIONARIA importem na reincidente
aplicacdo de penalidades superiores ao limite previsto no item 34.8, 0 CONCEDENTE, apds ouvida a
AGENCIA REGULADORA, poder intervir na CONCESSAO ou declarar sua caducidade, na forma da lei.

34.11. O processo de aplicacdo de penalidades, inclusive moratoria, tem inicio com a lavratura do auto de
infracdo pela AGENCIA REGULADORA, que tipificara a infracdo cometida, para fins de aplicacio da
respectiva penalidade.

34.12. O auto de infracdo deverd indicar com precisdo a falta cometida e a norma violada, e sera lavrado
em 02 (duas) vias, através de notificacio entregue 8 CONCESSIONARIA sob protocolo.

34.13. A prética de duas ou mais infracdes pela CONCESSIONARIA podera ser apurada em um mesmo
auto de infrag&o.

34.14. Com base no auto de infracdo, a CONCESSIONARIA sofrera a penalidade atribuida em
consonancia com a natureza e gravidade da infragio, devendo a CONCESSIONARIA ser intimada da
penalidade através de notificacdo, por escrito.

34.15. No prazo de 30 (trinta) dias contados do recebimento da notificacdo da penalidade, a
CONCESSIONARIA podera apresentar sua defesa, que deverd, necessariamente, ser apreciada pela
AGENCIA REGULADORA, sendo vedada qualquer anotacdo nos registros da CONCESSIONARIA
enquanto nao houver a deciséo final irrecorrivel sobre a procedéncia da autuacgéo.

34.16. A decisdo proferida pela AGENCIA REGULADORA devera ser motivada e fundamentada,
apontando-se os elementos atacados ou ndo na defesa apresentada pela CONCESSIONARIA.

34.17. A AGENCIA REGULADORA notificara a CONCESSIONARIA da decisio proferida em face da
defesa apresentada, cabendo 8 CONCESSIONARIA recurso a0 CONCEDENTE, no prazo de 15 (quinze)
dias a contar do recebimento da notificacéo, cuja decisdo devera obedecer as condi¢Bes previstas no item
34.16.

34.18. Mantido o auto de infracdo em dltima instancia administrativa, a CONCESSIONARIA sera
notificada a respeito, devendo a penalidade ser imposta em observancia ao seguinte:

a) no caso de adverténcia, esta serd anotada nos registros da CONCESSIONARIA junto & AGENCIA
REGULADORA;

b) em caso de multa pecuniaria, a CONCESSIONARIA devera efetuar o pagamento dentro do prazo de 20
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(vinte) dias, contados do recebimento da notificagédo da decisdo.

34.19. As importancias pecuniarias resultantes da aplicacdo das multas previstas no CONTRATO
reverterdo em favor do PODER CONCEDENTE.

34.20. A aplicacdo das penalidades previstas nestte CONTRATO e a sua execu¢do ndo prejudicam a
aplicacdo das penas cominadas, para 0 mesmo fato, pela legislagdo aplicavel.

CLAUSULA 35 - INTERVENCAO

35.1. Sem prejuizo das penalidades cabiveis e das responsabilidades incidentes, 0 CONCEDENTE
podera, excepcionalmente, apos ouvida a AGENCIA REGULADORA, intervir na CONCESSAO, com o
fim de assegurar a continuidade e adequacdo da prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como o fiel cumprimento das
normas contratuais, regulamentares e legais pertinentes.

35.2.  Aintervencdo se dard mediante edi¢do de Decreto do Prefeito Municipal, o nome do interventor, o
prazo da intervengdo, bem como os objetivos e limites da medida.

35.3. Declarada a intervencdo, 0 CONCEDENTE devera, no prazo de 30 (trinta) dias, instaurar
procedimento administrativo para comprovar as causas determinantes da medida e apurar
responsabilidades, assegurado o direito de ampla defesa.

35.4. Caso seja comprovado que a intervencdo nao observou os pressupostos legais e regulamentares, o
CONCEDENTE declararé sua nulidade, devendo os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO ser imediatamente devolvidos 8 CONCESSIONARIA, sem
prejuizo do seu direito a indenizag&o.

35.5. O procedimento administrativo a que se refere esta Clausula deverd ser concluido no prazo
maximo de 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de cessarem os efeitos da intervencdo, sem prejuizo do
prosseguimento do processo administrativo.

35.6. Cessada a intervengdo, se ndo for extinta a CONCESSAO, a administragio do servico sera
devolvida 8 CONCESSIONARIA, precedida de prestagio de contas pelo interventor, que respondera por
todos os atos praticados durante a sua gestao.

CLAUSULA 36 - EXTINCAO DA CONCESSAO

36.1. Extingue-se a CONCESSAO por:
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a) advento do termo contratual;

b) encampacao;

¢) desapropriacdo das acoes;

d) caducidade;

e) rescisao;

f) anulacdo da CONCESSAO, e

g) faléncia ou extingdo da CONCESSIONARIA.

36.2. Extinta a CONCESSAO, opera-se de pleno direito a reversio, ao CONCEDENTE, conforme for
indicado & época, dos bens afetos aos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como as prerrogativas conferidas & CONCESSIONARIA,
pagando-se & CONCESSIONARIA a respectiva indenizagio, relativamente aos bens incorporados a
CONCESSAO, nos termos deste CONTRATO, sem prejuizo do quanto previsto na clausula 9.2.

36.3. Revertidos os bens afetos & CONCESSAO, havera a imediata assuncdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO pelo
CONCEDENTE.

36.4. A extincdo da CONCESSAO faculta ao CONCEDENTE, a seu exclusivo critério, o direito de
manter a CONCESSIONARIA na prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO até que se processe e finalize licitacio para a outorga de
nova concessdo. Neste caso, sem prejuizo da reversdo dos bens afetos & CONCESSAOQ, obriga-se a
CONCESSIONARIA a continuar a prestar, de maneira adequada, 0s servicos publicos, nas mesmas bases
deste CONTRATO, até que ocorra a substituicdo por outra concessionaria, respeitado o equilibrio
econdmico-financeiro previsto neste CONTRATO.

36.5. Em ocorrendo a extingdo da CONCESSAO, o CONCEDENTE poder4, a seu exclusivo critério,
assumir os contratos celebrados pela CONCESSIONARIA, desde que necessarios a continuidade dos
servigos publicos, incluindo-se dentre esses os contratos de financiamento para execucdo de obras ou
servigos previamente aprovados e que ndo comportem periodo de amortizagéo superior ao prazo restante ao
término da CONCESSAO.

CLAUSULA 37 - ADVENTO DO TERMO CONTRATUAL
37.1. O advento do termo final do CONTRATO opera, de pleno direito, a extincdo da CONCESSAO.

37.2. O CONCEDENTE, antecipando-se a extingdo da CONCESSAO, procedera aos levantamentos e
avaliacbes necessarios a determinagdo do montante da indenizacdo eventualmente devida a
CONCESSIONARIA, nos termos dos itens seguintes.

37.3. Aindenizacio devida pelo CONCEDENTE & CONCESSIONARIA, no caso de extingéo prevista
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nesta Clausula, englobard os investimentos realizados com base nas PROPOSTAS apresentadas pela
LICITANTE VENCEDORA e segundo o plano de investimentos elaborado pela CONCESSIONARIA, que
ainda n&o tenham sido depreciados ou amortizados até a data de assuncéo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO pelo CONCEDENTE, corrigidos
nos mesmos termos do REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do pagamento da indenizacédo.

37.4. A indenizacdo a que se refere esta Clausula sera paga até a data da assuncdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO pelo
CONCEDENTE.

37.5. Na forma prevista na clausula 9.1, poderd 0 CONCEDENTE optar por prorrogar o CONTRATO,
em compensacao a indenizagdo prevista nesta clausula.

37.6. Eventuais conflitos decorrentes da aplicacdo do disposto nesta Clausula poderao ser dirimidos por
meio do mecanismo de solucéo de controvérsias previsto na Clausula 49.

CLAUSULA 38 - ENCAMPACAO E DESAPROPRIACAO DAS ACOES

38.1. A encampagcdo é a retomada da CONCESSAO pelo CONCEDENTE, por indicacdo da AGENCIA
REGULADORA, durante a vigéncia da CONCESSAO, por motivo de interesse publico, precedida de lei
autorizativa especifica.

38.2. A AGENCIA REGULADORA, previamente & encampacdo da CONCESSAO, procedera aos
levantamentos e avaliaces necessarios a determinacdo do montante da indenizacéo eventualmente devida a
CONCESSIONARIA, nos termos dos itens seguintes.

38.3. Caso a CONCESSAO venha a ser extinta por encampacgdo, a indenizacdo devida pelo
CONCEDENTE & CONCESSIONARIA devera ser paga previamente a reversao dos bens, nos termos do
artigo 37 da Lei Federal n°® 8.987/95, e incluira:

a) os investimentos realizados pela CONCESSIONARIA com base nas PROPOSTAS apresentadas pela
LICITANTE VENCEDORA e segundo plano de investimentos da CONCESSIONARIA, que ainda no
estiverem depreciados ou amortizados até a data da assuncdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, devidamente corrigidos
monetariamente nos mesmos moldes aplicaveis a0 REAJUSTE, desde a sua realiza¢do até o pagamento de
indenizacéo;

b) os custos oriundos da necesséria extingdo antecipada ou cessdo de contratos mantidos entre a
CONCESSIONARIA e terceiros diretamente relacionados aos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, corrigidos monetariamente nos
mesmos moldes aplicaveis ao REAJUSTE das TARIFAS, desde a data de sua realizagdo até a data do
pagamento da indenizacdo; e
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¢) os custos incorridos pela CONCESSIONARIA com a exting&o antecipada ou com a cessio de contratos
de financiamento, corrigidos monetariamente nos mesmos moldes aplicaveis ao REAJUSTE das
TARIFAS, desde a data de sua realizagdo até a data do pagamento da indenizacao.

38.4. Equipara-se & encampagdo a desapropriacio das acbes da CONCESSIONARIA pelo
CONCEDENTE, aplicando-se, neste caso, as disposi¢bes constantes desta Clausula.

CLAUSULA 39 - CADUCIDADE

39.1. A inexecugdo total ou parcial do CONTRATO acarretara, a critério do CONCEDENTE, por
indicacgdlo da AGENCIA REGULADORA, a declaracdo de caducidade da CONCESSAO,
independentemente da aplicacdo das sanc¢des contratuais, respeitadas as disposicdes deste CONTRATO,
especialmente desta Clausula.

39.2.  Sem prejuizo das demais hipdteses previstas em lei, a caducidade da CONCESSAO poderé ser
declarada quando ocorrer:

a) descumprimento de clausulas contratuais, disposi¢des legais ou regulamentares concernentes a
CONCESSAOQ;

b) a paralisagio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO ou concorréncia para tanto, ressalvadas as hipéteses referidas neste
Contrato;

c) a perda das condi¢bes econdmicas, técnicas ou operacionais, para manter a adequada prestagdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO;

d) o ndo cumprimento das penalidades impostas por infra¢fes, nos devidos prazos;

e) o0 n&o atendimento a intimac&o da AGENCIA REGULADORA, no sentido de regularizar a prestacio dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO e
manutengao dos bens que integram a CONCESSAO;

f) a ndo contratacdo ou renovacdo da contratacdo dos SEGUROS ou da GARANTIA a que esta obrigada, na
forma deste CONTRATO;

g) acondenacdo, em sentenga transitada em julgado, por sonegacéo de tributos, inclusive contribuicdes
sociais;

h) alteracéo ou desvio de objeto da CONCESSIONARIA;

i) transferéncia do controle acionario da CONCESSIONARIA, sem a prévia anuéncia do CONCEDENTE;
j) oneracdo das acdes ordinarias nominativas da CONCESSIONARIA representativas do seu controle
acionario, sem prévia autorizacdo do CONCEDENTE;

k) transferéncia da CONCESSAO sem prévia autoriza¢do do CONCEDENTE;

) solicitacdo de autofaléncia pela CONCESSIONARIA;

m) execucdo de servicos e obras necessarias a adequada prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO em desconformidade com o
REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS;
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n) descumprimento do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO;
0) cobrancga de TARIFAS em valor superior ao permitido no CONTRATO.

39.3. A declaracdo de caducidade da CONCESSAO devera ser precedida da verificacio da efetiva
inadimpléncia da CONCESSIONARIA em processo administrativo, assegurando-se a esta o direito de
ampla defesa e contraditorio.

39.4. Nao serd instaurado processo administrativo de inadimpléncia para a declaragdo de caducidade
antes de a CONCESSIONARIA ter sido prévia e detalhadamente comunicada a respeito das infragdes
contratuais praticadas, devendo ser-lhe concedido prazo para corrigir as falhas e transgresses apontadas,
observadas as condicdes previstas neste CONTRATO.

39.5. Instaurado o processo administrativo, uma vez comprovada a inadimpléncia, a caducidade sera
declarada mediante Decreto editado pelo Prefeito Municipal, pagando-se a respectiva indenizacao.

39.6. No caso da extingio do CONTRATO por caducidade, a CONCESSIONARIA fard jus ao
recebimento da devida indenizacdo, em que serdo considerados os investimentos realizados pela
CONCESSIONARIA com base nas PROPOSTAS apresentadas pela LICITANTE VENCEDORA e
segundo plano de investimentos elaborado pela CONCESSIONARIA, que ainda nfo tenham sido
depreciados ou amortizados até a data de assuncdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO pelo CONCEDENTE, devidamente corrigidos
monetariamente nos mesmos moldes aplicaveis ao REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do
pagamento da indenizagao.

39.7. Da indenizagdo prevista no item 39.6, serd descontado o montante das multas contratuais e dos
danos causados pela CONCESSIONARIA, no que eventualmente nio seja coberto pela GARANTIA.

39.8. Aindenizacdo a que se refere o item 39.6 sera paga, mediante garantia real, por meio de 04 (quatro)
parcelas anuais, iguais e sucessivas, até que haja sua plena quitacdo, com a primeira parcela paga até o
Gltimo dia atil do exercicio financeiro em que ocorrer a declaracao de caducidade.

39.9. Acritério exclusivo do CONCEDENTE, podera a indenizagdo de que trata o item anterior ser paga
em uma Unica vez, com recursos obtidos na licitacdo que vier a ser realizada para contratagdo da nova
sociedade concessionaria, nos termos do artigo 45 da Lei Federal n° 8.987/95.

39.10. Eventuais conflitos decorrentes da aplicacdo do disposto neste item serdo dirimidos por meio do
mecanismo de solucdo de controvérsias previsto neste Contrato.

39.11. A declaracdo de caducidade da CONCESSAO acarretara, ainda, para a CONCESSIONARIA:
a) a execucdo da GARANTIA pelo CONCEDENTE para ressarcimento de eventuais prejuizos causados
pela CONCESSIONARIA ao CONCEDENTE;

74



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

b) retencdo de eventuais créditos decorrentes deste CONTRATO, até o limite dos prejuizos causados ao
CONCEDENTE;

¢) a reversdo imediata ao CONCEDENTE dos bens afetos 8 CONCESSAO;

d) a retomada imediata, pelo CONCEDENTE, dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO.

39.12. Declarada a caducidade, nao resultara ao CONCEDENTE qualquer espécie de responsabilidade em
relacdo aos encargos, Onus, obrigagdes ou compromissos com terceiros, ou com empregados da
CONCESSIONARIA.

CLAUSULA 40 - RESCISAO

40.1. A CONCESSIONARIA podera rescindir o CONTRATO, no caso de descumprimento das normas
contratuais pelo CONCEDENTE, mediante acdo judicial especialmente intentada para este fim. Nesta
hipotese, os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO n3o poderdo ser interrompidos ou paralisados até a decisdo judicial haver transitado em
julgado.

40.2. Na hipétese de rescisdo do CONTRATO por inadimplemento contratual nos termos desta Clausula,
o montante da indenizagio devida pelo CONCEDENTE 4 CONCESSIONARIA correspondera ao disposto
neste Contrato.

40.3. Aindenizacdo a que se refere o item 40.2 sera paga, mediante garantia real, por meio de 04 (quatro)
parcelas anuais, iguais e sucessivas, até que haja sua plena quitacdo, com a primeira parcela paga até o
Gltimo dia util do exercicio financeiro em que ocorrer a rescisao.

40.4. A critério exclusivo do CONCEDENTE, podera a indenizagdo de que trata este item ser paga em
uma Unica vez, com recursos obtidos na licitacdo que vier a ser realizada para contratacéo da nova sociedade
concessionaria, nos termos do artigo 45 da Lei Federal n® 8.987/95.

CLAUSULA 41 - ANULACAO DA CONCESSAO

41.1. Em caso de anulacdo da CONCESSAO, por eventuais ilegalidades verificadas no EDITAL e nos
seus Anexos, na LICITA(;AO, no CONTRATO e nos seus Anexos, sera devida indenizacdo pelo
CONCEDENTE 4 CONCESSIONARIA, nos termos dos itens 41.2 e seguintes.

41.2. O CONCEDENTE, no caso de anulacdo da CONCESSAO, procedera aos levantamentos e
avaliacbes necessarios a determinagdo do montante da indenizacdo eventualmente devida a
CONCESSIONARIA, nos termos dos itens seguintes.

41.3. O montante da indenizag&o a ser paga pelo CONCEDENTE a CONCESSIONARIA correspondera
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ao disposto no item 38.3.

41.4. A indenizacdo a que se refere esta Clausula, devidamente corrigida monetariamente nos mesmos
moldes aplicaveis a0 REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do seu pagamento integral, sera
paga, mediante garantia real, por meio de 04 (quatro) parcelas anuais, iguais e sucessivas, até que haja sua
plena quitacdo, com a primeira parcela paga até o ultimo dia atil do exercicio financeiro em que ocorrer a
declaragéo de anulagé&o.

41.5. A critério exclusivo do CONCEDENTE, podera a indenizacdo de que trata este item ser paga em
uma Unica vez, com recursos obtidos na licitacdo que vier a ser realizada para contratagéo da nova sociedade
concessionaria, nos termos do artigo 45 da Lei Federal n® 8.987/95.

41.6. Eventuais conflitos decorrentes da aplicacdo do disposto nesta Clausula poderéo ser dirimidos por
meio do mecanismo de solucdo de controvérsias previsto na Clausula 49.

CLAUSULA 42 - FALENCIA OU EXTINCAO DA CONCESSIONARIA

42.1. A CONCESSAO podera ser extinta caso a CONCESSIONARIA tenha a sua faléncia decretada ou
no caso de extin¢do da mesma.

42.2. Nesse caso, a indenizagdo devida pelo CONCEDENTE sera calculada tomando como base 0s
investimentos realizados pela CONCESSIONARIA de acordo com a PROPOSTA COMERCIAL e
segundo plano de investimentos elaborado pela CONCESSIONARIA, ainda ndo amortizados ou
depreciados até a extingdo do CONTRATO.

42.3. Aindenizacdo a que se refere o item 42.2 serd devidamente corrigida monetariamente nos mesmos
moldes aplicaveis a0 REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do pagamento integral do valor
devido & CONCESSIONARIA, e paga a massa falida, mediante garantia real, por meio de 04 (quatro)
parcelas anuais, iguais e sucessivas, até que haja sua plena quitacdo, com a primeira parcela paga até o
altimo dia atil do exercicio financeiro em que ocorrer a decretacdo da faléncia.

42.4. A critério exclusivo do CONCEDENTE, podera a indenizagdo de que trata este item ser paga em
uma Unica vez, com recursos obtidos na licitacdo que vier a ser realizada para contratacdo da nova sociedade
concessionaria, nos termos do artigo 45 da Lei n° 8.987/95.

42.5. Eventuais conflitos decorrentes da aplicacdo do disposto neste item serdo dirimidos por meio do
mecanismo de solucdo de controvérsias previsto na Clausula 48.

42.6. Na hipotese de dissolucdo ou liquidacdo da CONCESSIONARIA, ndo podera ser procedida a
partilha do respectivo patriménio social sem que o0 CONCEDENTE ateste, mediante auto de vistoria, 0
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estado em que se encontram os bens afetos 8 CONCESSAO que serdo revertidos livres de 6nus, ou sem que
se efetue o pagamento das quantias devidas ao CONCEDENTE, a titulo de indenizag&o ou a qualquer outro
titulo.

CLAUSULA 43 - REVERSAO DOS BENS AFETOS A CONCESSAO

43.1. Naextincido da CONCESSAO, todos os bens a ela afetos, recebidos, construidos ou adquiridos pela
CONCESSIONARIA e integrados diretamente @ CONCESSAO, reverterdo automaticamente ao
CONCEDENTE, conforme for indicado a época e nas condicdes estabelecidas neste CONTRATO.

43.2. Para os fins previstos no item 43.1, obriga-se a CONCESSIONARIA a entregar os bens ali
referidos inteiramente livres e desembaracados de quaisquer 6nus ou encargos, devendo estar em condi¢des
normais de operacionalidade, utilizacdo e manutencéo, sem prejuizo do normal desgaste resultante do seu
uso.

43.3. Na extingdo da CONCESSAO, serd promovida uma vistoria prévia dos bens afetos a
CONCESSAO, para os efeitos previstos neste CONTRATO, e assinado o TERMO DE DEVOLUCAO pelo
CONCEDENTE, pela AGENCIA REGULADORA e pela CONCESSIONARIA, com a indicagio
detalhada do seu estado de conservacao.

43.4. Caso os bens afetos 8 CONCESSAO, quando de sua devolugéo, ndo se encontrem em condicdes
adequadas, observado o disposto nesta Clausula, a CONCESSIONARIA indenizara o CONCEDENTE no
montante a ser calculado por este ultimo, conferindo-se a ampla defesa e participacdo da
CONCESSIONARIA.

43.5. O CONCEDENTE podera, ainda, reter ou executar a GARANTIA, a seu exclusivo critério, no caso
de se verificar, na vistoria, que os bens afetos 8 CONCESSAO se encontram deteriorados em seu uso e em
sua conservagéo.

43.6. Caso o montante da GARANTIA seja insuficiente para atender o cumprimento da obrigacdo
prevista no item 43.5, 0 CONCEDENTE podera descontar seus créditos do valor da indenizacdo devida a
CONCESSIONARIA, por forca da extincio da CONCESSAO.

CLAUSULA 44 - CAUSAS JUSTIFICADORAS DA INEXECUCAO

44.1. No caso de inexecucao total ou parcial deste CONTRATO, decorrente diretamente de forga maior,
caso fortuito, fato do principe, ato da Administracdo ou de interferéncias imprevistas, que retardem ou
impecam o cumprimento deste CONTRATO, devidamente justificados e aceitos pelo CONCEDENTE,
ficara a CONCESSIONARIA exonerada de responsabilidade pelo atraso no cumprimento do cronograma
de obras e servigos e das demais obrigacdes oriundas do CONTRATO.
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44.2. Para fins do disposto neste CONTRATO, considera-se:

a) caso fortuito: o evento humano que, por sua imprevisibilidade e inevitabilidade, cria dbice intransponivel
para a CONCESSIONARIA na execucdo deste CONTRATO, consubstanciado em ato superveniente
impeditivo de cumprimento das obrigacGes assumidas;

b) forca maior: o evento da natureza que, por sua imprevisibilidade e inevitabilidade, gera obstaculo
intransponivel para a CONCESSIONARIA no cumprimento deste CONTRATO;

c) fato do principe: toda determinacéo estatal, geral, imprevista e imprevisivel, positiva ou negativa, que
onera substancialmente a execucdo deste CONTRATO;

d) ato da Administracdo: toda acdo ou omissdo de 6rgdo da Administragdo Publica que, incidindo direta e
especificamente sobre este CONTRATO, retarda, agrava ou impede a sua execugdo pela
CONCESSIONARIA, ensejando, ainda, as indenizagdes correspondentes;

e) interferéncias imprevistas: sdo ocorréncias materiais ndo cogitadas pelas partes quando da celebracéo
deste CONTRATO, mas que surgem no decorrer de sua execu¢do de modo surpreendente e excepcional,
dificultando ou onerando extraordinariamente o prosseguimento e a conclusdo dos trabalhos,
consubstanciada pela descoberta superveniente de obstaculos materiais, naturais ou artificiais, depois de
iniciada a execugdo deste CONTRATO, embora sua existéncia seja anterior a data de assinatura do
CONTRATO, mas s6 revelada por intermédio das obras ou servigos em andamento, dada a sua omisséo nas
sondagens ou a sua imprevisibilidade em circunstancias comuns de trabalho.

44.3. N3o se caracteriza inexecucdo do CONTRATO, ainda, a interrupcdo dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO pela CONCESSIONARIA,
nas seguintes hipdteses:

a) quando houver necessidade de efetuar reparos, modificagbes ou melhoria de qualquer natureza no
SISTEMA;

b) caso, a juizo da PODER CONCEDENTE, houver comprometimento da seguranca de instalagdes ou de
pessoas;

¢) por inadimplemento do USUARIO, apds comunicagao por escrito a este Gltimo com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias;

d) negativa do USUARIO em permitir a instalacio de hidrdmetros, apds comunicago por escrito a ele, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

e) manipulacio indevida pelo USUARIO de qualquer tubulagio, medidor ou outra instalacio pertinente aos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, apds
comunicagdo por escrito a esse Ultimo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

44.4. O disposto nesta Clausula aplica-se aos atrasos no cumprimento dos cronogramas previstos neste
CONTRATO devido a demora ou ndo obtencdo das licencas necessarias por fato ndo imputavel a
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CONCESSIONARIA ou, ainda, & n&o obtencao das licencas de responsabilidade do CONCEDENTE.

44.5. A ocorréncia de quaisquer dos eventos previstos nesta Clausula devera ser imediatamente
comunicada pela CONCESSIONARIA a AGENCIA, informando as medidas que estiverem sendo adotadas
para reduzir ou superar os impactos deles decorrentes, sendo que, no caso de interrup¢do motivada por
razdes de ordem técnica, quando programada, deverd ser a AGENCIA REGULADORA previamente
comunicada.

44.6. Cabe a CONCESSIONARIA, em qualquer uma das hipoteses comentadas nesta Clausula, adotar as
providéncias cabiveis no sentido de reduzir a descontinuidade do servigo ao prazo estritamente necessario,
sujeito a fiscalizacdo da AGENCIA REGULADORA.

44.7.  Ocorrendo quaisquer dos fatos mencionados nos itens anteriores, a AGENCIA REGULADORA e a
CONCESSIONARIA acordardo acerca da recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO, nos termos ora acordados, ou da extincio da CONCESSAO, caso a impossibilidade de
cumprimento deste CONTRATO se torne definitiva ou a recomposicéo do equilibrio econdmico-financeiro
revele-se excessivamente onerosa para 0 CONCEDENTE.

44.8. No caso de extingdo da CONCESSAO, em virtude da impossibilidade de cumprimento deste
CONTRATO a que se refere o item 44.7., as partes acordardo acerca do pagamento da indenizacao devida
pelo CONCEDENTE 4 CONCESSIONARIA, em até 15 (quinze) dias contados a partir da exting&o.

44.8.1. Se as partes ndo chegarem a um acordo no prazo referido acima, para fins de pagamento da
indenizagio devida pelo CONCEDENTE & CONCESSIONARIA, aplicar-se-a o disposto na Clausula 39
deste CONTRATO no que tange & indenizag&o.

44.9. A critério exclusivo do CONCEDENTE, podera a indenizacdo de que trata esta Clausula ser paga
em uma Unica vez, com recursos obtidos na licitacdo que vier a ser realizada para contratacdo da nova
sociedade concessionaria, nos termos do artigo 45 da Lei n® 8.987/95.

44.10. Eventuais conflitos decorrentes da aplicacdo do disposto neste item serdo dirimidos por meio do
mecanismo de solucdo de controvérsias previsto na Clausula 48.

CLAUSULA 45— VALOR DA CONTRATACAO

45.1. O valor do presente CONTRATO, para todos os fins e efeitos de direito, correspondente a
previsdo de faturamento do SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO ao longo do PRAZO DA CONCESSAO, corresponde a R$ 812.142.000,00 (Oitocentos e
doze milhdes e cento e quarenta e dois mil reais), nos termos da jurisprudéncia do TCE — SP — TC
12948.989.18-1.
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CLAUSULA 46 - DEVERES GERAIS DAS PARTES

46.1. O CONCEDENTE, a AGENCIA REGULADORA e a CONCESSIONARIA se comprometem,
na execuc¢do deste CONTRATO, a observar os principios da boa fé e da conservacéo dos negdcios juridicos,
podendo, para tanto e desde que seja legalmente possivel, ouvir a opinido de terceiros.

CLAUSULA 47 - PROTECAO AMBIENTAL

47.1. A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir o disposto na legislagio vigente relativa as normas de
protecdo ambiental.

47.2. A CONCESSIONARIA mantera a disposicdo da AGENCIA REGULADORA um relatdrio sobre:
a) os impactos ambientais provocados em decorréncia das obras e servigos implantados;

b) as a¢bes adotadas para mitigar ou compensar os efeitos dos impactos ambientais provocados;

C) os impactos ambientais previstos e as subsequentes medidas de mitigacdo e compensagao.

47.3. A AGENCIA REGULADORA poderé exigir que a CONCESSIONARIA, no curso do periodo da
CONCESSAO, adote programas e implemente medidas preventivas e/ou corretivas do meio ambiente,
inclusive por intermédio de novas obras e servi¢os ndo previstos originariamente, observado o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

47.4. A CONCESSIONARIA devera se submeter a todas as medidas adotadas pelas autoridades com
poder de fiscalizagdo de meio ambiente, no &mbito das respectivas competéncias, observando-se sempre 0
equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO e suas clausulas e condicdes.

47.5. Observado o disposto nesta Clausula, a CONCESSIONARIA é responsavel pela obtencdo das
licencas ambientais necessarias a execucao das obras destinadas ao cumprimento das metas e objetivos da
CONCESSAO, excetuado o disposto no item 27.1., sendo de responsabilidade do CONCEDENTE os
problemas, pendéncias e a¢gdes necessarias para a regularizacao das licencas referentes a operacdo, obras e
bens ja integrantes do SISTEMA na data de assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO além das licengas
referidas no item 27.1.

47.6. A CONCESSIONARIA nio podera opor ao CONCEDENTE e 8 AGENCIA REGULADORA, por
conta da ndo obtencdo tempestiva das licengas ambientais de que trata esta Clausula, decorrente de sua
culpa, quaisquer excecdes ou meios de defesa como causa justificadora do descumprimento das metas e
objetivos da CONCESSAO.

47.7. O CONCEDENTE deverd, entretanto, deferir prorrogacdo de prazos para a realizacdo de metas e
objetivos da CONCESSAO quando, embora a CONCESSIONARIA comprove o cumprimento de todos o0s
requisitos para obtencdo da licenca, ndo a tenha obtido por razdes alheias a sua vontade.
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47.8. O CONCEDENTE serd o unico responsavel pelo passivo ambiental, devendo manter a
CONCESSIONARIA isenta de qualquer responsabilidade, quando:

a) originado de atos ou fatos ocorridos anteriormente a assinatura deste CONTRATO, contrérios a
legislacdo ambiental pelo lancamento de efluentes sem tratamento ou tratamento inadequado; ou

b) ainda que posterior a assinatura do CONTRATO, decorra de determinacdo de autoridade ambiental para
adaptacdo a legislacdo aplicavel, em prazos ou condicdes diferentes dos prazos e metas fixados pelo
CONCEDENTE no CONTRATO, nos termos previstos no EDITAL.

47.9. Na hipdtese prevista na alinea “b” do item 47.8, a CONCESSIONARIA, concomitantemente a
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro, podera adaptar as metas da CONCESSAO, nos termos
de deliberacdo da autoridade ambiental competente.

47.10. Alternativamente & recomposi¢cdo mencionada no item 47.9, no caso de a impossibilidade de
atendimento se tornar definitiva ou a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro se revelar
excessivamente onerosa para 0 CONCEDENTE, o CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, ouvida a
AGENCIA REGULADORA, acordardo acerca da extin¢do da CONCESSAO, aplicando-se o disposto na
Clausula 36.

47.11. O disposto no item 47.10 ndo se aplicara nas hip6teses em que houver concorréncia de culpa, bem
como negligéncia da CONCESSIONARIA, dos seus acionistas, diretores ou empregados, em sanar
eventuais danos ambientais aparentes ou, ainda que ocultos, quando a CONCESSIONARIA tenha sido
devidamente cientificada a respeito.

47.12. No caso de a CONCESSIONARIA vir a responder judicialmente por eventos previstos nesta
Clausula, devera ela denunciar a lide 0o CONCEDENTE ou terceiros responsaveis pelo dano causado.

47.13. O CONCEDENTE se obriga, no prazo de 30 (trinta) dias do recebimento de notificacdo da
CONCESSIONARIA nesse sentido, a ressarci-la, na eventualidade de vir a ser-lhe imposta qualquer san¢io
ou determinacdo com consequéncia pecuniaria, relativa as hipéteses previstas no item anterior, decorrente
de decisdo judicial, bem como decorrente de deciséo administrativa da qual ndo caiba mais recurso ou meio
de defesa.

47.14. Na falta de ressarcimento 8 CONCESSIONARIA pelo CONCEDENTE, nos termos deste item,
aplicar-se-4a, de imediato, o disposto na Clausula 21, devendo o CONCEDENTE proceder a readequagéo do
equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO.

CLAUSULA 48 - DO MECANISMO DE SOLUCAO DE CONTROVERSIAS

48.1. Ocorrendo qualquer controvérsia sobre a interpretacdo ou execu¢do do CONTRATO, podera ser
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instaurado procedimento de Mediacdo para solugdo amigavel e consensual da divergéncia.

a) A mediacdo deverd ser instaurada perante a Camara de Mediacdo e Arbitragem da FIESP, conforme as
regras de seu Regulamento de Mediagdo, e serd coordenada por Mediador participante da Lista de
Mediadores da Camara, indicado na forma do seu Regulamento.

b) A instauracdo do procedimento de Mediacdo ndo desonera as PARTES de cumprirem as suas obrigacoes
contratuais.

c) O procedimento de mediacdo serd instaurado, a pedido de quaisquer das PARTES, mediante
comunicacdo escrita enderecada a outra PARTE e a Camara de Mediacao e Arbitragem da FIESP. As custas
da Mediacéo serdo adiantadas pela PARTE que suscitar a instauragdo do procedimento.

d) O Mediador indicado devera proceder com informalidade, qualidade, imparcialidade e procurar a busca
pelo consenso, aplicando-se lhe, no que couber, o disposto no Capitulo 11, da Lei Federal n°® 9.307/96, que
trata da arbitragem.

e) Caso as PARTES, de comum acordo, encontrem uma solucdo amigavel, esta podera ser incorporada ao
CONTRATO mediante assinatura de termo aditivo.

f) Se a PARTE se recusar, por qualquer forma, a participar do procedimento ou ndo indicar seu
representante no prazo maximo de 15 (quinze) dias, considerar-se-a prejudicada a mediagéo.

g) A mediagdo também serd considerada prejudicada se o requerimento da PARTE interessada for rejeitado
pela Camara de Mediagdo e Arbitragem da FIESP, ou se as PARTES ndo encontrarem uma solugdo
amigavel no prazo méximo de 30 (trinta) dias a contar do pedido de instauracdo do procedimento.

48.2. As controvérsias que vierem a surgir entre o CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA e a
AGENCIA REGULADORA deste CONTRATO, a qualquer tempo, e que ndo possam ser solucionadas
mediante por mediacdo, serdo submetidas a arbitragem, instaurada e administrada pela Cémara de
Mediacdo e Arbitragem da FIESP, conforme o procedimento adiante especificado:
a) a parte interessada notificara a(s) outra(s), por escrito, de sua decisdo de submeter a divergéncia a
arbitragem, nomeando, desde logo, no mesmo documento, o seu arbitro (primeiro arbitro);
b) dentro do prazo improrrogavel de 15 (quinze) dias, contados do recebimento dessa comunicacdo, a(s)
parte(s) notificada(s) devera(do) nomear o respectivo arbitro (segundo arbitro), também por escrito, ficando
certo que, se houver duas partes notificadas, essas deverdao nomear um Unico arbitro;
c) os arbitros nomeados pelas partes deverdo acordar, no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da
nomeacao do segundo arbitro, acerca da nomeacdo do terceiro arbitro, que presidira o Tribunal Arbitral;
d) caso a(s) parte(s) notificada(s) deixe(m) de nomear o segundo arbitro, a que se refere a alinea “b” acima,
ou caso 0s arbitros nomeados pelas partes ndo acordem acerca da nomeacgéo do terceiro arbitro, nas datas
correspondentes, qualquer das partes podera solicitar ao Presidente da FIESP que nomeie o segundo arbitro
ou o terceiro, ou ambos, sendo que tal nomeagdo deverd ser feita pelo Presidente em até 10 (dez) dias
contados da solicitagéo da parte;
e) uma vez constituido o Tribunal Arbitral, este deve dirimir a controvérsia de acordo com as regras e
procedimento definidos pela Camara de Mediacéo e Arbitragem da FIESP, no que ndo conflitar com o
disposto nesta Clausula, sendo certo que a decisao arbitral devera ser proferida no prazo de até 90 (noventa)
dias, contados da data da constituicdo do Tribunal Arbitral;
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f) as partes concordam, desde ja, que aceitardo que o julgamento das controvérsias seja feito com base na
equidade;

g) a sentenca arbitral sera definitiva e obrigatéria para as partes;

h) as partes suportardo em iguais proporcdes os honorérios e custos do Tribunal Arbitral e cada uma delas
suportara exclusivamente seus préprios custos de advogados, peritos e outros profissionais necessarios a
defesa de seus interesses perante o Tribunal Arbitral.

48.3. O procedimento arbitral terd lugar no Municipio de Orlandia.

48.4. Observado o disposto na Clausula 53, as partes, reconhecendo a necessidade de dar estabilidade ao
CONTRATO e ao mecanismo de solucéo de controvérsias, estabelecem que, caso qualquer das partes viole
o0 conteudo desta Clausula e recorra ao Poder Judiciario, podera(do) a(s) parte(s) inocente(s), alternativa ou
cumulativamente:

a) declarar a caducidade da CONCESSAO, caso a CONCESSIONARIA viole a presente Clausula e venha a
recorrer ao Poder Judiciario;

b) requerer a rescisdo do CONTRATO, nos termos da Clausula 41, caso o CONCEDENTE viole a presente
Clausula e venha a recorrer ao Poder Judiciario;

C) requerer o pagamento de multa pecuniaria a(s) parte(s) infratora(s) que venha(m) a recorrer ao Poder
Judiciario, multa essa ora estabelecida no valor de 5,0% (cinco por cento) do faturamento da
CONCESSIONARIA no exercicio anterior, constante do balanco do Gltimo exercicio social,
correspondente & prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, que serd devida imediatamente pela(s) parte(s) infratora(s),
independentemente da decisdo que venha a ser proferida ulteriormente pelo Poder Judiciério, ainda que
favoravel a infratora.

48.5. Observado o disposto na Clausula 53, a CONCESSIONARIA, o CONCEDENTE e a AGENCIA
REGULADORA, para os efeitos deste CONTRATO e de sua interpretacdo pelas autoridades julgadoras,
expressamente declaram que os direitos decorrentes deste CONTRATO sdo patrimoniais disponiveis, e
obrigam-se, expressamente, a vincular-se ao procedimento arbitral, renunciando, expressamente ao direito
de alegar perante qualquer juizo ou instancia a impossibilidade de participar em procedimento arbitral ou de
cumprir sentenca arbitral.

48.6. A presente Clausula é autbnoma ao CONTRATO, de modo que a eventual nulidade de qualquer de
seus dispositivos, ou de sua totalidade, ndo implicara de forma alguma a nulidade desta Clausula.

CLAUSULA 49 - EXERCICIO DE DIREITOS

49.1. Qualquer omissdo ou tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e
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condi¢des do presente Contrato, ou em exercer uma prerrogativa dele decorrente, sera considerada mera
liberalidade, ndo constituindo rendncia a esse direito, nem impedimento ao seu exercicio posterior, nem
constituird novagdo contratual.

CLAUSULA 50 - INVALIDADE PARCIAL

50.1. Se qualquer disposi¢do ou Clausula deste CONTRATO for declarada ilegal ou invalida por um
juizo de jurisdicdo competente, este CONTRATO devera continuar em pleno vigor e efeito sem a citada
disposicao.

50.2. No caso de a declaragdo de que trata o item 50.1 alterar substancialmente os beneficios econémicos
deste CONTRATO para qualquer das partes, CONCEDENTE e CONCESSIONARIA devero negociar, de
boa fé, um ajuste equitativo para tal disposicéo.

CLAUSULA 51 - PUBLICACAO E REGISTRO DO CONTRATO

51.1. O presente Contrato sera registrado e arquivado na Prefeitura Municipal de Orlandia e sua
publicacdo, por extrato, no Diario Oficial do Estado, serd providenciada até o vigésimo dia apds a sua
assinatura, como condigdo de sua eficacia.

CLAUSULA 52 - CONTAGEM DOS PRAZOS

52.1. Na contagem dos prazos a que alude este CONTRATO, excluir-se-a o dia de inicio e se incluird o
dia do vencimento, sendo considerados os dias corridos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrério.

52.2.  Os prazos s6 iniciam ou terminam a sua contagem em dias de expediente normal na Administracédo
Publica Municipal.

52.3.  Na ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, os prazos fixados ficardo suspensos exclusivamente
em relacdo as obrigacGes diretamente afetadas pelo evento extraordinario, recomecando a contagem logo
assim que cessarem os seus efeitos.

CLAUSULA 53 - FORO

53.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Orlandia, Estado de S&o Paulo, com exclusdo de qualquer
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outro, por mais privilegiado que seja, para, se necessario, e apenas e tdo somente com essa finalidade,
conhecer e julgar acdes cujo objeto, nos termos da legislacdo federal aplicavel, ndo possa ser discutido por
meio de arbitragem, além de a¢des que garantam a completa realizagao do procedimento arbitral nos moldes
estabelecidos na Clausula 48 acima, bem como para intentar e obter junto a tal Juizo competente medidas
judiciais de urgéncia, como cautelares e mandados de seguranca, a fim de, e tdo somente com tal finalidade,
coibir uma violag&o ou a continuidade de uma violagéo ao presente CONTRATO pela outra parte, quer seja
antes ou durante a pendéncia de um procedimento arbitral.

Assim, havendo sido ajustado, fizeram as partes lavrar o presente instrumento, em 4 (Quatro) vias, de igual
teor e forma, que serdo assinadas pelos representantes do CONCEDENTE, da CONCESSIONARIA e da
AGENCIA REGULADORA juntamente com duas testemunhas, para que produza seus regulares efeitos,
obrigando-se entre si herdeiros e sucessores.

Orlandia, aos [..] de [..] de [..]

[.]
PODER CONCEDENTE

[.]
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS

[.]
CONCESSIONARIA

12 Testemunha

22 Testemunha
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ANEXO 111 - INFORMACOES GERAIS PARA A ELABORACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

A orientacdo padrdo para a elaboracdo da PROPOSTA DE TARIFA REFERENCIAL DE AGUA (TRA) e

TARIFA REFERENCIAL DE ESGOTO (TRE) objetiva propiciar a Comiss&o:

A avaliacdo da consisténcia do plano econémico-financeiro, de forma a permitir que se proceda a anélise de
coeréncia entre as diferentes previsdes feitas quanto ao montante e ao calendario de investimentos, custos
operacionais, receitas, consisténcia da OUTORGA ofertada, financiamentos necessarios e disponibilidade

de capital proprio;

A verificagdo da razoabilidade das estimativas realizadas pela LICITANTE, principalmente sobre os

seguintes aspectos:
o Custos previstos para os investimentos e despesas operacionais;
e Participacdo do endividamento no financiamento dos investimentos;
e A anélise de sensibilidade do plano econdmico-financeiro.

A PROPOSTA COMERCIAL sera composta de duas partes, a saber:

a) Carta de Apresentacdo da proposta (MODELO A) indicando o Valor do FATOR K, cujo valor ndo
podera ser inferior a 0% (zero), a ser aplicado a outorga pré-estabelecida, na forma estabelecida no Edital, a
validade da proposta ndo inferior a 120 (cento e vinte) dias e os fatores de ponderacdo para calculo do

REAJUSTE.

b) Plano de Negdécios da LICITANTE (MODELO B), apresentado conforme detalhamento a seguir, para
fins de verificagdo da adequacdo da PROPOSTA COMERCIAL as metas estabelecidas pelo ANEXO Il e

ANEXO IV A, bem como permitir a verificacdo da viabilidade do projeto proposto pela LICITANTE.

O correto preenchimento de todos os itens previstos nesta PROPOSTA COMERCIAL, bem como a sua
adequacao com as informagdes apresentadas na PROPOSTA TECNICA, sdo condigdes para aceitagdo da
mesma, ficando desclassificada a PROPOSTA que deixar de apresentar qualquer informacdo ou

apresenta-la de forma inadequada.

Caso a LICITANTE ndo cumpra as regras, metas e indicadores apresentados por todos os anexos do
presente EDITAL, especialmente o TERMO DE REFERENCIA e PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO DE ORLANDA de acordo com as regras estabelecidas no TERMO DE

REFERENCIA, a LICITANTE serd sumariamente desqualificada.

O julgamento da PROPOSTA COMERCIAL, para fins de classificacdo, sera feito por ordem crescente do

Fator K, sendo considerada;

NC =100 x (Vi/Vm)
Onde:
NC = Nota Comercial da Licitante

Vi = Valor resultante do FATOR K ofertado pela LICITANTE em sua PROPOSTA COMERCIAL, de

acordo com o Modelo A — Carta de apresentacdo da Proposta deste Anexo.

Vm = Maior valor resultante do FATOR K ofertado pelas LICITANTES em suas PROPOSTAS

COMERCIAIS, de acordo com o Modelo A — Carta de apresentacdo da Proposta deste Anexo.

O FATOR K a ser oferecido pelos LICITANTES néo poderéa ser inferior 0% (zero).
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No caso de empate entre duas ou mais PROPOSTAS vencedoras (maior NC) depois de obedecido o
disposto do 82° do artigo 3° da Lei n. 8.666/1993, a escolha da melhor PROPOSTA seré feita por sorteio,
em ato publico, para o qual serdo convocadas todas as LICITANTES.

87



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

MODELO A - CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

A
Prefeitura Municipal de Orlandia

Para a realizagdo dos servigos objeto do presente EDITAL a (home da LICITANTE) apresenta um valor
para o FATOR K de ( ), definido no item 13.1.1 do EDITAL, a ser aplicado a outorga
pré-estabelecida, na forma estabelecida no item 13.1.2 do Edital, totalizando um &nus pela outorga de
R$ ( )-

Os fatores de ponderacdo para fins de calculo do reajuste contratual, calculados em conformidade com o
nosso Plano de Negdcios sdo:

P1=();P2=();P3=); P4=);eP5=).

De acordo com o disposto a respeito do REAJUSTE no Anexo | do EDITAL, que contém a minuta de
CONTRATO, o somatoério dos valores dos pesos deve totalizar 1,000 (um inteiro e zero milésimos).

A aplicacdo do reajuste obedecera a periodicidade estabelecida na legislacdo vigente, ndo sendo permitido
prazo inferior a 12 (doze) meses, salvo alteracdo na legislacéo atualmente em vigor.

Declaramos que no ato da assinatura do contrato entregaremos o PLANO DE NEGOCIOS DA
CONCESSIONARIA detalhado e de acordo com os valores ofertados, no qual restara evidenciada a
consisténcia do plano econémico-financeiro, detalhando os montantes e calendario de investimentos,
receitas operacionais, custos e despesas operacionais, custos e despesas administrativas, receitas acessorias,
demais receitas, tributos, financiamentos necessarios e disponibilidade de capital proprio necessarios para a
exploracéo da Concesséo.

Informamos que a validade de nossa proposta € de 120 (cento e vinte) dias a contar da apresentacdo da
mesma.

Atenciosamente,

Local e Data

Nome da Licitante
Nome e Cargo do Representante
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MODELO B - DETALHAMENTO DE PLANO DE NEGOCIO

A LICITANTE devera apresentar sua PROPOSTA COMERCIAL contendo, além do FATOR K, 0 seu
Plano de Negdcios, de modo a evidenciar o planejamento econdmico-financeiro decorrente de sua visdo
sobre 0s modos concretos pelos quais pretende cumprir os compromissos contratuais na hipotese de vencer
a LICITACAO. O planejamento econdmico-financeiro devera ser plenamente compativel com o
planejamento fisico que Ihe corresponde.

No preenchimento das tabelas, a LICITANTE deve considerar as informacdes do EDITAL e seus Anexos e
ainda observar que se responsabiliza pelos dados utilizados em sua elaboracdo, devendo sempre primar pela
manutenc¢do da coeréncia interna entre os elementos apresentados no Plano de Negdcios. A LICITANTE
ndo poderd excluir linhas ou colunas nas tabelas de seu Plano de Negdcios, no entanto, quando por
conveniéncia ou o detalhe e a situagdo demandarem, a LICITANTE poderda incluir linhas ou colunas nas
referidas tabelas.

PLANO DE NEGOCIOS

1- Projecdes Fisicas de Agua

Deverdo ser apresentados os seguintes elementos para o horizonte de planejamento:
e Projecdo Populacional;
e Projecdo dos indices de Abastecimento de Agua em relagio a populacio da area de abrangéncia;
e Projecdo de Economias e Ligagdes de Agua;
e Projecdes de Extensdes de redes de distribuicio de Agua;
e Projecéo de Incremento total e de substituigdo de redes;
e Projecdo de Incremento total e de substitui¢do de ligagdes;

2- Projecdes Operacionais de agua
e Projecédo de Vazdes Médias, M&xima Diérias e M&xima Horéria de producéo;
e Projecdo de Vazles Médias, Maxima Diérias e M&xima Horéria consumidas;

e Projecdo de Volumes minimos de reservacao e de saldo de volume de reservagdo em relagdo ao
sistems existente;

e Projecdo de capacidade de captacdo e tratamento de dgua de manancial superficial;
e Projecdo de capacidade de captacdo e tratamento de 4gua de manancial subterraneo;
e Projecéo de Saldo de Vazdes de Agua Produzidas (méxima diéria) versus Capacidade de producio;
e Projecdo de geracdo de lodo de ETAs;
3- Projec0es Fisicas de Esgoto
e Projecdo dos indices de Coleta, Afastamento e Tratamento de Esgotos;
e Projecdo de Economias e LigacOes de Esgoto;
e Projecdes de Extensbes de redes coletoras de Esgoto;
e Projecdo de Incremento total e de substituicdo de redes;

e Projecéo de Incremento total e de substituicdo de ligacdes;
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4- Projecbes Operacionais de Esgoto
e Projecdo de Vazbes Médias, Maxima Diérias e Maxima Horaria captadas;
e Projecdo de Vazbes Médias, Maxima Diarias e Maxima Horaria afastadas;
e Projecdo de Vazles Médias, Maxima Diérias e Méxima Horéria tratadas;
e Projecdo de Carga Organica diaria e de Solidos Afluente;
e Projecdo de Carga Organica diaria e de Solidos Residual (do efluente tratado)
e Projecdo da Geracao de Lodo de ETEs;
e Projecdo de capacidade de tratamento de esgoto nas ETEsS;

5- Demonstragdes de receitas

A receita tarifaria a ser considerada, para efeito de elaboracéo desta proposta, sera o resultado do produto,
do nimero de economias de cada categoria por faixa de consumo pelo consumo médio de cada faixa pelas
tarifas apresentadas no Anexo XII ESTRUTURA TARIFARIA considerando os dados de histograma de
consumo apresentados no Anexo || TERMO DE REFERENCIA. As tarifas de esgoto serdo cobradas para
todos os imoveis situados em logradouros providos de rede coletora.

As Licitantes ndo deverdo explicitar outras receitas operacionais advindas dos SERVICOS
COMPLEMENTARES e de manutencdo e operagdo nas redes de agua e de esgoto e afins, objeto da
Concessdo, posto serem servicos eventuais e pontuais. Far-se-a a cobranca de prestagédo de servigos de agua
e esgoto conforme a estrutura constante no Anexo XII do presente Edital, expressa em valores de unidade de
referéncia de tarifa e constituirdo receita da Concessionaria.

INSERIR QUADRO

6- Demonstracdo dos Valores dos Investimentos e dos Custos de Operacdo e Manutencao do Sistema
a) Valores dos Investimentos

As licitantes deverdo demonstrar, ano a ano, os valores dos investimentos nas obras, equipamentos,
instalacOes, projetos executivos e servigos para o atendimento ao escopo da Concesséo.

Os valores deverao ser os valores finais or¢ados e deverdo ser otimizados de modo a permitir uma avaliacéo
de sua consisténcia técnico-econdmica pela Comissdo Especial de Licitagdo, devendo apresentar
obrigatoriamente quantidades e caracteristicas das intervencdes e incluir a previsdo de despesas com
pagamento de desapropriacdo de terrenos privados. Deverd ser prevista a apresentacdo em termos
quantitativos das substituicGes de redes e ligaces de &gua e esgoto.

b) Custos Operacionais

As licitantes deverdo demonstrar os custos das despesas com pessoal ano a ano: considerar as despesas em
salarios, encargos sociais, beneficios necessarios a operacdo, administracdo, manutencéo, etc.

Devera ser apresentado histograma de alocacao de pessoal, ano a ano com a quantidade de funcionarios para
cada cargo, devendo ser dividido em administracdo, comercial e operacional.

As licitantes deverdo considerar também os custos para atualizagdo do cadastro de usuarios e do sistema
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comercial para leitura, emissdo e cobranca das contas de &guas e esgotos dos usuérios, manutencao e
operacdo da rede de distribuicdo de dgua e coleta de esgoto.

c) A Licitante deverd demonstrar as incidéncias de encargos sociais e beneficios.

d) Os custos de energia sdo considerados despesas efetuadas pela Concessionaria, com tarifas pagas
de energia elétrica, relativas a poténcia instalada e consumida, constante da proposta da Licitante.

As Licitantes deverdo demonstrar os custos de energia por poténcia instalada e consumida.

e) Custos de eventual remogdo de lodo para dgua e para esgoto: sdo consideradas as despesas de
carga, transporte, descarga no bota-fora e espalhamento etc, para retirada eventual do lodo e lixo
gerados na Estagdo de Tratamento de Esgoto e Estacdo de Tratamento de Agua;

f) Custo de Produtos quimicos por m3 no tratamento de agua e do esgoto tratado: sdo consideradas
despesas efetuadas com consumo de produtos quimicos, constante da proposta da Licitante, para
realizar os servigos de tratamento de &gua para consumo e no tratamento de esgoto do sistema.
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ANEXO 11l A - TERMO DE COMPROMISSO DA OFERTA PELA OUTORGA DA CONCESSAO

Orlandia, [..] de [...] de 20 [...].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacbes

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n° 00/2020

Prezado Senhor,

Em atendimento ao subitem 13.1.2. outorga do Edital em referéncia, a empresa .........c.ccocevevervrereenn. , com
<10 (3 RN ,nacidadede , EStado de ......ccooceevevieeiiiiie e , inscrita no CNPJ n°
, neste ato representada pelo Sr. , portador dO RG N ........ccceeveviiveicienene e do CPF/MF n° , nos

termos de seu Estatuto Social, de forma irrevogavel e irretrativel assume o pleno e integral
COMPROMISSO PELA OFERTA DA OUTORGA PRE-ESTABELECIDA, considerando MAIS O
FATOR K PROPOSTO,
I para efeitos da Licitagio referente a Concorréncia n® 00/2020, promovida pela Prefeitura do
Municipio de Orlandia, caso seja declarado vencedor, tendo Ihe sido adjudicado o objeto do certame, sob
pena de decair do direito a expedig¢do da ordem de servico definitiva dos servi¢os, bem como aplicagdo das
penalidades cabiveis .

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaracdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.
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ANEXO V - MODELO DE CREDENCIAL

Orlandia, [...] de [...] de 20 [...].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacdes

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n°® 00/2020

Prezado Senhor,

Em atendimento ao Edital em referéncia, a empresa ..........ccceveeviieiiieeviieevinee e , com sede a
.................................. ,hacidadede...........ceevveene, EStado de v, iNSCrita no CNPJ n©
.............................................. , heste ato representada pelo Sr...........ccceeueneee..,,  portador do RG
ne........ e do CPF/MF n® ..o, , hos termos de seu Estatuto Social, pela presente
CREDENCIA 0 SI. oot , portador do RG n° .......ccee.e.. e do CPF/MF
1 , para representa-la na licitacdo referente & Concorréncia n° ...... , promovida pela

Prefeitura do Municipio de Orlandia, podendo assinar atas e demais documentos, apresentar e desistir de
recursos, e praticar todos os atos pertinentes ao desempenho da representacdo no presente procedimento
licitatorio.

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaracdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.
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ANEXO VI - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

Orlandia, [...] de [...] de 20 [....].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacbes

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n°® 00/2020
Prezado Senhor,
A BMPIESA ..o , COM SEAR @ e , ha cidade de
....................... ,noEstadode ...........eevveevveeeen, INSCrita NO CNPI N°..eeeeeeeeeeeeeeeee, declara,

sob as penas da Lei, que até a presente data ndo existem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente
processo licitatdrio, estando ciente da obrigagédo de declarar ocorréncias posteriores.

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaracdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.
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ANEXO VIl - DECLARAGAO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE RESPONSAVEL
TECNICO E DE UTILIZAQ&O DE TODOS OS MATERIAIS, MAO-DE-OBRA E
EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A CORRETA PRESTACAO DOS SERVICOS.

Orlandia, [...] de [...] de 20 [...].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacbes

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n° 00/2020

Prezado Senhor,

Declaramos, expressamente, que temos pleno conhecimento dos termos do edital em referéncia e
assumimos, desde j&, o compromisso de cumprimento de prazos e condicdes, e a integral responsabilidade
pela realizacdo dos trabalhos em conformidade com as Diretrizes Técnicas exigidas pelo Edital e seus
anexos, pelo Contrato de Concessdo e por outros diplomas legais aplicaveis, especialmente quanto a
manutencgdo de responsével técnico e de utilizacdo de todos os materiais, méo-de-obra e equipamentos
necessarios a correta prestacao dos servigos.

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaracdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.
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ANEXO VIII - MODELO DE DECLARAGAO DE AUSENCIA DE SERVIDOR PUBLICO NO
QUADRO SOCIAL OU PROFISSIONAL DA LICITANTE

Orlandia, [...] de [...] de 20 [...].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacoes

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n° 00/2020

Prezado Senhor,

A BMPresa ....oocevvvveeniiesiienien , COM SEAE A vvvveveveviiree e , cidade de ...ovveeeivciiiee e , Estado de
.......................... , inscrita no CNPJ sob 0 n°® ...........c.cceevevveieeneeens, POF SeU representante legal abaixo
assinado, DECLARA que nenhum dos seus dirigentes, gerentes ou acionistas detentores de mais de 5%
(cinco) por cento do capital ou controlador, responsaveis técnicos, funcionarios ou subcontratados, sao
servidores da Prefeitura Municipal de Orlandia, sob qualquer regime de contratacéo.

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaragdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.
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ANEXO IX - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL

Orlandia, [..] de [...] de 20 [...].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacbes

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n° 00/2020

Prezado Senhor,

A BMPIESA oo, , COM SEAE @ v ,hacidade de .....cooceevveveeens , ho Estado
[0 [T , inscrita no CNPJ n°....... , DECLARA, sob as penas da Lei, que POSSUI
CONHECIMENTO da éarea de concessdo e demais instalagdes existentes, relacionadas ao SERVICO
PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO, que esta a par da
complexidade e das condicfes de execugdo dos servigos e que, caso vencedora, serd plenamente capaz de
presta-los nas atuais condigdes existentes, ndo cabendo posteriormente qualquer alegacdo de seu
desconhecimento.

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaracdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.

97



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-800(

ANEXO X-A - ATESTADO DE VISITA TECNICA

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n° 00/2020

O Departamento de Agua e Esgoto de Orlandia - DAE, na pessoa de , servidor inscrito na
matricula n.° , declara para fins de habilitago, que o(s) representante (s) , portador do
RG n° , da empresa compareceu(eram) a visita técnica do Edital de Concorréncia

Publica n° [..], visitou o local e a regido onde serdo executados as obras e 0s servigos referenciados,
oportunidade em que tomou conhecimento de todas as informag6es necessarias e das condi¢Bes locais que
possam influir direta ou indiretamente na execugdo dos mesmos.

Orlandia, de de_

Carimbo e assinatura do servidor do DAE
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ANEXO X-B - DECLARAGAO DE RENUNCIA A VISITA TECNICA

Orlandia, [..] de [...] de 20 [...].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacbes

Ref.; Edital de Concorréncia Publica n° 00/2020
Prezado Senhor,

A BMPreSa ..oovevvevienieiese e , COM SEAL A v, ,hacidade de ......ccceevevvveenne , ho Estado
[0 (I , inscrita no CNPJ n® .....cccoovvnnen. , através do seu responsavel legal..................... ,
declara que renuncia a Visita Técnica aos locais e instalagdes para a prestacdo dos servicos
constantes do objeto do Edital — Concorréncia Pablica n°® 00/2020 e que o quadro técnico da empresa
tomou conhecimento das reais condic¢des de execucdo dos servigos, bem como coletou informagdes de todos
os dados e elementos necessarios a perfeita elaboragdo da proposta comercial, declarando, ainda, ter ciéncia
que ndo recaird em nenhuma hipétese qualquer responsabilidade sobre o Municipio.

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaragdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.
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ANEXO XI - DECLARAGCAO DE SITUACAO REGULAR NO MINISTERIO DO TRABALHO

Orlandia, [...] de [...] de 20 [....].

A Comiss&o Municipal Especial de Licitacbes

Ref.: Edital de Concorréncia n® 00/2020

Prezado Senhor,

A BMPIESA .o , com sede a........ ynacidade de.......cvvvvvvviiiiic , Estado
[0 [T ,INSCHItA N0 CNPJ SO O N0 , por
intermédio de seu representante legal 0 Sr. ........cccceveveieieenenne. ,portador AORG NP ........cccevvvvevcnccienenn, e
do CPF n° ......... , DECLARA que esta licitante se encontra em situacdo regular perante o Ministério do

Trabalho, ndo possuindo em seu quadro de pessoal empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de
aprendiz, nos termos do inciso XXXII1 do art. 7° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Atenciosamente,

[Licitante] [representante legal]

Obs: A declaracdo deve ser feita em papel timbrado da Licitante com firma reconhecida.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

ANEXO XII - ESTRUTURA TARIFARIA

Categoria / Classe de Consumo Faixa m3/ més Unid. Tarifas de Agua - R$  Tarifas de Esgoto -
R$

Residencial Social 0 a 10 (m*/més) R$/més 7,53 7,53
11220 (m*¥/més) R$/m? 1,18 1,18

21230 (m*/més) R$/m? 2,57 2,57

31 a 50 (m*més) R$/m3 3,65 3,65

Acima 50 (m3/més) R$/m3 4'35 4'35

Residencial Normal 0 a 10 (m3/més) R$/més 22,38 22,38
11 a 20 (m3/més) R$/m3 3,12 3,12

21 a 50 (m3/més) R$/m3 4,80 4,80

Acima 50 (m3/més) R$/m3 5,74 5,74

Industrial 0 a 10 (m3/més) R$/més 44,95 44,95
11 a 20 (m3/més) R$/m3 5,32 5,32

21 a 50 (m3/més) R$/m3 8,59 8,59

Acima 50 (m3/més) R$/m3 10,09 10,09

Comercial 0 a 10 (m3/més) R$/més 22,38 22,38
11 a 20 (m3/més) R$/m3 5,32 5,32

21 a 50 (m3/més) R$/m3 8,59 8,59

Acima 50 (m3/més) R$/m3 10,09 10,09

Publico 0 a 10 (m3/més) R$/més 44,95 44,95
11 a 20 (m3/més) R$/m3 5,32 5,32

21 a 50 (m3/més) R$/m3 8,59 8,59

Acima 50 (m3/més) R$/m3 10,09 10,09

TRA = TRE. A estrutura tarifaria presente neste Anexo XII sera aplicada de forma progressiva.
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ANEXO XIII - PRECOS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES

Servicos complementares Valor

Agua

1. Instalagéo de Cavalete Mltiplo ¢/ Hidrometro

Cavalete 32mm com hidrometro de 1,5 m¥hora R$ 75,00
Cavalete 32mm com hidrémetro de 3,0 m3/hora R$ 76,00
2. Incluséo de Ligacdo em Cavalete Mdltiplo ¢/ Hidrometro

Hidrémetro de 1,5 m3/hora R$ 80,00
Hidrometro de 3,0 m3/hora R$ 82,00
3. Aferigdo de Hidrometro a Pedido do Usuéario

A cada trés anos R$ -
4. Afericéo de Hidrometro sem Constatacao de Variacdo a Pedido do Usuério

Verificagdo metroldgica em hidrometro com capacidade de 1,5 m3/h R$ 8,00
Verificagdo metroldgica em hidrometro com capacidade de 3,0 m¥h R$ 7,00
Verificagdo metrolégica em hidrometro com capacidade de 5,0 m3/h R$ 13,00
Verificagdo metrolégica em hidrometro com capacidade de 7,0 m¥h R$ 15,00
Verificagdo metrolégica em hidrometro com capacidade de 10 m3/h R$ 9,00
Verificagdo metroldgica em hidrometro com capacidade de 20 m3/h R$ 11,00
Verificagdo metroldgica em hidrometro com capacidade de 30 m3/h R$ 40,00
Verificagdo metroldgica em hidrdmetro com capacidade de 300 m3/h R$ 46,00
Verificagdo metroldgica em hidrdmetro com capacidade de 1110 m3/h R$ 149,00
Verificagdo metroldgica em hidrdmetro com capacidade de 1800 m3/h R$ 108,00
Verificagdo metroldgica em hidrdmetro com capacidade de 4000 m3/h R$ 135,00
Verificagdo metroldgica em hidrdmetro com capacidade de 6500 m3/h R$ 104,00
5. Troca e instalagdo de hidrémetro violado ou danificado ou por motivo de furto

Capacidade de 1,5 m¥h R$ 43,00
Capacidade de 3,0 m¥h R$ 44,00
Capacidade de 5,0 m¥h R$ 47,00
Capacidade de 7,0 m3h R$ 161,00
Capacidade de 10 m3/h R$ 168,00
Capacidade de 20 m3/h R$ 317,00
Capacidade de 30 m3/h R$ 332,00
Capacidade de 300 m¥dia com filtro R$ 1.532,00
Capacidade de 1100 m3/dia com filtro R$ 1.681,00
Capacidade de 1800 m3/dia com filtro R$ 1.708,00
Capacidade de 4000 m3/dia com filtro R$ 2.916,00
Capacidade de 6500 m3/dia com filtro R$ 4.728,00
6. Troca e instalagdo de hidrometro por desgaste normal

Qualquer capacidade R$ -
7. Substituicdo de ligagdo de dgua

S/ Reposicédo de Pavimento R$ 107,00
C/ Reposicdo de Pavimento R$ 211,00
8. Ligacdo de Agua e Instalagio de Hidrometro

32mm de diametro e hidrometro 3m?h s/ reposicao de pavimento R$ 100,00
32mm de diametro e hidrémetro 3m3h c/ reposicéo de pavimento R$ 203,00
Primeira ligagdo de didmetro minimo para entidades sociais R$ -
9. Regularizagdo de Cavalete

Adaptacdo de troca para ligagoes de 32mm R$ 34,00
10. Registro de Cavalete

Troca de registro de Cavalete (Quebrado/Vazando) R$ -
11. Corte do funcionamento no cavalete

Corte por inadimpléncia do pagamento de tarifas R$ -
Violagao de dispositivo de lacre R$ 16,00
12. Supresséo da ligacdo

Por inadimplemento do pagamento das tarifas R$ -
Definitiva (por unificacéo, demoli¢do ou substituigao) R$ -
Por solicitacédo do usuario R$ 41,00
13. Restabelecimento do fornecimento no cavalete

Por solicitacdo do usuario R$ 8,00
Por pagamento dos débitos de fatura R$ 8,00
14. Religacao (referente a supresséo)

Por solicitacdo do usuario R$ 40,00
Por imével vago e por débito de tarifas R$ 40,00
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Servicos Complementares Valor
Esgoto

1. Substituicdo de Ligacao de Esgoto

Com reposicéo de pavimento R$ 248,00
Sem reposicdo de pavimento R$ 148,00
2. Desobstrucao de Esgotos

Desentupimento de Esgoto R$ 42,00
3. Ligacéo de Esgoto

De diametro de até 150mm ndo residencial s/ reposicdo de pavimento R$ 148,00
De diametro de até 150mm ndo residencial ¢/ reposicdo de pavimento R$ 248,00
Primeira ligacéo de diametro de até 150mm para entidades sociais R$ -
Agua e Esgoto

1. Estudos

Prolongamento , duplicacdo ou remanejamento de rede de agua R$ -
Levantamento da profundidade de ligagdo de esgoto R$ 35,00
Dimensionamento de ramal predial R$ 30,00
2. Inspecao em pedido de ligacio

Primeira Inspecdo R$ -
Segunda e demais inspegdes R$ 8,00
3. Substituicdo ou modifica¢do do ramal predial e restauragio de muros e passeios

Causados pelo prestador de servigos R$ -

4. Restabelecimento (referente ao corte) e Religacéo

Por suspensdo indevida R$ -
Outros

1. Emissdo de Segunda Via da Fatura

Por culpa do prestador de servigos R$ -
Emitida pelo usuério por meio do site R$ -
Solicitada no atendimento pessoal e encaminhada pelos Correios R$ 2,16
2. Atestados/Certidbes Negativas

Existéncia de projetos de redes de dgua ou esgotos em vias puUblicas R$ 8,00
Existéncia de projetos de redes de 4gua ou esgotos para loteamentos e condominos R$ 19,00
Existéncia de redes de &gua ou esgotos para loteamentos e condominos R$ 3,00
Existéncia de conexdo redes de agua ou esgotos no imoével R$ 19,00
Recibo de quitagdo ou atestado de débitos R$ 9,00
3. Entrega de fatura

Entrega em local diferente do cadastro da unidade usuéria R$ 1,90
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ANEXO XIV - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE SAO PAULO

CONTRATANTE:
CONTRATADA:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):

OBJETO: CONCESSAO COMUM PARA EXPLORACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIPIO DE
ORLANDIA, QUE COMPREENDEM A CONSTRUCAO, A OPERACAO E A MANUTENGCAO
DAS UNIDADES INTEGRANTES DOS SISTEMAS FISICOS, OPERACIONAIS E GERENCIAIS
DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE AGUA, BEM COMO A COLETA, O AFASTAMENTO,
O TRATAMENTO E A DISPOSICAO DE ESGOTOS SANITARIOS, INCLUINDO A GESTAO
DOS SISTEMAS ORGANIZACIONAIS, A COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS E
SERVICOS ENVOLVIDOS E O ATENDIMENTO AOS USUARIOS

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do Termo acima identificado, e, cientes do seu
encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instru¢do e julgamento,
damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até
julgamento final e sua publicacdo e, se for 0 caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais
e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos e 0 mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisfes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar Estadual n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos
prazos processuais.

LOCAL e DATA:
CONTRATANTE: (nome, cargo e assinatura)

CONTRATADA: (nome, cargo e assinatura)
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ANEXO XV - ATO DE JUSTIFICATIVA DA CONCESSAO

PORTARIA N° 25.169 De 25 de janeiro de 2018.

“Torna publico o Ato de Justificativa da outorga de
concessao comum para a execucdo dos Servigos
publicos de abastecimento de &gua e esgotamento
sanitario do Municipio de Orlandia.”

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ORLANDIA, no uso de suas atribuicdes e competéncias legais, e
em atendimento ao que dispde o art. 5° da Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; e
CONSIDERANDO a competéncia outorgada pela Constituicdo Federal aos Municipios para organizar e
prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissdo, 0s servigos publicos de interesse local (art.
30, V); CONSIDERANDO o disposto no art. 175 da Constituicdo Federal, pelo qual incumbe ao Poder
Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissdo, sempre através de licitagao,
a prestacgdo de servicos publicos; CONSIDERANDO que, nos termos do art. 3° da Lei Federal n°® 11.445, de
5 de janeiro de 2007, o0 saneamento basico compreende o conjunto de servicos, infraestruturas e instalagdes
operacionais de abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
solidos e a drenagem e manejo de &guas pluviais; CONSIDERANDO que ndo obstante o esforgo
empreendido por diversas gestBes pablicas do governo municipal ao longo de seus respectivos mandatos
eletivos, na execucdo direta dos servicos, ndo tiveram éxito em promover a satisfacdo e o cumprimento das
politicas publicas de saneamento basico e consequentemente dos seus respectivos Planos Municipais, nas
vertentes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; CONSIDERANDO a necessidade de
promover a efetividade das politicas publicas de saneamento basico, sobretudo promover investimentos nos
sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, visando satisfazer a eficiéncia destes servicos
publicos essenciais e continuos de forma sélida, continua e duradoura; CONSIDERANDO a necessidade de
aperfeigoar e implantar melhorias para o fim de garantir a continuidade dos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, com énfase na gestdo ininterrupta do sistema, visando a eficiéncia no
processo de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua, bem como do tratamento do esgotamento sanitario;
CONSIDERANDO que a eficiéncia dos servigos pode ser alcancada pela delegacdo da execucdo dos
Servigos a uma concessionaria, que assume sob a sua integral responsabilidade o cumprimento das metas e
objetivos da politica municipal de saneamento, reservando o pleno controle e permanente fiscalizacdo por
parte dos Poderes constituidos, bem como da populacdo de Orlandia, e dos 6rgdos de regulagdo e
fiscalizac&o, a serem designados; e, finalmente, CONSIDERANDO que o0s estudos, projetos, diagnosticos e
progndsticos, decorrente do Procedimento de Manifestacdo de Interesse, Chamada Publica n°® 002/2017,
amplamente discutido com a comissao julgadora, com a populacéo, em audiéncia pablica e consulta publica
realizada, demonstrou que a concessdo comum dos servi¢os publicos de abastecimento de dgua para o
Municipio de Orlandia, sera alternativa viavel para efetivacao dos investimentos, implantacéo das diretrizes
nacionais e municipais dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, assegurando uma
justa politica tarifaria e o estrito cumprimento da legislagéo pertinente;

RESOLVE: Art. 1°. Com fundamento no art. 5° da Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e na
Lei Complementar Municipal n° 25, de 8 de fevereiro de 2017, tornar publico, conforme contido no Anexo
Unico desta Portaria, 0 ato de justificativa da conveniéncia e oportunidade da outorga, sob o regime de
concessdo comum, para exploracdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario no Municipio de Orlandia, que compreendem a construcdo, a operacdo e a manutencdo das
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unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e gerenciais de producéo e distribui¢do de agua, bem
com a coleta, o afastamento, o tratamento e a disposicdo de esgotos sanitarios, incluindo a gestdo dos
sistemas organizacionais, a comercializacdo dos produtos e servicos, primando pelo pleno atendimento aos
usuarios, sob efetivo controle e fiscalizacdo do Poder Publico, da comunidade e de Agéncia Reguladora.
Art. 2°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Orléandia, 25 de janeiro de 2018.

OSWALDO RIBEIRO JUNQUEIRA NETO Prefeito Municipal.

PORTARIA N° 25.169/2018
ANEXO UNICO
ATO DE JUSTIFICATIVA

E dever do Poder Publico efetivar acdes para a melhoria das condices de saneamento (art. 23, IX, CF), a
garantia da saude (art. 196, caput, CF) e a manutencdo do meio ambiente ecologicamente equilibrado para
presentes e futuras geragdes (art. 225, caput, CF).

J& a Lei Federal n° 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para 0s servi¢os de saneamento
béasico, impbem o dever ao Poder Publico de ofertar os servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario de modo eficiente, adequado e satisfatério, em atendimento ao interesse publico e as necessidades
dos usuarios.

Efetivando os comandos normativos constitucionais e diretrizes federais, o Municipio de Orlandia instituiu
a Politica Municipal de Saneamento Basico, por meio da Lei Complementar Municipal n® 3.762, de 28 de
setembro de 2010, que dispde sobre a Politica Municipal e o Sistema Municipal de Saneamento Bésico,
inclusive as diretrizes para o Plano Municipal de Saneamento Basico. Atualmente, a execucado direta dos
servicos encontra referéncia na Lei Municipal n® 3.798 de 10 de mar¢o de 2011, ao dispor sobre a prestacéo
dos servigos publicos de abastecimento de agua e de coleta de esgoto sanitario a ser executada pela Divisdo
de Agua e Esgoto (DAE) da Prefeitura de Orlandia, subordinada & Secretaria Municipal de Infraestrutura
Urbana, como o ente operador dos servi¢os do Sistema Municipal de Saneamento Basico.

Entretanto, em que pese os esfor¢cos e dedicagdo dos servidores publicos, a execucdo direta encontra-se
comprometida, por limites técnicos, operacionais e financeiros e, neste ponto, cumpre destacar a
necessidade de elevados investimentos, devidamente dimensionados no Estudo de Viabilidade técnica
econdmico-financeira realizado. Além disso, a inadimpléncia dos usuérios, o elevado indice de perdas e a
inoperancia do atual sistema, tornam-se visiveis na constante falta de agua nas residéncias atendidas pelo
Municipio de Orlandia, entre outros prejuizos que vem sofrendo a coletividade.

Neste cenério, com fundamento nos estudos integrados de viabilidade técnica, ambiental,
econdmico-financeira e juridica para estruturacdo e modelagem adequada a modernizacéo e realizacdo de
melhorias no sistema de execucdo dos servicos publicos de abastecimento de agua potavel e esgotamento
sanitario do Municipio de Orlandia, apresenta-se vantajoso ao interesse publico a outorga de concesséo
comum visando a delegacdo da execucdo daqueles servigos publicos, ao que levamos a efeitos pelos
seguintes motivos:

(a) efetivacdo de elevados investimentos, que serdo revertidos em prol do patrimdnio puablico e da
coletividade; (b) pela garantia da modicidade tarifaria proposta, encontrando-se abaixo dos valores
praticados em sistemas autossustentaveis; (c) pela modernizacao dos sistemas de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario; (d) pela regularizacdo das acBes necessarias, identificadas no preAmbulo da Lei n°
4.168 de 11 de dezembro de 2018 e Lei n® 4.169 de 18 de dezembro de 2018, sem prejuizo das alteracGes
posteriores; (e) pela efetivacdo da politica municipal de saneamento bésico e, consequentemente, do plano
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de investimentos visando a eficiéncia dos servigos, selecdo de empresas que tenham dominio e expertise
técnica que assegurem a implementacao de solugdes competitivas no processo licitatdrio. Acrescente-se a
iss0, que os estudos consideraram o pagamento de um valor a titulo de outorga em favor do Municipio, sem,
contudo, onerar as tarifas, dilatando o prazo inicial do contrato, visando amortizar os investimentos e o
pagamento da outorga.

Os estudos apontaram a necessaria atualizacdo, revisdo e complementacdo do Plano Municipal de
Saneamento Bésico e, consequentemente da politica municipal de saneamento basico, que fica desde j4,
acolhido pelo ato. De outro lado, garante uma estrutura tarifaria inferior ao mercado, e 0 cumprimento das
politicas publicas de saneamento basico.

Face a estas consideracdes, o Prefeito do Municipio de Orlandia, no uso de suas competéncias e atribuicdes,
e com fundamento nos artigos 5° e 16 da Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, vem apresentar a
justificativa da conveniéncia de outorga da concessdo do servigo publico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do Municipio, que compreende: 1) abastecimento de agua potavel: constituido pelas
atividades, infraestruturas e instalagcfes necessérias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a
captacdo até as ligacGes prediais e respectivos instrumentos de medicdo; 2) esgotamento sanitério:
constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e
disposicao final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligagdes prediais até o seu langamento final no
meio ambiente.

O prazo da mencionada concessdo serd de trinta e cinco anos e abrangera territério do municipio de
Orlandia.

Por derradeiro, na alternativa representada pela concessdo, nos moldes da Lei Federal n® 8.987/1995, a
concessionaria ficard sempre subordinada ao controle municipal, da comunidade e do 6rgdo regulador
especificamente destinado para exercer as fungdes de controle, regulacéo e fiscalizagdo, assegurando, dessa
forma, o equilibrio que deve subsistir entre os direitos e deveres do poder publico, dos usuarios e da
concessionaria, conforme dispde a mencionada lei federal.

A opcdo pela concessao se justifica pela sua intrinseca capacidade de permitir, em regime de eficiéncia
contratual, a realizacdo dos vultosos investimentos necessarios para a prestacéo do servigo de dgua e esgoto
nos termos da legislacdo pertinente. O interesse publico resta preservado na medida em que a populacdo
podera efetivamente contar com a realizacdo dos investimentos para a prestacdo de servico adequado
segundo a lei, investimentos estes que, ao término do Contrato Administrativo, serdo revertidas
integralmente ao Municipio de Orlandia, garantindo assim condi¢des corretas de preservacdo da salude
publica e do meio ambiente e ensejando perspectivas para o desenvolvimento social e econdémico e o
bem-estar da populagdo de Orlandia.

Orléndia, 25 de janeiro de 2018. OSWALDO

RIBEIRO JUNQUEIRA NETO
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ANEXO XVI - RELACAO DOS BENS REVERSIVEIS AFETOS A CONCESSAO

A Lei Federal n°. 8.987/95 estabelece, em seu artigo 18, incisos X e XI, a obrigatoriedade de se incluir, no edital de licita¢do para contrata¢do de
concessionaria, a indicacdo dos bens reversiveis e as caracteristicas dos bens reversiveis e as condi¢bes em que estes serdo postos a disposi¢cdo, nos
casos em que houver a transferéncia de um sistema a uma concessionaria.

Considera-se, assim, que para esse fim seja realizado, durante o PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERA(;AO, um amplo inventario
(INVENTARIO DOS BENS REVERSIVEIS) que ira caracterizar plenamente todo o conjunto de bens que serdo disponibilizados para a
concessionaria e que deverdo ser revertidos ao Poder Concedente ao final da concessdo, complementado por todas as benfeitorias decorrentes da
mesma concessao.

A seqguir sdo listadas, genericamente, as principais unidades que caracterizam os bens reversiveis vinculados a concessdo, devidamente situados no
contexto fisico e operacional da atual prestacdo dos servicos.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Pogo | Identificagdao do Pogo Vazio (m3/h) Diametro (mm) Profundidade (m) :’cc‘)’t)enaa Situagdo
P1 Vila Marcussi 48,83 150 163 20,2774 Em funcionamento
P2 Centro 179,93 150 460 182,497 Em funcionamento
P3 Parque Ciro Armando Catta )

Preta 113,09 200 468 202,774 Em funcionamento
P4 Marico 58,06 150 150 55,7628 Em funcionamento
P5 Vila Marcussi 99,75 200 450 135 Em funcionamento
P6 Capao do Meio 9,27 75 80 14,1942 Em funcionamento
P7 Capao do Meio 8,33 75 150 14,1942 Em funcionamento
P8 Capao do meio 15,25 100 150 14,1942 Em funcionamento
P9 Capao do Meio 7 75 150 14,1942 Em funcionamento
P10 | Capdo do Meio 8,44 50 250 14,1942 Em funcionamento
P11 | Cap3do do Meio 150 355 445 202,774 Aguardando reparo
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P12 | Santo Expedito 6,92 50 282 15 Em funcionamento

P13 [ Timboré 15 150 154 12 Em funcionamento

P14 | Vista Linda 20 155 338 32,95076 Em funcionamento

P15 ([ Capdo do Meio 16,36 152,4 240 33,96463 Em funcionamento
TOTAL| 756,23
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. . Identificacdo dos . . . . =
Reservatorio ,g. Capacidade (m?3) Tipo de estrutura | Formato Material | Situagao
reservatorios
R1 500 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
R2 500 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
Caixa Torre . ; -
R3 500 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
R4 250 Elevado Taca Concreto | Em funcionamento
R5 2400 Semienterrado Retangular Concreto | Em funcionamento
R6 150 Semienterrado Retangular Alvenaria | Em funcionamento
ETA R7 150 Semienterrado Retangular Alvenaria | Em funcionamento
R8 80 Semienterrado Retangular Alvenaria | Em funcionamento
Vila Bucci R9 500 Apoiado Circular Metdlico | Em funcionamento
. R10 500 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
Jd. Boa Vista - - -
R11 200 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
R12 500 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
R13 500 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
Jd. Siena Zita . X " -
R14 50 Apoiado Circular Metalico | Em funcionamento
R15 50 Apoiado Circular Metalico | Em funcionamento
Quebéc/Torino 1000 - - - Em implantacdo
g R16 1000 Apoiado Circular Metdlico | Em funcionamento
Jd. José Vieira - - — -
R17 500 Apoiado Circular Metalico | Em funcionamento
R18 200 Semienterrado Retangular Concreto | Em funcionamento
R19 200 Apoiado Circular Metalico | Em funcionamento
R20 80 Elevado Cilindrico Concreto | Em funcionamento
Parisi R21 80 Apoiado Circular Metdlico | Em funcionamento
R27 300 Apoiado Circular Metdlico | Em funcionamento
R28 300 Apoiado Circular Metalico | Em funcionamento
R29 300 Apoiado Circular Metalico | Em funcionamento
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VOLUME TOTAL (m3)| 10790 |

RESERVATORIOS INDEPENDENTES/INTERMEDIARIOS

- Identificagdo d . . . . ~
Reservatério entt |ca]<;fao 03 Capacidade (m?3) Tipo de estrutura | Formato | Material Situacao
reservatoérios
Santo Expedito R22 ) ) . )
200 Apoiado Circular Metdlico | Em funcionamento
Junto aos Pogos Pl e R23
P5 150 Apoiado Circular | Concreto | Em funcionamento
Junto ao Pogo P2 R24
500 Apoiado Circular Concreto | Em funcionamento
Avenida J R25 (Caixa de
venida Transferéncia) 200 Apoiado Circular | Concreto | Em funcionamento
Junto aos pogos do
. ~ R26
sistema Capao do
Meio 500 Apoiado Circular Metdlico | Em funcionamento
VOLUME TOTAL (m3)| 1550

Sistema de tratamento de agua superficial
Unidade Capacidade de Tratamento (L/s) | Manancial
ETA 80 Captacdo superficial junto ao Cdrrego dos Palmitos

Sistema de aducao de agua bruta e agua tratada

Unidade | Localizagao | Tipo de liquido
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EEAB Junto ao Cérrego dos Agua Bruta
Palmitos e préximo ao Pl e
P5
EEAT 1 Junto aos pocos P1 e P5 e R23| Agua tratada
EEAT 2 Junto ao R24 e P2 Agua tratada
EEAT 3 CR Caixa Torre Agua tratada
EEAT 4 CRETA Agua tratada
EEAT5 CRETA Agua tratada
EEAT 6 Junto ao R26 e Poco Sistema | Agua tratada
Capao do Meio
EEAT 7 Junto ao R25 Agua tratada
EEAT 8 CR Parisi Agua tratada
Redes
Tipo Quantidade (km)
Redes de Abastecimento de Agua 146,76
Redes Coletoras de Esgoto 135,07

Sistema de tratamento de esgotos

Unidade Localizagao Corpo Receptor

ETE Préximo ao Ribeirdo dos Agudos, a oeste| Ribeirdo dos Agudos
do municipio

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Identificacdo das Esta¢Oes | Localizagao das EstagBes Elevatdrias de

EEE Elevatdrias de Esgoto Esgoto Situagdo
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Estacdo Elevatéria de

Esgoto | Dentro da 4rea da ETE Em funcionamento

EEE-I
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ANEXO XVII - MEMORIA DE CALCULO - FATORES DE PONDERACAO PARA O
REAJUSTES DAS TARIFAS

O REAJUSTE das TARIFAS sera calculado de acordo com a formula abaixo:

1R = [y, (MO~ MO0
= T e

IEEi—IEEo

IPCAi— IPCAn
VP2 (— —

1+ p3 ICCi—ICCo IGEMi — [GPMo
T

4
VR e RS s e

)

Onde:

IR = Indice de Reajuste;

P1, P2, P3, P4 e P5 sdo fatores de ponderacgdo a serem aplicados sobre os indices usados na férmula.
A somatdria dos fatores de ponderacédo deve ser igual a 1 e deverdo ser propostos por cada licitante,
passando a valer aqueles valores propostos pela licitante vencedora, em sua proposta.

IMOi € o indice de méo de obra (coluna 56) publicado pela Fundacdo Getdlio Vargas — FGV,
correspondente ao segundo més anterior ao da alteracdo tarifaria; IMOo é 0 mesmo indice acima,
correspondente ao segundo més anterior a data base definida neste instrumento;

IEEi é o valor médio mensal do periodo de célculo de reajuste da tarifa de energia elétrica referente
ao Grupo A4 verde, Sub-grupo A4 (2,3KV a 25KV), fora de ponta, valor de consumo em MWh,
praticada pela concessionaria local, correspondente ao segundo més anterior ao da alteracao
tarifaria; IEEo é o mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior a data base
definida neste instrumento;

IPCAI € o indice IPCA/IBGE — indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, correspondente
ao segundo més anterior ao da alteracéo tarifaria; IPCAo0 é 0 mesmo indice acima, correspondente
ao segundo més anterior a data base definida neste instrumento;

ICCi é o indice nacional da construgdo civil, coluna 1A da Revista Conjuntura Econémica da
Fundacdo Getulio Vargas, correspondente ao segundo més anterior ao da alteracdo tarifaria; ICCo é
0 mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior & data base definida neste
instrumento;

IGPMi é o indice IGP-M/FGV — indice Geral de Precos do Mercado, correspondente ao segundo
més anterior ao da alteragdo tarifaria; IGPMo é o mesmo indice acima, correspondente ao segundo
més anterior a data base definida neste instrumento.
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ANEXO XVIII - REGULAMENTO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUAE
DE ESGOTAMENTO SANITARIO

REGULAMENTO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO.

Estabelece as condi¢des gerais para a prestacdo e utilizacdo
dos servicos publicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario para o Municipio de Orlandia.

CAPITULO |
DO OBJETIVO

Art. 1° Esta Deliberacdo tem por objeto estabelecer as disposigdes relativas as condi¢des gerais para
a prestacdo e utilizagdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario
pelo concessionario e usuarios desses servicos regulados pela Agéncia Reguladora que exercera a
funcdo fiscalizatoria e regulatoria.

Paragrafo Unico. Esta deliberacdo disciplinara as matérias atinentes a relacdo do concessionario
com 0s usuarios dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

CAPITULO 11 DAS
DEFINIGOES

Art. 2° Para os fins e efeitos desta Deliberagdo, sdo adotadas as seguintes definicGes:

| — Abastecimento de agua: servico publico que abrange atividades, infraestruturas e instalagfes de
abastecimento publico de agua potavel, que envolve, parcial ou integralmente, as etapas de
captacdo, elevacdo, tratamento, reservacdo, aducdo e distribuicdo de agua, até as ligagdes prediais e
respectivos medidores;

Il — Acreditacdo: declaracdo oficial de habilitacdo emitida pelo 6rgdo metroldgico oficial ou por
entidade puablica por ele autorizada, ao laboratério que atenda aos requisitos estabelecidos,
tornando-o apto a realizacdo das atividades metroldgicas;

Il — Adutora: tubulacdo principal de um sistema de abastecimento de dgua situada, geralmente,
entre a captacdo e a estacdo de tratamento, ou entre esta e 0s reservatorios de distribuicao;

IV — Afericdo do medidor: verificacdo das medidas indicadas pelo medidor e sua conformidade
com as condicbes de operacdo estabelecidas na legislagdo metroldgica, realizada pelo
concessionario do servico de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, 6rgao metrologico
oficial, entidade acreditada na unidade usuaria ou em laboratoérios;

V — Agua bruta: agua da forma como é encontrada na natureza antes de receber qualquer tipo de
tratamento;

VI — Agua potavel: agua cujos pardmetros microbioldgicos, fisicos, quimicos e radioativos
atendam ao padréo de potabilidade, definido pelo érgdo competente;

VIl — Agua de reuso: &gua proveniente do processo de tratamento de esgotos, ndo potavel,
destinada a usos diversos que ndo o consumo humano ou animal;
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VIl — Agua tratada: 4gua submetida a tratamento prévio, através de processos fisicos, quimicos
e/ou bioldgicos de tratamento, com a finalidade de torna-la apropriada para determinado fim;

IX — Alta de consumo: consumo mensal da unidade usuaria, cujo volume medido ultrapassa em
50% (cinquenta por cento), no minimo, a média dos Gltimos 180 (cento e oitenta) dias efetivamente
medidos;

X — Aviso de débito: comunicado ao usuario informando o valor do débito pendente em seu nome;
Xl - Caixa de inspecdo: dispositivo destinado a permitir a transi¢do entre o ramal interno e o ramal
predial de esgoto, bem como a inspecéo, limpeza, desobstrucdo, a partir do ponto de coleta de
esgoto;

Xl — Cavalete: conjunto padronizado de tubulactes e conexdes, ligado ao ramal predial de agua,
destinado a instalac&o do hidrometro; é considerado o ponto de entrega de 4gua no imovel;

Xl — Ciclo de Faturamento: periodo entre uma leitura e outra do medidor, correspondente ao
faturamento de determinada unidade usuaria;

XIV - Coleta de esgoto: recolhimento do esgoto das unidades usuarias por meio de ligagdes a rede
coletora com a finalidade de afastamento;

XV — Consumo minimo: volume minimo de agua expresso em m3 (metro ctbico), que determina
para cada categoria de uso, o valor da conta minima a ser faturada por més, por ligacdo ou
economia, nos termos de defini¢do da AGENCIA REGULADORA,;

XVI - Contrato especial de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario: instrumento
pelo qual o concessionario de servigos e 0 usuario ajustam as caracteristicas técnicas e as condi¢oes
comerciais dos servigos, nos termos da deliberacdo da AGENCIA REGULADORA;

XVII — Contrato de adesdo: contrato padronizado, que disciplina as condi¢cbes para o
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, em conformidade com o modelo elaborado pela
AGENCIA REGULADORA, nio podendo seu contetido ser modificado pelo concessionario de
servicos ou pelo usuério;

XVIII - Corte do Fornecimento: suspensdo do servico de abastecimento de agua, pelo
concessionario, por meio de instalagcdo de dispositivo supressor ou outro meio, sem a retirada do
hidrémetro e sem a interrupgdo do faturamento;

XIX — Efluente ndo domeéstico: residuo liquido proveniente de utilizacdo de agua para fins
comerciais ou industriais e que adquire caracteristicas proprias em funcao do processo empregado;
XX — Economia: imével ou subdivisdo de imdvel, com numeragdo prépria, caracterizada como
unidade autbnoma de consumo, de qualquer categoria, atendida por ramal préprio ou
compartilhado com outras economias.

XXI - Esgotamento sanitario: servigo publico que abrange atividades, infraestruturas e instalaces,
e envolve uma ou mais etapas de coleta, afastamento, transporte, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios;

XXIl - Esgoto doméstico ou domiciliar: provém principalmente de residéncias, edificios
comerciais, instituicdes ou quaisquer edificacBes que contenham instalacGes de banheiros,
lavanderias, cozinhas ou qualquer dispositivo de utilizacdo da agua para fins com caracteristica de
domeéstico.

XXII - Estagdo elevatoéria: conjunto de bombas, tubulacBes, equipamentos e dispositivos
destinados a elevacdo de 4gua ou esgoto;

XXIV - Exclusdo da ligacdo: consiste na excluséo da ligagdo do cadastro do concessionario de
servico, apos a verificacdo de inexisténcia da mesma.

XXV - Fatura: documento comercial que apresenta o valor monetario total que deve ser pago pelo

116



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-8000

usuario ao concessionario dos servicos de abastecimento de &gua e/ou esgotamento sanitario,
devendo especificar claramente os servigos fornecidos, o volume faturado, tarifa e periodo de
faturamento, nos termos desta Deliberacéo;

XXVI - Fonte alternativa de abastecimento de agua: fonte de suprimento de agua nao proveniente
do sistema publico de abastecimento;

XXVII - Hidrémetro: aparelho destinado a medir, indicar, totalizar e registrar, cumulativamente
e continuamente, o volume de &gua que o atravessa, fornecido por meio da ligacdo a uma unidade
Usuéria;

XXVIII - Inspecéo: procedimento fiscalizatorio da unidade usuaria, efetivado a qualquer tempo,
com vistas a verificar sua adequagdo aos padrfes técnicos e de seguranca do concessionario de
servicos, o funcionamento do sistema de medigéo e a conformidade dos dados cadastrais;

XXIX - Instalagdo predial de 4gua: conjunto de tubulacdes, reservatérios, equipamentos, pecas e
dispositivos localizados depois do ponto de entrega de &gua, na area interna da edificagdo e
empregados para a distribuicdo de 4gua na unidade usuéria;

XXX - Instalacdo predial de esgoto: Conjunto de tubulagBes, equipamentos, pecas, inclusive
caixa de inspecgdo, e dispositivos localizados na area interna da unidade usuéria, na divisa do
terreno com o passeio publico, empregados na coleta de esgotos, sob responsabilidade de uso e
manutengdo do usuario;

XXXI - Lacre: dispositivo de seguranga destinado a preservar a integridade e inviolabilidade de
medidores e da ligacdo de agua em face de atos que possam prejudicar a medicéo e o sistema de
abastecimento de agua;

XXXIlI — Ligacdo: é a interligacdo do ponto de entrega de &gua ou de coleta de esgoto as
instalages da unidade usuéria;

XXXIII - Ligagdo Ativa: imdvel com ligacdo de agua e/ou esgoto conectada a rede publica e com
cadastro regular junto ao concessionario de servico;

XXXIV - Ligagdo Inativa: imdvel com a ligagdo de agua e/ou esgoto suprimida, permanecendo
no cadastro do concessionario de servico;

XXXV — Medicdo: processo de apuracao de consumo que possibilita a quantificacdo e o registro
de grandezas associadas ao volume de agua e de esgoto;

XXXVI - Medidor: aparelho, inclusive hidrometro, destinado a medir, indicar, totalizar e registrar,
cumulativamente e continuamente, o volume de esgoto coletado ou de &gua que o atravessa,
fornecido por meio da ligacdo a uma unidade usuaria;

XXXVII - Monitoramento operacional: acompanhamento e avaliagdo dos servigos mediante 0
uso de equipamentos e instalacBes pertencentes aos sistemas de abastecimento de &gua e de
esgotamento sanitario;

XXXVIII - Padrdo de ligacdo de agua: conjunto de elementos do ramal predial de agua
constituido pela unidade de medicéo ou cavalete, registro e dispositivos de protecdo e de controle
e/ou de medicdo de consumo, que interliga a rede de agua a instalacdo predial do usuario;

XXXIX - Plano de investimentos: programacdo de investimentos do concessionario nas
infraestruturas e servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitério, integrante do
contrato de concessdo, contrato de programa ou de outros compromissos assumidos pelo
concessionario;

XL — Ponto de entrega de agua: é o ponto de conexdo do ramal predial de agua com as instalacdes
prediais do usuério, caracterizando-se como o limite de responsabilidade do concessionario de
servicos de abastecimento de 4gua; XLI - Ponto de coleta de esgoto: € o ponto de conexao do ramal
predial de esgoto com as instalacfes prediais do usuario, caracterizando-se como o limite de
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responsabilidade do concessionario de servigos de esgotamento sanitario; XLII — Ponto de
utilizacdo: extremidade localizada nas instalagGes internas da unidade usuéria que fornece agua
para uso; XLIII - concessionario de Servicos: titular ou terceiro responsavel pela prestacdo de
servicos publicos de &dgua e de esgotamento sanitario; XLIV— Ramal predial de &gua: trecho de
ligacdo de agua, composto de tubulagdes e conexdes, situado entre a rede publica de abastecimento
de 4gua e o ponto de entrega de agua; XLV — Ramal predial de esgoto: trecho de ligacdo de esgoto,
composto de tubulagdes e conexdes, situado entre o0 ponto de coleta de esgoto e a rede publica de
esgotamento sanitario; XLVI — Rede publica de abastecimento de agua: conjunto de tubulagdes e
equipamentos que compdem o sistema publico de abastecimento de dgua; XLVII — Rede publica de
esgotamento sanitéario: conjunto de tubulagdes, pecas e equipamentos que interligam os pontos de
coleta aos locais de despejo, sendo parte integrante do sistema publico de coleta de esgotos; XLVIII
— Registro: peca instalada no cavalete destinada ao controle e interrupcéo do fluxo de dgua; XLIX —
Religacdo: procedimento efetuado pelo concessionario que objetiva retomar o fornecimento dos
Servigos, suspenso em decorréncia de supressdo; L — Reservatorio: componente do sistema publico
de abastecimento de dagua destinado a armazenar agua para assegurar a normalidade do
fornecimento e otimizar o funcionamento dos sistemas de producdo e distribuicdo; LI -
Restabelecimento dos servicos: procedimento efetuado pelo concessionario que objetiva retomar o
fornecimento dos servigos, suspenso em decorréncia de corte;

LIl — Sistema publico de abastecimento de agua: conjunto de infraestruturas, instalacdes e
equipamentos necessarios ao abastecimento publico de agua potavel; LIII — Sistema publico de
esgotamento sanitario: conjunto de infraestruturas, instalacbes e equipamentos necessarios ao
esgotamento sanitario utilizados nas atividades de coleta, afastamento, tratamento e disposicao
final de esgotos; LIV - Supressédo da ligagdo: interrupcéo dos servicos, por meio de intervencao no
ramal, com a retirada ou ndo do hidrémetro e inativagdo da ligacdo no cadastro comercial; LV -
Unidade usuaria: economia ou conjunto de economias atendidas por meio de uma Unica ligacdo de
agua e/ou de esgoto; LVI - Usuario: pessoa fisica ou juridica, ou comunhao de fato ou de direito,
legalmente representada, que solicitar ao concessionario de servicos o abastecimento de dgua e/ou
0 esgotamento sanitario, regido por contrato firmado ou de adesao, e a responsavel pelo pagamento
das faturas e pelas demais obrigacGes fixadas em normas legais, regulamentares ou contratuais;
LVII — Vazamento ndo visivel: vazamento de dificil percepcéo, inclusive pelo usuério, cuja
detecgdo na maioria das vezes é feita por meio de testes ou por técnicos especializados.

CAPITULO III
DA UNIDADE USUARIA Secéo | Da Titularidade

Art. 3° Um usuério poderd ser titular de uma ou mais unidades usuarias, no mesmo local ou em
local diversos.

Paragrafo unico. O atendimento a mais de uma unidade usuéria, de um mesmo usuario, no mesmo
local, condicionar-se-a a observancia de requisitos técnicos e de seguranca, previstos em normas
e/ou padrdes do concessionario dos servicos de agua e/ou esgotamento sanitario.

Secédo Il Das
Categorias

Art. 4° As economias atendidas com servi¢os de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario sdo classificadas nas seguintes categorias, conforme critérios estabelecidos por
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deliberacio da AGENCIA REGULADORA:

| —residencial: ligagdo usada exclusivamente em moradias

Il — comercial: ligacdo na qual a atividade exercida estiver incluida na classificacdo de comércio e
servicos estabelecida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE);

Il — industrial: ligagdo na qual a atividade exercida estiver incluida na classificacdo de industria
estabelecida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE);

IV — publica: ligacdo usada por 6rgdos dos Poderes Executivo, Legislativo, Judiciario, e,

Autarquias e Fundagdes vinculadas aos Poderes Publicos;

V — outras: novas categorias que venham a ser criadas pela AGENCIA REGULADORA, para as
atividades exercidas que ndo se enquadrem nas categorias relacionadas acima; § 1° Todos os
imoveis com ligagdes de carater temporéario seréo classificados na categoria comercial, exceto 0s
descritos no § 2°.

8§ 2° Ficam incluidas na categoria industrial:

| - as embarcacdes de qualquer calado;

Il - as obras em construcdo referentes a edificagcBes que tenham area construida igual ou superior a
100 (cem) metros quadrados.

8§ 3° Depois de concluidas as obras de que trata o inciso Il do § 2°, o im6ével devera ser recadastrado
conforme a categoria que seré destinada, competindo ao usuario promover tal comunicacéo.

8 4° Quando uma mesma ligacdo for utilizada para mais de uma atividade, para efeito de
classificagdo, o concessionario de servicos deverd informar e possibilitar ao usuério a opcao dentre
as seguintes alternativas:

a) uso misto, com divisdo de consumo medido pelo nimero de economias e suas respectivas
tarifas;

b) separacéo da ligacdo das unidades usuérias;

c) classificagdo da unidade usuaria na categoria de maior consumo.

8 5° Na hipotese do paragrafo anterior, o usuario pode solicitar medigdo de agua em separado,
cabendo-lhe, neste caso, a responsabilidade pela adequacdo do ponto de entrega de agua e ponto de
coleta de esgoto, nos termos das normas técnicas do concessionario de servicos e desde que viavel
a execucao da conexdo pelo mesmo.

§ 6° Na criagdo de subcategorias pela AGENCIA REGULADORA, serdo consideradas as
caracteristicas socioecondémica dos usuarios e os beneficios sociais e ambientais inerentes aos
servigos de saneamento basico.

Art. 5° Caberd ao interessado informar ao concessionério de servicos a natureza da atividade a ser
exercida na unidade usuaria e a finalidade da utilizacdo da agua, bem como as alteracdes
supervenientes que importarem em reclassificacdo, respondendo o usuario na forma de lei, por
declaragdes falsas ou omisséo de informacgdes.

Art. 6° Quando houver reclassificacdo da unidade usuéria, o concessionario do servico deve
proceder aos ajustes necessarios, bem como:

| - emitir comunicado especifico ao usuario, no prazo minimo de 10 (dez) dias Uteis antes da
apresentacdo da fatura subsequente a reclassificacdo, esclarecendo as condi¢des da nova categoria e
tarifa; e

Il - quando for o caso, emitir comunicado ao usuario responsavel, no prazo minimo de 10 (dez) dias
Gteis antes da reclassificacdo, informando-o da necessidade de celebrar aditivo ao contrato de
fornecimento de agua e/ou esgotamento sanitario.

8 1° Nos casos de reclassificacdo da unidade usuéria por classificacéo incorreta por culpa exclusiva
do usuario, o concessionario de servicos devera realizar os ajustes necessarios e emitir comunicado
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especifico, informando as alteracdes, no prazo de 15 (quinze) dias, podendo o concessionario de
servigos cobrar os valores retroativos a até 90 (noventa) dias para os casos onde foi feita cobranga a
menor.

8 2° No caso de erro de classificagdo da unidade usuaria por culpa exclusiva do concessionario de
servicos, o usuario devera ser ressarcido dos valores cobrados a maior e comprovadamente pagos,
sendo vedado ao concessiondrio cobrar-lhe a diferenca referente a pagamentos a menor.

Subsec¢éo | Da
Tarifa Social

Art. 6-A: Para 0 USUARIO obter o beneficio da Tarifa Social devera efetuar seu cadastramento
atendendo, simultaneamente, aos seguintes critérios:

a) Ser cadastrado na categoria residencial, junto 8 CONCESSIONARIA;

b) Comprovar ser beneficiario de algum Programa de Protecdo Social do Governo Federal, tais
como Bolsa Familia, Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Cartdo Alimentacao e Auxilio Gas;

C) Tenha ligacdo cadastrada como apenas 01 (uma) economia, com area construida menor ou igual
a 50 m?;

d) Tenha comprovado, através de seu histérico de consumo médio de energia elétrica nos Gltimos
12 (doze) meses, consumo igual ou inferior a 80 KWh, possuindo padréo de energia monofasico;
e) Tenha quitado os débitos com a CONCESSIONARIA ou, no ato da concesséo, efetuado o seu
parcelamento;

f) Nao possua fonte alternativa de abastecimento, tendo como fonte exclusiva de abastecimento
4gua da CONCESSIONARIA,;

Art. 6-B: Os critérios sdo cumulativos. A concessao do beneficio esta vinculada ao preenchimento
dos critérios acima mencionados, com exce¢do do Item b acima. O beneficio da Tarifa Social serd
concedido apenas as ligagdes em que seus proprietarios ou inquilinos estejam regularmente com
seus cadastros atualizados na CONCESSIONARIA.

Art. 6-C: Os USUARIOS que atenderem os critérios acima serdo enquadrados na categoria social,
respeitando-se a data e horario do cadastramento.

Art. 6-D: Caso o numero de ligages sociais ultrapasse o limite de 3% (trés por cento) do total de
ligaces ativas do Municipio a Concessionaria tera direito ao Reequilibrio Econémico-Financeiro
do contrato.

Art. 6-E: O beneficio da Tarifa Social também sera concedido as ligagdes que abastecam
proprietéarios ou inquilinos em situagdo de comprovada caréncia, que sejam portadores de doengas
graves. A comprovacao das doencas graves sera feita por laudo pericial expedido por instituicbes
de saude publica situadas no Municipio de Orlandia.

§1° A comprovacdo de caréncia dar-se-a mediante Relatorio Socio Econémico, de execugdo e
comprovacdo da propria CONCESSIONARIA.
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Art. 6-F: A concessdo do beneficio fica condicionada a analise e aprovacdo do cadastro pela
CONCESSIONARIA.

Art. 6-G: Os USUARIOS cujas ligacdes acusarem fraude de qualquer natureza perderdo o direito
ao beneficio da Tarifa Social, podendo ser requerido hovamente o beneficio 02 (dois) anos apds a
data do cancelamento.

Art. 6-H: Nos casos de cancelamento ou ndo concessao do beneficio, o interessado podera interpor
recurso administrativo, devendo ser analisados e julgados pela CONCESSIONARIA no prazo
maximo de 30 (trinta) dias apds o protocolo.

Secéo 11

Do Ponto de Entrega
Art. 7°. O ponto de entrega de agua devera situar-se na linha limite (testada) do terreno com o
logradouro publico, em local de facil e livre acesso, que permita a instalacdo do padréo de ligacéo e
leitura do medidor.
§ 1° Havendo uma ou mais propriedades entre a via publica e o imdvel em que se localiza a unidade
usuaria, o ponto de entrega situar-se-4 no limite da via publica com a primeira propriedade
intermediéria, de acordo com o padrdo técnico estabelecido pelo concessionario de servigos.
§ 2° Havendo conveniéncia técnica e observados os padrdes do concessionario de servi¢os, o ponto
de entrega podera situar-se dentro do imével em que se localizar a unidade usuéria.
8§ 3° O concessionario deverd elaborar descritivo do(s) modelo(s) de padrdo de ligacdo de agua,
compreendendo no minimo, o tipo do material e dimensdes das tubulacdes, conexdes, medidor,
caixa de proteco e lacres. O modelo de padréo de ligacdo devera ser aprovado pela AGENCIA
REGULADORA e observado nas novas ligacdes e sempre que houver necessidade de troca do
padrdo nas ligacdes existentes.
§ 4° O modelo de padrao de ligagdo de agua a que se refere o paragrafo anterior sera apresentado
pelo concessionario ao usuario, sempre que solicitado.
8 5° O concessionario de servico podera desenvolver padréo de ligagdo de &gua especifico para
ligacdo que apresente caracteristica especial, devidamente e formalmente caracterizada pelo
usuario e pelo concessionario de servico.
Art. 8°. O concessionario de servicos deverd adotar todas as providéncias com vistas a viabilizar a
prestacdo dos servigos contratados até o ponto entrega de agua e de coleta de esgoto.
8 1° Incluem-se nestas providéncias a elaboracéo de projetos e execuc¢do de obras, e, quando for o
caso, a sua participagdo financeira e a participacgao financeira do usuério e/ou interessado.
§ 2° As obras de que trata o paragrafo anterior, caso pactuadas entre as partes, poderdo ser
executadas pelo interessado, mediante a contratacdo de firma habilitada.
8§ 3° No caso de a obra ser executada pelo interessado, o concessionario de servi¢os

fornecera a autorizacdo para a sua execuc¢do, apds aprovacdo do projeto que sera elaborado de
acordo com as suas normas e padrdes, que deverdo ser previamente disponibilizados ao
interessado.

8§ 4° O concessionario de servigcos devera, ao analisar o projeto ou a obra, indicar, no prazo maximo
de 45 (quarenta e cinco) dias:

| - todas as alteracOes necessarias ao projeto apresentado, justificando-as indicando o prazo de
validade das informacdes; e
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Il - todas as adequacgdes necessarias a obra, de acordo com o projeto por ele aprovado dentro do
periodo de validade do estudo efetuado pelo concessionario de servicos.

8 5° Caso haja outras alteracfes ou adequacdes que ndo tenham sido tempestivamente indicadas
pelo concessionario, este serd responsavel por sua execucao, exceto quando ha perda de prazo por
parte do interessado.

8§ 6° As instalagdes resultantes das obras de que tratam os paragrafos deste artigo irdo compor o
acervo da rede publica, sujeitando-se ao registro patrimonial, na forma das deliberacdes da
AGENCIA REGULADORA, e poderdo destinar-se também ao atendimento de outros usuérios que
possam ser beneficiados.

CAPITULO IV DO PEDIDO DE LIGACAO DE AGUA E DE ESGOTO Secdo 1 Do Pedido
de Ligacao Definitiva

Art. 9°. O pedido de ligacdo de agua e/ou de esgoto caracteriza-se por um ato do interessado, no
qual ele solicita o fornecimento de agua e/ou a coleta de esgoto ao concessionario de servigos,
assumindo a responsabilidade pelo pagamento das faturas do servico realizado pelo concessionério
de servigos, através de contrato firmado ou de contrato de adesao, conforme o caso.

8§ 1° As ligagBes poderdo ser temporarias ou definitivas.

§ 2° Efetivado o pedido de ligacdo de &gua e/ou de esgoto ao concessionario de servigos, este
cientificara ao usuéario quanto a:

| - obrigatoriedade de:

d) apresentar a carteira de identidade, ou na auséncia desta, outro documento de identificacéo
equivalente com foto (Carteira Nacional de Habilitacdo, Carteira de Conselhos Profissionais) e, se
houver, o Cartdo de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), quando pessoa fisica, ou o documento
relativo ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), quando pessoa juridica;

b) apresentar um dos seguintes documentos comprobatérios da propriedade ou da posse do imdvel:
escritura publica, matricula do registro do imdvel, carné do IPTU, contrato particular de compra e
venda ou de locagéo;

¢ efetuar o pagamento mensal pelos servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario até a data de vencimento, de acordo com as tarifas, sob pena de acréscimos por
impontualidade nos termos do artigo 79 e de interrupcdo da prestacdo dos servi¢os nos termos do
artigo 89;

d) observar nas instalacdes hidraulicas e sanitarias da unidade usuéria, as normas expedidas pelos
orgdos oficiais pertinentes e as normas e padrfes do concessionario de servigos, postas a disposicao
do interessado, sob pena de interrupg¢éo da prestacdo dos servicos nos termos dos artigos 88 e 89;
€) instalar em locais apropriados de livre acesso, caixas, abrigos ou cubiculos destinados a
instalacdo de medidores e outros aparelhos exigidos, conforme normas procedimentais do
concessionario de servicos;

f) declarar, sempre que exigido pelo concessionario, o nimero de pontos de utilizacdo da agua na
unidade usuaria, de acordo com as suas orientagdes;

g) celebrar os respectivos contratos de adesdo ou de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitario; e

h) fornecer informacdes referentes a(s) natureza(s) da(s) atividade(s) desenvolvida(s) na unidade
usuaria, a(s) finalidade(s) da utilizagdo da agua, uso de fontes alternativas de abastecimento de agua
e comunicar eventuais alteragcdes supervenientes.
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Il - eventual necessidade de:

a) executar servicos nas redes e/ou instalagdo de equipamentos do concessionario de servigcos ou
do usuario, conforme a vazdo disponivel e a demanda a ser atendida;

b) obter autorizagdo dos érgdos competentes para a construcdo de adutoras e/ou interceptores
qguando forem destinados a uso exclusivo do interessado;

C) apresentar licenca emitida por érgéo responsavel pela preservacéo do meio ambiente, quando a
unidade usuaria localizar-se em area com restri¢cdes de ocupacao;

d) participar financeiramente das despesas relativas as instalacdes a serem executadas pelo
concessionario necessarias ao abastecimento de 4gua e/ou coleta de esgoto, incluindo méao-de-obra,
encargos, equipamentos e materiais, na forma das normas legais, regulamentares ou pactuadas
entre as partes;

e) tomar as providéncias necessarias a obtencdo de eventuais beneficios estipulados pela
legislagdo; e

f) aprovar, junto ao concessionario de servicos, projeto de extensdo de rede publica antes do inicio
das obras, quando houver interesse do usuério na sua execucdo mediante a contratagdo de terceiro
legalmente habilitado.

§ 3° O concessionario de servigos devera encaminhar ao usuario cdpia do contrato de adesao até a
data de apresentagéo da primeira fatura.

8§ 4° Quando da efetivagdo da ligacéo, 0 concessionario de servigos devera informar ao usuario,
quando houver, as caracteristicas e exigéncias para obtencdo dos beneficios decorrentes de politicas
de diferenciacéo tarifaria.

8 5° A obrigatoriedade de apresentagdo dos documentos mencionados no paréagrafo 2°, incisos 1 e Il,
poderd ser afastada em situagdes excepcionais, observadas as exigéncias dos artigos 15 e 16,
devendo sempre e obrigatoriamente haver o cadastramento do usuario que solicitou a ligacéo.

d) Na falta da documentagdo do usuario o concessionario podera efetivar o pedido de ligacéo de
agua e/ou de esgotos, exclusivamente para atender usuario de baixa renda, mediante a assinatura de
termo de responsabilidade pelo usuario cadastrado.

b) Na falta da documentagdo do imével o concessionario podera efetivar o pedido de

ligacdo de agua e/ou de esgotos, exclusivamente para atender o usuario de baixa renda ou nucleos
onde a é&rea estd regularizada, mas ndo os imoéveis, mediante assinatura de termo de
responsabilidade pelo usuério cadastrado.

€) Para o cadastramento da ligagdo em determinada categoria de uso o concessionario avaliara a
utilizagdo dos servicos no imovel juntamente com a documentacdo apresentada, e, em havendo
incompatibilidade prevalecera a finalidade de utilizacdo dos servigos para efeito de cadastramento.

Art. 10. Toda construcdo permanente urbana, em uso, situada em via publica beneficiada com redes
publicas de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario devera interligar-se a rede
publica, de acordo com o disposto no artigo 45 da Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
respeitadas as exigéncias técnicas do concessionario de servigos.

8§ 1° Na hipotese do caput deste artigo é dever do usuario providenciar as medidas necessarias em
suas instalagbes prediais, que permitam o abastecimento de agua e a coleta de esgotos pelo
concessionario e solicitar o fornecimento dos servicos.

§ 2° Uma vez tomadas pelo usuério as medidas a que se referem o paragrafo anterior, € dever do
concessionario fornecer os servigos, salvo nas situagfes expressamente excepcionadas nesta
Deliberacao.

8 3° Desde que preservada a isonomia entre 0s usuarios, o concessionario poderd, justificadamente,
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permitir que o usuario nao efetue a interligacdo de seu imdvel a rede de abastecimento de agua.

§ 4° A faculdade prevista no paragrafo anterior ndo se aplica ao caso de interligacdo a rede de
esgotamento sanitario em area urbana.

§ 5° O concessionario apresentara a AGENCIA REGULADORA relatorio em até 180 dias do final
de cada exercicio anual sobre as interligaces ndo efetuadas com base no paragrafo 3° deste artigo,
discriminando as razBes que justificaram as exce¢des e a natureza da utilizagdo de &gua pelos
usuarios.

Art. 11. O concessionario de servi¢os ndo podera condicionar a ligacdo a quitacdo ou renegociacéo
de débitos anteriores do mesmo usuério, para 0 mesmo ou para outro imével.

§ 1° O concessionario de servicos ndao poderd condicionar a ligacdo de unidade usuaria ao
pagamento de débito pendente em nome de terceiros, ainda que referente a0 mesmo imdvel.

Art. 12. Para que os pedidos de ligagdo possam ser atendidos devera o interessado, se aprovado o
orcamento apresentado pelo concessionario de servicos, efetuar o pagamento das despesas
decorrentes, no caso de:

| - serem superadas as distancias previstas no caput do artigo 32; e Il -

haver necessidade de readequacéo da rede publica;

§ 1° O pagamento a que se refere o caput devera ser realizado previamente & execugao das obras ou
servicos, salvo se o concessionario negociar forma alternativa de pagamento, inclusive parcelado.
8§ 2° O pagamento previsto na hipotese do inciso Il somente sera devido se o investimento estiver
em desacordo com a &rea ou o cronograma do plano de investimentos, inclusive

seus detalhamentos e alteragdes.

8§ 3° Quando os projetos ou servigos na rede publica forem executados pelo interessado, mediante a
contratacdo de terceiro legalmente habilitado, o concessionario de servicos exigira o cumprimento
de suas normas e padrdes, postas a disposicao do interessado, bem como das normas expedidas
pelos 6rgdos oficiais competentes.

8 4° O concessionario podera isentar o usuario de baixa renda do pagamento dos custos de ligacéo
de agua e/ou de esgotos.

8§ 5° Para 0s casos previstos no 84° devera o concessionario envia anualmente, até 30 de abril do ano
subsequente, relatorio consolidado a AGENCIA REGULADORA para acompanhamento e
exclusdo das despesas efetuadas para fins de remuneracdo pela tarifa. Art. 13. Cada unidade
usuaria dotada de ligagdo de &4gua e/ou de esgoto sera cadastrada pelo concessionario de servicos,
cabendo-lhe um sé nimero de registro ou inscrigdo, sempre vinculado ao usuario responsavel pela
unidade.

Art. 14. O interessado no ato do pedido de ligacdo de agua e/ou de esgoto sera orientado sobre o
disposto nesta Deliberagdo, cuja aceitacdo ficard caracterizada por ocasido da assinatura do
contrato ou inicio da disponibiliza¢do dos servicos.

Paragrafo Unico. Ocorrendo reprovacdo das instalacGes na inspecdo, 0 concessionario de servicos
devera informar ao interessado, por escrito, 0 respectivo motivo e as providéncias corretivas
necessarias.

Art. 15. As ligacBes de agua ou de esgoto para unidades situadas em areas com restricdes para
ocupacdo somente serdo executadas mediante autorizagdo expressa da autoridade publica
competente ou por determinagéo judicial.

Art. 16. As ligacBGes de agua e/ou de esgoto de chafariz, banheiros publicos, pragas e jardins
publicos serdo efetuadas pelo concessionario de servicos, mediante solicitacdo da entidade
interessada e responsavel pelo pagamento dos servigos prestados, ap0s expressa autorizagdo da
autoridade publica.
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Art. 17. Lanchonetes, barracas, quiosques, trailers e outros, fixos ou ambulantes, somente terdo
acesso aos ramais prediais de dgua e/ou esgoto, mediante a apresentacdo da licenca de localizagéo
expedida pelo érgdo municipal competente.

Art. 18. O dimensionamento e as especificacbes das instalacGes prediais e do coletor predial
deverdo estar de acordo com as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e/ou
do concessionario de servico.

Secédo 11 Dos Prazos para a Ligacéo

Art. 19. O pedido de ligacdo, quando se tratar de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora existentes, sera atendido no prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis, da seguinte forma, ressalvado o disposto no artigo 20:

| — para a realizacdo de inspecéo: até 3 (trés) dias uteis; Il —

para a execucdo da ligagdo: até 7 (sete) dias Uteis.

§ 1° A inspecdo para atendimento do pedido de ligacdo devera, no minimo, verificar os

dados cadastrais da unidade usuéria e as instalacbes de responsabilidade do usuario em
conformidade com o artigo 9°, inciso 1, alineas d, e, f e h.

§ 2° Ocorrendo reprovacdo das instalacbes na inspecdo, o concessionario de servicos devera
informar ao interessado, por escrito, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, o respectivo motivo e as
providéncias corretivas necessarias.

8§ 3° Na hipotese do paragrafo 2°, ap6s a adogdo das providéncias corretivas, 0 interessado deve
solicitar nova inspecdo ao concessionario de servicos, que devera observar 0s prazos previstos no
inciso | deste artigo.

§ 4° Na hipdtese de nova inspec¢do, nos termos do paragrafo anterior, caso as instalagdes sejam
reprovadas por irregularidade que ndo tenha sido apontada anteriormente pelo concessionario,
caberdo a ele as providéncias e as despesas decorrentes das medidas corretivas.

8 5° O prazo fixado no inciso Il deste artigo deve ser contado a partir da data de aprovagdo das
instalacBes e do cumprimento das demais condic¢des regulamentares pertinentes.

8 6° Caso 0s prazos previstos neste artigo ndo possam ser cumpridos por motivos alheios ao
concessionario, este deverd apresentar ao usuario, em até 10 (dez) dias Uteis da data do pedido de
ligacdo, justificativa da demora e estimativa de prazo para o atendimento de seu pedido.

§ 7° Considera-se motivo alheio ao concessionario, dentre outros, a demora da expedicdo de
autorizacBes e licengas imprescindiveis a realizacdo das intervengdes necessérias a ligacdo por
parte dos entes publicos responsaveis pela gestdo do uso do solo, vias publicas e organizacdo do
transito, desde que cumpridas todas as exigéncias legais pelo concessionario.

§ 8° No caso de servigos que requeiram a presenca do usuario ou responsavel, os mesmos deverao
ser executados na data e turno (manha, tarde ou noite), agendado com o usuario.

Secéo 111 Das Obras e Prazos para Viabilizacdo do Atendimento e Or¢camento

Art. 20. O concessionério de servigos terd o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, a partir da data do

pedido de ligacdo, para elaborar os estudos, orcamentos e projetos e informar ao interessado, por

escrito, o prazo para conclusdo das obras de redes de abastecimento de agua e/ou coletora

destinadas ao seu atendimento, nos termos do plano de investimentos, inclusive seus detalhamentos

e alteragcOes, bem como a eventual necessidade de sua participacdo financeira, nos termos do artigo
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12, quando:

| - inexistir rede de distribui¢do e/ou rede coletora em frente ou na testada da unidade usuéria a ser
ligada;

Il - a rede de abastecimento e/ou rede coletora necessitar alteracdes ou ampliagdes.

8§ 1° No caso do inciso | deste artigo, 0 prazo de execucdo das obras ndo poderé ser superior a 90
(noventa) dias, observado o disposto no artigo 23.

82° No documento formal encaminhado pelo concessionario de servicos ao interessado

devem ser informadas as condi¢des de fornecimento, os requisitos técnicos e os respectivos prazos,
contendo:
| - obrigatoriamente:
a) relacdo das obras e servicos necessarios ao sistema de distribuigdo e/ou esgotamento sanitario;
b) prazo de inicio e de conclusdo das obras; e
C) caracteristicas dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, incluindo
requisitos técnicos.
Il - adicionalmente, quando couber:
a) orcamento da participacéo financeira, contendo a memoria de calculo dos custos orcados, do
encargo de responsabilidade da concessionaria de servicos e da participacdo financeira do usuario;
b) cronograma fisico-financeiro para execugdo das obras;
c) informagdes gerais relacionadas ao ponto de ligacdo, como tipo de terreno, faixa de passagem e
caracteristicas das instalacdes;
d) responsabilidades do interessado;
e) classificacdo da atividade;
f) tarifas aplicaveis;
g) especificacdo dos contratos a serem celebrados.
§ 3° O orcamento das obras e servigos passiveis de participagdo financeira do usuario, nos termos
deste artigo, inciso I, alinea a, deve refletir todo o custo que se fizer necessario, de acordo com as
normas e padrdes técnicos do concessionario de servicos.
Art. 21. O interessado tem o prazo maximo de 15 (quinze) dias, ap6s a data do recebimento das
informacdes de que trata o artigo 20, para manifestar por escrito ao concessionario de servigos sua
opcao por: | — concordar com os prazos e condicdes estipulados pelo concessionério de servigos; 11
- solicitar antecipacdo no atendimento mediante aporte de recursos; ou Ill - executar a obra
diretamente.
8 1° Findo o prazo de que trata o caput deste artigo, sem que haja manifestagéo do interessado sobre
a sua opcéo pela forma de execugdo da obra, orgamento perdera a validade.
| — O orcamento podera ser prorrogado pelo mesmo prazo caso haja manifestacdo do interessado
antes do término do prazo inicial.
8 2° A possibilidade e a forma de posterior participacdo financeira de outros beneficiados pelas
obras custeadas pelo usuario seré objeto de Deliberacio da AGENCIA REGULADORA.
Art. 22. O prazo e as condi¢Bes para atendimento em areas que necessitem de execucao de obras
estruturais serdo estabelecidos de comum acordo entre as partes, com mediacio da AGENCIA
REGULADORA, se necessario.
Art. 23. Os prazos para inicio e concluséo das obras e servigos a cargo do concessionario de
Servicos serao suspensos quando:
| - 0 usuario ndo apresentar as informag6es que lhe couber;
Il - cumpridas todas as exigéncias legais, ndo for obtida licenca, autorizacdo, aprovacao do 6rgao
competente ou liberacéo de areas privadas;
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Il - ndo for obtida serviddo de passagem ou disponibilizada via de acesso necessaria a execucao
dos trabalhos; e

IV - por razdes de ordem técnica, acidentes, fendmenos naturais, caso fortuito ou forca maior.

§ 1° Havendo suspensao da contagem do prazo, o usuério devera ser informado.

8 2° Os prazos continuardo a fluir logo depois de removido o impedimento, devendo o interessado
ser informado a respeito caso a suspensdo tenha perdurado por mais do que 5 (cinco) dias Uteis.

Secéo IV Dos Prazos para Execucéo de Outros Servicos

Art. 24. O concessionario de servicos devera estabelecer prazos para a execugéo de outros servigos
solicitados ou disponibilizados, ndo definidos nesta Deliberag&o.

8 1° Os prazos para a execugdo dos servicos referidos no caput deste artigo deverdo constar da
“Tabela de Precos e Prazos de Servigcos”, homologada pela municipalidade, por meio da
AGENCIA REGULADORA e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servigos cuja natureza ndo permita definir prazos na “Tabela de Pregos e Prazos de
Servigos” deverdo ser acordados com o interessado quando da solicitacdo, observando-se as
variaveis técnicas e econdmicas para sua execucao.

Secdo V Das LigacBes Temporarias

Art. 25. Consideram-se ligacdes temporarias as que se destinem a canteiro de obra, obras em
logradouros publicos, feiras, circos, exposi¢Oes, parque de diversdes, eventos e outros
estabelecimentos de carater temporario.

Art. 26. No pedido de ligacdo temporaria o interessado declarara o prazo desejado da ligacéo, bem
como o consumo provavel de agua, que sera posteriormente cobrado pelo consumo medido por
hidrémetro.

§ 1° As ligacOes temporérias terdo duracdo maxima de 180 (cento e oitenta) dias, e poderdo ser
prorrogadas a critério do concessionario de servigos, mediante solicitacdo formal do usuario.

8§ 2° As despesas com instalacéo e retirada de rede e ramais de carater temporario, bem como as
relativas aos servigos de ligacdo e desligamento, correrdo por conta do usuério.

§ 3° O concessionario de servicos podera exigir, a titulo de garantia, o0 pagamento antecipado do
abastecimento de agua e/ou do esgotamento sanitario, declarados no ato da contratacdo,
equivalente a até 90 (noventa) dias, com base no consumo provavel.

§ 4° Havendo a antecipacdo de pagamento, o concessionario devera posteriormente reformar as
contas com base no consumo medido e efetuar eventual ressarcimento no prazo de 15 (quinze) dias.
8 5° Serdo consideradas como despesas referidas no § 2°, os custos dos materiais aplicados e ndo
reaproveitaveis e demais custos, tais como equipamentos, 0s de mao-de- obra para instalagao,
retirada da ligag&o e transporte.

Art. 27. O interessado devera juntar ao pedido de ligacdo de 4gua e/ou de esgotamento sanitério, a
planta ou croquis das instalagbes temporarias, alvard que conste o prazo de funcionamento
expedido pela prefeitura municipal e demais documentos estabelecidos pelo concessionario de
servicos, de acordo com a atividade que sera desenvolvida.

8§ 1° Para que seja efetuada sua ligacdo, o interessado deverd ainda:

| - preparar as instalacdes temporarias de acordo com a planta ou croquis mencionado no caput
deste artigo;
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Il - efetuar o pagamento das despesas relativas aos respectivos or¢amentos, conforme o0s
paréagrafos 2° e 3° do artigo 26; e

Il - apresentar as devidas licencas emitidas pelos 6rgaos competentes.

82° O fornecimento a unidade usuaria de carater ndo permanente constitui-se em faculdade do
concessionario de servigos e condiciona-se a capacidade do sistema de abastecimento de 4gua ou
esgotamento sanitario para atendimento do pedido.

Art. 28. Nas ligagdes temporarias destinadas a obras, o proprietario devera informar ao
concessionario de servicos a concluséo da construcao para fins de conversdo para ligagao definitiva
e enquadramento na categoria tarifaria correspondente.

Secdo VI Das Ligacdes Definitivas

Art. 29. As ligaces definitivas serdo solicitadas pelo interessado ao concessionario de servicos
com a apresentacdo, quando necessario, da comprovacdo de que foram atendidas as exigéncias da
legislagdo pertinente a condominio em edificagdes e incorporagoes.

Art. 30. Para que as solicitacOes de ligagdes definitivas possam ser atendidas, o interessado devera
preparar as instalagdes de acordo com os padrGes do concessionario de servigos e efetuar o
pagamento das despesas decorrentes da ligacdo e, nos casos especiais, apresentar autorizagdo do
Orgdo competente.

Paragrafo Unico. Nos casos de reforma ou ampliagdo de prédio ja ligado as redes publicas de
distribuicdo de agua e/ou coletora de esgoto, o concessionario de servigos podera, a seu critério,
manter o mesmo ramal predial existente, desde que atenda adequadamente ao imdvel resultante da
reforma ou ampliagdo, procedendo-se, se necessario, a devida alteracdo contratual e cadastral.

Art. 31. Para atendimento a grandes consumidores, definidos de acordo com deliberacdo da
AGENCIA REGULADORA, os projetos das instalaces deverao:

| - ser apresentados ao concessionario de servigos para aprovagdo antes do inicio das obras;

Il - conter a planta baixa e o projeto de instalagdes hidraulicas e corte ou esquema vertical e copia
do projeto de construgdo, aprovado pelo 6rgdo municipal competente e registrado no Conselho
Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA);

lll - conter as assinaturas do proprietario, do autor do projeto e responsavel pela execucdo da obra;
e

IV - informar a previsdo de consumo mensal de agua e de vazao de esgoto.

Art. 32. O concessionario de servigos tomara a seu total e exclusivo encargo a execucao

das ligacOes definitivas de &gua e/ou de esgoto até uma distancia total de 20 (vinte) metros,
medidos desde o ponto de tomada na rede publica disponivel no logradouro, em que se localiza a
propriedade a ser atendida, até a linha limite (testada) do terreno, de acordo com o disposto nas
normas técnicas e em local que permita e facilite 0 acesso para a execugdo dos seus servigos
comerciais e operacionais.

§ 1° Ficara a cargo do usuario a aquisicdo e montagem do padrdo de ligacdo de agua, exceto o
medidor, conforme normas procedimentais do concessionario de servigos.

§ 2° Caso a distancia seja maior, 0 concessionario de servigos podera cobrar do usuario a parte dos
custos decorrentes da extensdo adicional de ramal e/ou de obra na rede publica, adotando critérios
de célculo homologados pela AGENCIA REGULADORA.

8§ 3° As instalagOes resultantes das obras referidas no parégrafo anterior passarao a integrar a rede
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publica, sem qualquer ressarcimento, devendo ser efetuado o devido registro patrimonial.

8§ 4° Nos casos de condominios e nas edifica¢des verticais, 0 concessionario de servicos fornecera
adgua em uma Unica ligagdo ou um Unico ponto de entrega ou conforme definido em
dimensionamento de ligacdo elaborado pelo concessionario, independente da medicdo das
economias ser individualizada, e coletard o esgoto, também, em uma Unica ligagdo ou conforme
definido em dimensionamento de ligagdo elaborado pelo concessionério, sendo que as redes
internas serdo instaladas exclusivamente por conta dos respectivos conddéminos e/ou
incorporadores.

§ 5° Nos casos de condominios e nas edificaces verticais, 0 concessionario de servigos podera
individualizar o fornecimento e a hidrometracao de agua.

| — As adequagdes das instalagdes internas sdo de responsabilidade do usuario, atendendo aos
requisitos técnicos do concessionario de servigos.

§ 6° Em propriedades localizadas em terreno de esquina, existindo ou ndo rede publica disponivel
no logradouro frontal, as condigdes definidas no caput deste artigo deverdo ser consideradas, caso
exista rede publica disponivel no logradouro adjacente.

| — O concessionario podera executar as ligagdes definitivas de esgotos através de autorizacdo de
passagem ou nas passagens de serviddo, de acordo com os termos do artigo 42.

§ 7° Em casos especiais, mediante celebracdo de contrato com o usuério, 0 concessionario de
servicos podera adotar outros critérios, observados os estudos de viabilidade técnica e econémica.
§ 8° O concessionario de servicos instalara o ramal predial de &gua, de acordo com o disposto nas
normas técnicas e em local de facil acesso para a execugdo dos seus servicos comerciais e
operacionais.

CAPITULO V DO CONTRATO DE PRESTACAO DOS SERVICOS Secéo |
Da Contratacdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e/ou Esgotamento
Sanitario

Art. 33. A prestagdo dos servicos de abastecimento de &gua e/ou de esgotamento sanitario

caracteriza-se como negocio juridico de natureza contratual, responsabilizando quem solicitou os

servicos pelo pagamento correspondente & sua prestacdo e pelo cumprimento das demais

obrigacOes pertinentes, bem como pelo direito ao recebimento dos servicos em condigdes

adequadas, visando o pleno e satisfatorio atendimento aos usuérios.

Art. 34. O concessionario de servigos deverd encaminhar ao usuério cépia do contrato de adeséo até

a data da apresentacdo da primeira fatura, nos termos do disposto nas disposi¢des transitorias desta

Deliberacao.

Paragrafo Gnico. O contrato de adesdo seguirda o modelo elaborado pela AGENCIA

REGULADORA e contera os direitos e obrigagdes do concessionério e do usuario, bem como as

infracOes e san¢des aplicaveis as partes.

Art. 35. E facultada a celebragéo de contrato especial de abastecimento de agua e/ou contrato de

esgotamento sanitario entre o concessionario de servigos e 0 usuario responsavel pela unidade

usuaria a ser atendida, nos seguintes casos:

| - para atendimento a grandes consumidores, definidos de acordo com Deliberagio da AGENCIA

REGULADORA;

Il - para atendimento as entidades integrantes da Administracdo Publica de qualquer esfera de

governo e as reconhecidas como de utilidade pablica;

Il - quando, para o abastecimento de agua ou o esgotamento sanitdrio, o concessionario de

servicos tenha de fazer investimento especifico, desde que fora ou intempestivo em relagdo ao

plano de investimentos, inclusive seus detalhamentos e alteracdes, do contrato de concessdo ou de
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programa;
IV - nos casos de medigdo individualizada em condominio, onde serdo estabelecidas as
responsabilidades e critérios de rateio; e

V - quando o usuério tiver que participar financeiramente da realizacdo de obras de extensdo ou
melhorias da rede publica de distribuicdo agua e/ou coletora de esgoto, para o atendimento de seu
pedido de ligacdo, no caso do artigo 12, inciso 1.

Art. 36. O contrato especial de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario devera conter,
no minimo, clausulas que digam respeito a:

| - identificacdo do ponto de entrega e/ou de coleta;

Il - previsdo de volume de agua fornecida e/ou de volume de esgoto coletado;

Il —nos casos em que haja demanda contratada, condi¢des de revisdo desta demanda, em especial,
a possibilidade de reduzi-la em razdo da implantacdo de medidas de eficiéncia no uso da agua;

IV - data de inicio da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario, e o prazo de vigéncia;

V - padrdo dos esgotos a serem coletados, quando for o caso; VI -

critérios de rescis&o.

§ 1° Quando o concessionario de servicos tiver que fazer investimento especifico, o contrato deve
dispor sobre as condigdes, formas e prazos que assegurem o ressarcimento do 6nus relativo ao
referido investimento, bem como devera elaborar cronograma para identificar a data provavel do
inicio da prestagdo dos servigos.

§ 2° O prazo de vigéncia do contrato de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario devera
ser estabelecido considerando as necessidades e 0s requisitos das partes.

§ 3°. Ndo havendo disposi¢des contratuais em contrario, o contrato sera renovado automaticamente,
salvo se uma das partes manifestar interesse no encerramento da relagao contratual com no minimo
60 (sessenta) dias de antecedéncia do prazo final.

Secéo 11 Do Encerramento da Relagdo Contratual

Art. 37. O encerramento da relagdo contratual entre o0 concessionario de servigos e 0 USUario sera
efetuado segundo as seguintes caracteristicas e condi¢des:

| - por acdo do usuario, mediante pedido de desligamento da unidade usuéria, observado o
cumprimento das obrigacdes previstas nos contratos de abastecimento, de uso do sistema e de
adesdo, conforme o caso;

Il - por agdo do concessionario de servigos:

a) quando houver pedido de ligacdo de &gua ou coleta de esgoto formulado por novo interessado
referente & mesma unidade usuéria; ou

b) apos 90 (noventa) dias de supressdo da ligagdo, nos termos do artigo 94 desta Deliberacéo.

8§ 1° O concessionario ndo podera condicionar o encerramento da relagdo contratual & quitacéo de
débitos pelo usuario.

8 2° Faculta-se ao concessionario de servicos, alternativamente as vias ordinarias de cobranga, a
renegociacdo, inclusive o parcelamento, dos débitos remanescentes por meio de instrumento
contratual especifico, podendo fazé-lo por intermédio de institui¢des crediticias.
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CAPITULO VI DAS INSTALACOES DAS UNIDADES USUARIAS DE AGUA E ESGOTO

Art. 38. As instalacfes das unidades usuarias de agua e de esgoto serdo definidas e projetadas
conforme normas do concessionario de servigos, do Instituto Nacional de Metrologia (INMETRO)
e da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), sem prejuizo do que dispdem as normas
municipais vigentes.

Paragrafo unico. Os despejos a serem langados na rede coletora de esgoto deverdo atender aos
requisitos das normas legais, regulamentares ou pactuadas pertinentes.

Art. 39. Todas as instalagfes de agua apds o ponto de entrega e as instalacdes de esgoto antes do
ponto de coleta serdo efetuadas a expensas do usuario, bem como sua conservagao, podendo o
concessionario de servigos, quando achar conveniente, inspeciona-las mediante autorizagdo do
usuario.

Art. 40. E vedado:

| - ainterconexao de qualquer ponto das instalagbes prediais utilizadas para abastecimento pela
rede publica com tubulagdes alimentadas por agua procedente de

qualquer outra fonte;

Il - a derivacdo de tubulacGes da instalacdo predial de &gua para suprir outro imovel;

Il - 0 uso de quaisquer dispositivos intercalados nas instalagdes prediais que interfiram no
abastecimento publico de agua;

IV - o despejo de aguas pluviais nas instalacdes prediais de esgotos sanitarios.

Art. 41. Observada a pressdo minima definida pelo concessionario, quando ndo for possivel o
abastecimento direto de prédios ligados a rede publica, o usuario se responsabilizard pela
construcdo, operagdo e manutencao dos equipamentos necessarios a viabilizar o seu consumo de
agua, obedecidas as especificacdes técnicas do concessionario de servicos e/ou da Associacdo de
Normas Técnicas - ABNT.

Art. 42. Quando o Unico ponto de coleta viavel na rede pulblica estiver em nivel superior as
instalacdes da unidade usuaria, 0 usuario se responsabilizara pela construcdo, operacdo e
manutengdo dos equipamentos necessarios & elevacdo do esgoto, que permita a sua posterior
captagdo pelo concessionério ou outra alternativa técnica obtida, mediante concordéncia entre as
partes envolvidas.

Art. 43. E vedado o emprego de bombas de succdo ligadas diretamente nas instalaces prediais de
agua, sob pena de sanc@es previstas nesta Deliberag&o.

Art. 44. Os despejos que, por sua natureza, ndo puderem ser langados diretamente na rede pablica
coletora de esgoto, deverdo, obrigatoriamente, ser tratados previamente pelo usuario, as suas
expensas e de acordo com as normas vigentes.

§ 1° Na hipdtese prevista no caput, a prestacdo de servigos de esgotamento sanitario dependera
necessariamente da celebracdo de contrato especifico entre 0 concessionario e 0 usuario.

8 2° Ficam enquadrados no que dispGe este artigo os despejos de natureza hospitalar, industrial ou
outros cuja composi¢do necessite de tratamento prévio, conforme legislacéo vigente.

CAPITULO VII DOS RAMAIS PREDIAIS DE AGUA E DE ESGOTO

Art. 45, Os ramais prediais serdo assentados e mantidos pelo concessionario de servicos, as suas
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expensas, observado o disposto no artigo 32.

§ 1° E vedado ao usuario intervir no ramal predial de 4gua e/ou de esgoto, mesmo com o objetivo de
melhorar suas condic¢@es de funcionamento.

8 2° Os danos causados pela intervencdo indevida do usuério nas redes publicas e/ou no ramal
predial de dgua e/ou de esgoto serdo reparados pelo concessionario de servicos, por conta do
usuario, cabendo-lhe as penalidades previstas nesta Deliberacdo e no Contrato de Adeséo.

Art. 46. Compete ao concessionario de servicos, quando solicitado e justificado, fornecer ao
interessado as informacdes acerca da rede de abastecimento de agua e coleta de esgoto que sejam
relevantes ao atendimento do usuério, em especial:

| — méxima, minima e média da pressao da rede de abastecimento de agua; Il -

capacidade de vazdo da rede coletora, para atendimento ao usuario.

Art. 47. O abastecimento de agua e/ou a coleta de esgoto deverao ser feitos por um Unico ramal predial
para cada unidade usuaria e para cada servico.

8§ 1° Em imdveis com mais de uma economia, em casos excepcionais e a critério do concessionario,

a instalacdo predial de 4gua e/ou de esgoto de cada categoria poderéa ser independente, bem como
alimentada e/ou esgotada através de ramal predial préprio.

§ 2° As economias que possuam instalacdes prediais e ramal préprios, ainda que constituam
subdivisdo de imovel, deverdo ser caracterizadas como unidades usuérias.

Art. 48. A substituicdo ou modificacdo do ramal predial, bem como a restauragdo de muros,
passeios e revestimentos decorrentes de servicos realizados pelo concessionario serdo de sua
responsabilidade, sem 6nus para o usuario.

Paragrafo Unico. N&o se aplica o disposto no caput quando a substitui¢cdo, modificacdo do ramal ou
0s servigos prestados forem solicitados pelo usuério em seu exclusivo interesse, sem que seja
justificada por razdes técnicas relacionadas ao sistema publico e a qualidade dos servigos.

Art. 49. Para a implantagdo de projeto que contemple a alternativa de ramais condominiais de
esgoto devera ser observado, no que couber, o disposto nesta Deliberacéo.

8 1° A operagdo e manutencdo dos ramais condominiais de esgoto na area do projeto serdo
atribuicbes dos usuarios, sendo o concessionario de servicos responsavel Unica e exclusivamente
pela operacdo do sistema publico de esgotamento sanitario.

8§ 2° Os ramais condominiais construidos sob as calgadas de vias publicas serdo considerados, sob o
aspecto de operacdo e manutencdo, como pertencentes ao sistema publico de esgotamento
sanitario.

CAPITULO VIII
DOS LOTEAMENTOS, CONDOMINIOS, RUAS PARTICULARES E
OUTROS

Art. 50. Em novos loteamentos e outros empreendimentos similares, bem como nos casos de
ampliacdo daqueles ja existentes, quando existir solicitacdo do interessado, 0 concessionario de
servicos somente podera assegurar o abastecimento de agua e 0 esgotamento sanitario se,
antecipadamente, analisar sua viabilidade.

81° Constatada a viabilidade, o concessionario de servicos devera fornecer as diretrizes para o
sistema de abastecimento de &4gua e/ou de esgotamento sanitario do empreendimento, em especial,
a vazao e os pontos de entrega e coleta.

| — E facultado ao concessionario de servicos estabelecer a documentacdo necessaria para o
fornecimento das diretrizes e outros atestados, podendo estabelecer o prazo de validade da
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documentacdo que esta sendo disponibilizada ao interessado.

Il — Expirado o prazo de validade, o concessionario de servigos podera exigir nova documentagao
do interessado, de acordo com suas normas.

8§ 2° O projeto do sistema de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario do

empreendimento serd elaborado pelo interessado e apresentado ao concessiondrio, que devera
analisé-lo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, e, conforme o caso, autorizar a execucao das obras
ou indicar as adaptacdes necessarias ao projeto.

8 3° O concessionario de servicos ndo aprovara projeto de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario para condominios, loteamentos, conjuntos habitacionais, vilas e outros que
estejam em desacordo com a legislacdo ou com as normas técnicas vigentes, devendo verificar se o
empreendimento conta com as licengas e autoriza¢fes necessarias dos 6rgaos competentes.

§ 4° O concessionario podera cobrar pelos servigos descritos neste artigo, conforme previsto na
“Tabela de Prazos ¢ Precos dos Servi¢os”, e solicitar documenta¢do adicional, de acordo com a
caracteristica do empreendimento, informando antecipadamente o interessado.” Art. 51. As obras
internas do empreendimento serdo custeadas pelo interessado e deverao ser por ele executadas, sob
a fiscalizacdo do concessionario de servicos, mediante a entrega do respectivo cadastro técnico.

8§ 1° A execucdo das obras e eventual compartilhamento de custos, nos termos dos paragrafos deste
artigo, serdo objeto de instrumento especial firmado entre o(s) interessado(s) e 0 concessionario de
Servicos.

§ 2° Quando as instalagcBes se destinarem a servir outras areas, além das pertencentes ao
interessado, o custo dos servigos poderd ser rateado entre os empreendedores beneficiados.

8§ 3° O concessionario de servigos podera, em casos excepcionais, participar dos custos das obras
referidas no caput deste artigo, nos casos em que as deliberagdes da AGENCIA REGULADORA
ou 0s instrumentos especiais, de que trata paragrafo 1°, determinem a referida participacao.

Art. 52 As instalagdes, tubulagOes, redes e equipamentos assentados pelos interessados nos
logradouros de loteamento ou outro empreendimento similar, situadas antes dos pontos de entrega e
depois dos pontos de coleta passardo a integrar as redes publicas de distribuicdo e/ou coletoras,
desde o momento em que a estas forem ligadas, e serdo operadas pelo concessionario de servicos,
devendo este promover seu registro patrimonial.

Paragrafo Unico. As instalacdes, tubulagdes, redes e equipamentos, bem como as areas das estacoes
eventualmente implantadas, de que trata o caput deverdo ser cedidas a titulo gratuito ao
concessionario, por meio de instrumento especial firmado entre o concessionario e o interessado.
Art. 53. As ligacOes das tubulages as redes dos sistemas de agua e esgoto de que trata este capitulo
somente serdo executadas pelo concessionario de servicos depois de totalmente concluidas e
aceitas as obras relativas ao projeto aprovado, e, quando for o caso, efetivadas as cessoes a titulo
gratuito e pagas as despesas pelo interessado.

Paragrafo Gnico. As obras de que trata este artigo terdo seu recebimento definitivo apés a realizacéo
dos testes, avaliacdo do sistema em funcionamento e elaboracdo e aprovacao do cadastro técnico,
observadas as normas municipais vigentes.

Art. 54. O abastecimento de agua e/ou a coleta de esgoto de condominios obedecera, conforme
solicitacdo do condominio, as seguintes modalidades:

| - abastecimento de &gua e/ou coleta de esgoto individual dos prédios do condominio, e quando for
0 caso, das unidades usuarias;

Il - abastecimento, em conjunto, dos prédios do condominio, cabendo aos proprietarios a operacao
e a manutencdo das instalagdes de dgua a partir do hidrémetro, instalado antes do reservatério
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comum; e
Il - coleta, em conjunto, dos prédios do condominio, cabendo aos proprietarios a operacao e a
manutencdo das instalagdes de esgoto antes do ponto de coleta.

8§ 1°. As instalagOes de dgua e de esgoto de que trata este artigo serdo construidas a expensas do
interessado e de acordo com o projeto e suas especificagdes, previamente aprovados pelo
concessionario de servicos.

§ 2° Caso o condominio opte pela modalidade prevista no item I, ele devera atender as normas
técnicas e 0 modelo estabelecido pelo concessionario de servicos para implantacdo, operagdo e
manutencdo das instalagfes, além de oferecer a0 mesmo acesso e demais condi¢Bes técnicas e
legais necessarias.

CAPITULO IX DOS MEDIDORES DE VOLUME

Art. 55. O concessionario de servigos é obrigado a instalar hidrémetro nas unidades usuérias para
controle do consumo de agua.

8§ 1° O disposto no caput apenas nado se aplica em situacGes excepcionais e transitorias:

| - quando a instalag&o do hidrémetro ndo puder ser feita em razdo de dificuldade ocasionada pelo
usuario, limitado a um periodo méaximo de 90 (noventa) dias;

Il —apreciadas e autorizadas pela AGENCIA REGULADORA por solicitagdo do concessionario.
§ 2° A critério e as custas do interessado (concessionario ou usudrio), poderdo ser instalados nas
unidades usudrias medidores para o controle do volume de esgotos.

8 3° Todos os medidores, de 4gua ou esgoto, serdo aferidos e devem ter sua producdo certificada
pelo Instituto Nacional de Metrologia (INMETRO) ou outra entidade publica por ele autorizada.
Art. 56. Os medidores e demais pecas necessarios para a afericdo de volume serdo instalados de
acordo com os padrdes do concessionario.

8 1° Os medidores deverdo ser devidamente lacrados e periodicamente inspecionados pelo
concessionario de servicos.

§ 2° E facultado ao concessionario de servigos redimensionar, remanejar ou substituir os medidores
das ligacOes, quando constatada a necessidade técnica, mediante aviso aos uSuarios com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, onde conste a justificativa para a acdo pretendida.

§ 3° Somente 0 concessionario de servi¢os ou seu preposto podera instalar, substituir ou remover o
medidor, bem como indicar novos locais de instalagéo.

8 4° A substituicdo do medidor decorrente do desgaste normal de seus mecanismos sera executada
pelo concessionario de servigos, sempre que necessario, sem dnus para o usuario, mediante aviso
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

§ 5° Quando da execucéo dos servicos de substituicdo do medidor, o usuario devera ser informado,
por escrito, acerca das leituras do medidor retirado e do instalado.

8 6° A substituicdo do medidor decorrente da violagdo de seus mecanismos, sera executada pelo
concessionario de servigos, com 6nus para o usuario, nos termos do artigo 60 desta Deliberacdo,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no artigo 100.

8§ 7° A indisponibilidade de medidores no mercado ndo poderd ser invocada pelo concessionario de
servigos para negar ou retardar a ligagao e o inicio do abastecimento de agua.

Art. 57. Os lacres instalados nos medidores poderdo ser rompidos apenas por representante ou

preposto do concessionario de servigos, preferencialmente na presenca do usuério, e, deverdo ter

numeracdo especifica, constante do cadastro comercial, atualizado a cada alteragdo documentada
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de acdo do concessionario.

§ 1° Nenhum medidor podera permanecer sem os devidos lacres.

§ 2°. O usuério, assim que constatar rompimento ou violagdo do lacre devera informar o
concessionario de servicos, sob pena de ser responsabilizado nos termos do artigo 99 desta
Deliberacao.

Art. 58. O usuario assegurara ao representante ou preposto do concessionario de servicos o livre
acesso a ligacdo de 4gua e ao ponto de coleta de esgotos.

Art. 59. O usuario podera obter afericdo dos medidores pelo concessionario de servicos.

8§ 1° A aferigdo ndo acarretard qualquer 6nus ao usuario nas seguintes situagdes: | - até 1

(uma) verificagdo a cada 3 (trés) anos; ou

Il - independente do intervalo de tempo da verificagdo anterior, quando o resultado constatar erro
no medidor que acarrete registro incorreto.

§ 2° O concessionario de servicos devera informar, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dia Uteis,
a data fixada para a realizag&o da aferigdo, de modo a possibilitar ao usuario o acompanhamento do
servico, bem como a autorizagdo, apds conhecimento prévio do orcamento elaborado,
discriminando os custos a serem eventualmente suportados pelo usuério.

§ 3° Quando ndo for possivel a afericdo no local da unidade usuaria, o concessionario de servigos
devera acondicionar o medidor em invélucro especifico, a ser lacrado no ato de retirada para o
transporte até o laboratorio de teste, e entregar o comprovante do procedimento adotado ao usuario,
devendo ainda informé-lo da data e do local fixados para a realizacdo da aferi¢do, para seu
acompanhamento.

8 4° Caso a afericdo tenha sido efetuada pelo concessionario de servicos, este deverd encaminhar ao
usuario o laudo técnico no prazo maximo de 15 (quinze) dias, informando, de forma compreensivel
e de facil entendimento, as variagGes verificadas, os limites admissiveis, a conclusdo final, e
esclarecendo quanto a possibilidade de solicitagdo de aferi¢do junto ao 6rgdo metroldgico oficial ou
laboratorio acreditado, nos termos do art. 2° inciso Il desta Deliberacéo.

§ 5° Persistindo davida o usuario podera, nos termos do artigo 5°, solicitar no prazo maximo de 15
(quinze) dias , contados do recebimento do resultado, a aferi¢do do medidor por érgdo metrol6gico
oficial ou laboratorio acreditado, nos termos do art. 2° inciso Il desta Deliberagao.

8 6° Caso 0 usuério opte por solicitar afericdo junto a 6rgdo metrologico oficial, os custos
decorrentes serdo arcados pelo usuario, no caso em que o resultado aponte que o laudo técnico do
concessionario estava adequado as normas técnicas, e serdo arcados pelo concessionario, caso 0
resultado aponte irregularidades no laudo técnico.

§ 7° Na hipétese de desconformidade do medidor com as normas técnicas que acarrete faturamento
incorreto, devera ser observado o disposto no artigo 68.

8 8° Serdo considerados em funcionamento normal os medidores que atenderem a legislacéo
metroldgica vigente na data da afericéo.

Art. 60. O usuario serd responsavel pela guarda do medidor.
CAPITULO X DO VOLUME DE ESGOTO

Art. 61. A determinacgdo do volume de esgoto incidird somente sobre os imoveis servidos por redes
publicas de esgotamento sanitério, e tera como base: | — 0 volume de agua consumido, real ou
estimado, considerando-se:
a) o abastecimento de &gua pelo concessionario de servigos;
b) o abastecimento por meio de fonte alternativa de 4gua por parte do usuéario; e
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c) a utilizacdo de 4gua como insumo em processos produtivos. 11 — o

volume medido de esgoto coletado.

§ 1° No caso das alineas “b” e “c” do inciso I, os critérios de medicdo ou estimativa para
determinagdo do volume de esgoto observardo as regras gerais propostas pelo concessionario de
servigos e homologadas pela AGENCIA REGULADORA.

§ 2° Quando o usuario utiliza fonte alternativa de abastecimento de &gua, € facultado ao
concessionario, para fins de estimativa do volume de esgotos produzidos, instalar hidrdmetro no
equipamento ou instalacdo de extracdo ou recebimento de 4gua, para fins de medicdo,
preferencialmente remota, do consumo de agua.

8§ 3° Na hipdtese do paragrafo anterior, é dever do usuario franquear ao concessionrio de servigos
acesso a unidade usuéria e suas instalagdes para instalagdo do hidrdmetro, e, quando a medigédo
remota for tecnicamente inviavel, posteriores leituras.

CAPITULO X1 DO FATURAMENTO E PAGAMENTO
Secéo |
Da Leitura

Art. 62 O concessionario de servicos deve efetuar as leituras em intervalos de aproximadamente 30
(trinta) dias, observados 0 minimo de 28 (vinte e oito) dias e 0 maximo de 31 (trinta e um) dias, de
acordo com o calendéario, situacOes especiais e cronogramas de atividades, que devem ser
disponibilizados para consulta pela AGENCIA REGULADORA.

Paragrafo Unico. Em casos excepcionais, tais como: necessidade de remanejamento de rota ou
reprogramacdo do calendario, as leituras poderdo ser realizadas em intervalos de

no minimo 15 (quinze) dias e no maximo 47 (quarenta e sete) dias, devendo o concessionario de
Servigos comunicar por escrito aos usuarios, com antecedéncia minima de um ciclo completo de
faturamento, ressalvado o direito do usuério da compensacéo de faturamento caso haja alteracéo de
faixa de consumo que onere a conta com a aplicacdo de tarifas superiores.

Art. 63. Para as ligagdes medidas, o volume consumido sera o apurado por leitura em medidor,
obtido pela diferenca entre a leitura realizada e a anterior.

§ 1° Ndo sendo possivel a realizacdo da leitura em determinado periodo, em decorréncia de
anormalidade no medidor ou impedimento de acesso ao mesmo, a apuracao do volume consumido
observara, na ordem, 0s seguintes critérios:

| - média aritmética dos consumos faturados nos Gltimos 180 (cento e oitenta) dias com medigdo
normal;

I — caso ocorra impedimento de leitura para apuragdo do volume consumido em periodo superior a
180 (cento e oitenta) dias a média a ser utilizada seré a Ultima conhecida;

I11 — volume equivalente ao consumo minimo.

§ 2° O procedimento previsto nos incisos | e Il do paragrafo anterior somente podera ser aplicado
por 3 (trés) ciclos consecutivos e completos de faturamento, devendo o concessionario de servicos
comunicar ao usuario, por escrito, a necessidade de desimpedir o acesso ao medidor e da
possibilidade da suspensdo do fornecimento.

8§ 3° Apds o terceiro ciclo consecutivo de faturamento efetuado com base nos incisos | e Il do
paragrafo 1° caso 0 concessionadrio ndao interrompa 0s servicos nos termos do artigo 88, o
faturamento devera ser efetuado com base no valor correspondente ao consumo minimo, sem a
possibilidade de o concessionario promover futura compensagdo por eventual saldo positivo entre
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os valores medidos e faturados.

8§ 4° No caso em que a falta de leitura do medidor decorrer de impedimento provocado pelo usuério,
este ndo tera direito a compensacdo por eventual saldo negativo entre os valores medidos e
faturados.

8 5° Na leitura subsequente a remogéo do impedimento, efetuada até o terceiro ciclo consecutivo,
deverdo ser feitos os acertos relativos ao periodo em que o medidor néo foi lido.

Art. 64. O concessionario de servicos efetuara o faturamento com periodicidade mensal, observado
o disposto no artigo 62.

8 1° Nos casos excepcionais em que a leitura ultrapassar o periodo de 31 (trinta e um) dias, 0
faturamento sera proporcional ao nimero de dias do més de referéncia, ressalvado o disposto no
artigo 62, paragrafo nico.

8 2° Na hipdtese do paragrafo anterior, a diferenca podera ser compensada no més seguinte, desde
que o respectivo faturamento, incluindo a compensacéo, corresponda a até 31 (trinta e um) dias.

§ 3° O disposto no paragrafo 2° ndo se aplica ao periodo que ultrapassar o limite maximo de 47
(quarenta e sete) dias, que ndo podera ser cobrado ou compensado pelo concessionario.

8§ 40, O faturamento do primeiro ciclo devera corresponder a um periodo ndo inferior a 15 (quinze)
dias nem superior a 47 (quarenta e sete) dias.

8 5° O concessionario de servicos deverd informar na fatura a data prevista para a realizacdo da
préxima leitura.

8§ 6° No caso de pedido de desligamento, havendo concordancia do usuério, o consumo final podera
ser estimado proporcionalmente ao nimero de dias decorridos do ciclo compreendido entre as
datas de leitura e do pedido de desligamento, com base na média mensal dos Gltimos 6 (seis) ciclos
de faturamento.

§ 7°0 concessionario de servigos devera organizar e manter atualizado o calendario das respectivas
datas previstas para a leitura dos medidores, entrega e vencimento da fatura.

8 8° Qualquer modificacdo das datas fixadas para a leitura dos medidores e para a apresentacdo da
fatura devera ser previamente comunicada ao usuario, por escrito, no prazo minimo de 10 (dez) dias
Uteis de antecedéncia em relagdo a data prevista para a modificagdo, esclarecendo-se a forma pela
qual se dara a cobranca das diferencas dos valores decorrentes da modificagdo das datas de leitura.
Art. 65. As leituras poderdo ser efetuadas em intervalos de até 90 (noventa) dias, de acordo com o
calendario préprio, nos seguintes casos:
| - em localidades com até 1.000 (hum mil) ligacdes; e
I - em unidades com consumo de 4gua médio mensal igual ou inferior a conta minima.
§ 1° O volume do faturamento resultante da leitura plurimensal ser& parcelado em tantas faturas
guanto forem os meses abrangidos pela leitura.
§ 2° A adocdo de intervalo de leitura plurimensal deve ser precedida de divulgacdo aos usuarios, a
fim de permitir o conhecimento do processo utilizado e os objetivos pretendidos com a medida.
Art. 66. Para ligacGes excepcional e temporariamente sem hidrdmetro, os volumes faturados de
agua e/ou de esgoto serdo fixados com base nos seguintes critérios:
| — caso a auséncia de hidrémetro seja ocasionada pelo usuario: estimativa de consumo conforme
regras do concessionario;
Il - caso a auséncia de hidrbmetro seja ocasionada pelo concessionario: volume equivalente ao
consumo minimo.
Art. 67. Em agrupamentos de imoéveis ou em imoéveis com mais de uma economia dotados de um
Gnico medidor, o rateio do consumo entre as economias serd disciplinado e realizado pelo
condominio ou grupo de pessoas responsaveis pelos imdveis.
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Secdo Il Das Compensac@es do Faturamento

Art. 68. Caso o concessionario de servigos tenha faturado valores incorretos ou ndo efetuado
qualquer faturamento, por motivo de sua responsabilidade, deverd observar os seguintes
procedimentos:

I — no caso de faturamento a menor ou auséncia de faturamento: ndo podera efetuar cobranga
complementar; e

Il — no caso de faturamento a maior: providenciar a devolucgdo ao usuario das quantias recebidas
indevidamente, cabendo a devolucdo do indébito por valor igual ao dobro do que foi pago em
excesso, salvo hipétese de engano justificavel, ndo decorrente de dolo ou

culpa do concessionario de servicos.

8§ 1° No caso do inciso |1, o concessionario devera:

ad) calcular o montante a ser devolvido, considerando as tarifas e a estrutura de faixas tarifarias em
vigor no periodo em que ocorreram as diferencas de faturamento, atualizadas e acrescidas de juros
e multa, conforme critérios definidos no artigo 79;

b) efetuar a devolugdo em moeda corrente por meio de cheque nominal ou depdsito em conta
bancéria informada pelo usuério ou por opgdo do usuario, por meio de compensacgao nas faturas
subsequentes, até o primeiro faturamento posterior a constatagdo da cobranga a maior pelo
concessionario ou do aviso do usudrio.

§ 2° Caso a devolucdo ja disponibilizada pelo concessionario ndo seja viabilizada por acdo ou
omissdo do usuario em até 90 (noventa) dias, cabera ao concessionario efetuar a compensagao nas
faturas subsequentes.

Art. 69. Nos casos em que houver diferenca a cobrar ou a devolver, o concessionario de servigos
deverd informar ao usuario, por escrito, quanto:

| - airregularidade constatada;

Il - a memoria descritiva dos calculos do valor apurado, referente as diferencas de consumos de
agua;

Il - aos elementos de apuracdo da irregularidade;

IV - aos critérios adotados na revisdo dos faturamentos;

V - ao direito de recurso previsto nos § 1° e § 3° deste artigo; e VI - a

tarifa utilizada.

§ 1° Caso haja discordancia em relagdo a cobranca ou respectivos valores, 0 usuério podera
apresentar recurso junto ao concessionario de servicos, no prazo de 15 (quinze) dias a partir da
comunicagao.

§ 2° O concessionario de servicos deliberara no prazo de até 15 (quinze) dias , contados do
recebimento do recurso, o qual, se indeferido, devera ser comunicado ao usuario, por escrito,
juntamente com a respectiva fatura, quando pertinente, a qual devera referir-se exclusivamente ao
ajuste do faturamento, com vencimento previsto para 7 (sete) dias Gteis da data do recebimento da
comunicacao pelo usuério.

8§ 3° O usudrio poderd optar em receber a resposta referida no § anterior por meio eletrénico.

8§ 4° Da decisdo do concessionario de servigos cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias, a
AGENCIA REGULADORA, sendo recebido em seu efeito suspensivo, exceto por deliberacdo em
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contrario.

| — A AGENCIA REGULADORA informara ao concessionario de servicos sobre o recurso
protocolado e a respectiva data do protocolo.

8 5° Constatado o descumprimento dos procedimentos estabelecidos neste artigo ou, ainda, a
improcedéncia ou incorrecdo do refaturamento, o concessionario de servicos providenciara,
quando houver, a devolugéo do indébito por valor igual ao dobro do que foi pago em excesso, salvo
hipétese de engano justificavel.

Art. 70. Nos casos de alta de consumo devido a vazamentos nas instala¢fes internas do

imével, a cobranca da tarifa de esgoto devera ocorrer com base na média de consumo de agua dos
Gltimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores ao vazamento.

8 1° O concessionario de servigos podera realizar inspe¢do no imoével, preferencialmente com
agendamento prévio, para comprovagédo da ocorréncia de vazamento e do respectivo reparo.

8§ 2° O usuério perderéa o direito ao disposto no caput se for cientificado da necessidade de proceder
a manutencdo e ou correcdo das instalagbes prediais sob sua responsabilidade e ndo adotar as
providéncias cabiveis em até 30 (trinta) dias da ciéncia das medidas necessarias.

Secao 111 Do Faturamento de Outros Servigos

Art. 71. O concessionério de servigos, desde que requerido, podera cobrar dos usuarios os seguintes
Servicos:

| - inspecéo de unidade usuéria;

Il - Afericdo do medidor, exceto nos casos previstos no artigo 59, paragrafo 1°; I -

religacdo de unidade usuéria normal e de urgéncia;

IV — restabelecimento dos servigos normal e de urgéncia;

V - emissdo de segunda via de fatura a pedido do usuario, exceto se por meio da internet ou caso o
concessionario ndo tenha efetuado a entrega da fatura regular;

VI — desobstrucéo de instalagdes prediais; e

VII - outros servigos disponibilizados pelo concessionario, devidamente aprovados pela
AGENCIA REGULADORA.

§ 1° Ndo sera cobrada a primeira inspecdo realizada para pedido de ligacdo de abastecimento de
agua e/ou de esgotamento sanitério.

8 2° A cobranga dos servigos previstos neste artigo, a ser realizada necessariamente por meio de
fatura propria, é facultativa e sé poderé ser feita em contrapartida ao servico efetivamente realizado
pelo concessionario de servigos, dentro dos prazos estabelecidos.

8 3° Nas localidades onde for adotado o restabelecimento e a religacdo de urgéncia, a
concessionaria de servigos deve:

I —informar ao usuério interessado os valores e prazos para execucao, assim como o periodo do dia
em que serdo realizados os servigos relativos ao restabelecimento normal e de urgéncia ou a
religacdo normal e de urgéncia, e

Il — comprovar, quando requerido, o atendimento no prazo estipulado.

8 4° O concessionario de servigos deverd manter, por periodo minimo de 60 (sessenta) meses, 0S
registros do valor cobrado, do horério e data da solicitacdo e da execucéo dos servigos, exceto no
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caso de emissdo de segunda via de fatura.
8 5° N&o sendo possivel o atendimento nos prazos e condicOes estabelecidos, o concessionario
ficara impedido de efetuar a cobranga pelos servicos, sem prejuizo de

outras medidas previstas nesta Deliberag&o.

8§ 6° O disposto no paréagrafo anterior ndo se aplica na hip6tese em que o pedido de restabelecimento
de urgéncia ou de religacdo de urgéncia seja atendido dentro do prazo previsto para o
restabelecimento normal ou a religacdo normal, quando serd admitida a cobrancga do valor previsto
para o restabelecimento ou religagcdo normal.

§ 7° O concessionario de servigos propora “Tabela de Precos e Prazos de Servigos”, a ser
homologada pela AGENCIA REGULADORA e divulgada aos interessados na pagina da Internet e
nos postos de atendimento, discriminando os servicos mencionados nesta Deliberacdo e outros que
julgar necessarios.

CAPITULO XII DAS FATURAS E DOS PAGAMENTOS

Art. 72. As tarifas relativas ao abastecimento de &gua e ao esgotamento sanitario e 0s precos de
outros servigos realizados serdo cobradas por meio de faturas emitidas pelo concessionario de
servicos e devidas pelo usuério, fixadas as datas para pagamento.

I - O concessionério de servigos devera realizar a cobranca de outros servigos em fatura propria,
desvinculada da fatura de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

§ 1° Juntamente com a primeira fatura dos servigos de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario encaminhada ao usuario, o concessionario enviara informagdes sobre a forma e calendario
de leitura e entrega da fatura dos servigos.

§ 2° As faturas serdo apresentadas ao usuério, em intervalos regulares, de acordo com o calendario
informado pelo concessionario de servicos.

8§ 3° Desde que autorizado pelo usuério, a fatura podera ser disponibilizada ao mesmo por meio
eletronico.

8 4° Nos casos de problemas na emissao e no envio da via original ou incorrec6es no faturamento, o
concessionario de servi¢os emitira segunda via da fatura sem 6nus para o Usuério.

Art. 73. Quando houver alta de consumo, 0 concessionario de servigos alertard o usuario sobre o
fato, instruindo-o para que verifique as instalagBes internas da unidade usuéria e/ou evite
desperdicios.

Art. 74. A entrega da fatura deverd ser efetuada no enderego da unidade usuéria. Paragrafo Gnico. A
pedido do usuério, a fatura podera ser enviada a outro endereco por ele indicado, sendo facultada ao
concessionario a cobranca de despesas adicionais decorrentes desta comodidade, desde que
informadas previamente ao usuario.

Art. 75. Os prazos minimos para vencimento das faturas, contados da data da respectiva apresentacao,
serdo os seguintes:

| - 5(cinco) dias Uteis para as unidades usuarias de todas as categorias, ressalvada a mencionada no
inciso Il;

Il - 10 (dez) dias Uteis para a categoria Publica; e
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lll - 2 (dois) dias Uteis nos casos de desligamento a pedido do usuario, exceto para as unidades
usuarias a que se refere o inciso anterior.

Paragrafo unico. Na contagem do prazo exclui-se o dia da apresentacgdo e inclui-se o do vencimento.
Art. 76. A fatura devera conter obrigatoriamente as seguintes informacoes: | -

nome do usuario;

Il — nimero ou cddigo de referéncia do usuario;

Il - nimero ou cddigo de referéncia e classificacdo ou categoria da unidade usuaria; IV —
quantidade de economias por categoria;

V - endereco da unidade usuéria;

VI —tipo de ligacdo (agua, esgoto ou agua e esgoto); VII -

numero ou identificacdo do medidor e do lacre; VIII -

leituras anterior e atual do medidor;

IX — volume medido, faturado ou estimado do esgoto coletado, nos termos do artigo 61, desta
Deliberacéo;

X - data da leitura anterior e atual e previsdo da proxima leitura; XI -

data de apresentacdo e de vencimento da fatura;

XII - consumo de agua do més correspondente a fatura;

XIII - histérico do volume consumido nos Gltimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores ao més da
fatura apresentada e média atualizada;

XIV —tabela com os valores das tarifas de agua em vigor e demonstragao em separado dos valores
a serem pagos pelos servigos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario;

XV - valor total a pagar e data do vencimento da fatura; XVI -

descricao dos tributos incidentes sobre o faturamento; XVII -

multa e juros por atraso de pagamento;

XVIII - os nimeros dos telefones e os enderegos eletronicos da Ouvidoria do concessionario e do
Servico de Atendimento ao Usuario da AGENCIA REGULADORA, de acordo com determinagéo
da municipalidade;

XIX —endereco e horério de funcionamento da AGENCIA REGULADORA de atendimento
presencial a qual esta vinculada a unidade usuaria;

XX —informac&o sobre a qualidade da dgua fornecida e tabela com os padrdes de referéncia;
XXI - identificacdo de faturas vencidas e ndo pagas até a data; XXII

— aviso sobre a constatacdo de alta de consumo; e

XXI1I — fator de poluigéo cobrado, se houver.

Paragrafo Unico. Os débitos anteriores dos usudrios e as parcelas pactuadas com o concessionario
ndo poderdo ser cobrados na mesma fatura dos servicos de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario.

Art. 77. Além das informagOes relacionadas no artigo 76, fica facultado ao concessionario de
servigos incluir na fatura outras informacdes julgadas pertinentes, como campanhas e eventos
institucionais de interesse publico, de educacdo ambiental e sanitaria, vedada a veiculacdo de
propagandas politico-partidarias ou religiosas.

Art. 78. O concessionario de servigos devera oferecer 6 (seis) datas de vencimento da

fatura para escolha do usuario, distribuidas uniformemente em intervalos regulares ao longo do

més.

Art. 79. As faturas ndo quitadas até a data do seu vencimento, bem como as devolugdes

mencionadas no inciso 1l do artigo 68, terdo seus valores corrigidos e sofrerdo acréscimo de juros

de mora de até 0,033% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, sem prejuizo da
141



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-8000

aplicacdo de multa de 2% (dois por cento).

8§ 1° O pagamento de uma fatura ndo implicaré na quitagdo de eventuais débitos anteriores.

§ 2° No caso de ndo quitagdo da fatura, o aviso do débito pendente deverd constar da fatura
subsequente.

8 3% O concessionario ndo podera efetuar medidas de execucéo de cobrancga que estiver sob analise
da AGENCIA REGULADORA.

| — A AGENCIA REGULADORA informara ao concessionario sobre o recurso protocolado e
respectiva data do protocolo.

8 4° Caso o contrato especial de abastecimento de &gua e/ou esgotamento sanitario estabeleca
condicOes diversas, prevalecem as condicGes pactuadas entre as partes.

Art. 80. O usuéario tem o direito de requerer a devolucdo em dobro dos valores pagos considerados
como indevidos.

Art. 81. O concessionario de servicos devera dispor de mecanismos de identificacdo de pagamento
em duplicidade, devendo a referida devolugao ocorrer obrigatoriamente até o proximo faturamento,
mediante escolha do usuario sobre a forma de devolugéo.

81° Os valores pagos em duplicidade pelos usuarios, quando nédo houver solicitacdo em contrario,
deverao ser devolvidos automaticamente nos faturamentos seguintes em forma de crédito.

82° Serd considerado um erro ndo justificavel a ndo efetivagdo da devolugdo a que se refere este
artigo, implicando no pagamento em dobro do valor recebido pelo concessionario, além do previsto
no Artigo 79, exceto se decorrente de fatores alheios a sua competéncia.

§ 3° Caso 0 usuério tenha informado o pagamento em duplicidade ao concessionario, este devera
efetuar a devolugéo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da informac&o do usuario, a menos
que este manifeste preferéncia pela insercéo do crédito na fatura seguinte.

Art. 82. Nos imoveis ligados clandestinamente as redes publicas, quando ndo puder ser verificada a
época da ligacdo a rede publica, as tarifas de dgua e/ou de esgoto serdo devidas desde a data em que
0 concessionario de servigos iniciou a operacao no logradouro onde esté situado aquele imével ou a
partir da data da expedicdo do alvara de construcdo, limitada ao periodo maximo de 12 (doze)
meses.

8§ 1°. O concessionario de servicos podera proceder as medidas judiciais cabiveis para a liquidagao
e execucdo do débito decorrente da situacdo escrita no caput deste artigo, podendo condicionar a
ligacdo do servigo para a unidade usuaria ao pagamento integral do débito, ressalvando-se a
comprovagdo pelo usuério do tempo em que é o responsavel pela unidade usuéria, eximindo-se
total ou parcialmente do débito.

§ 2° Ap0s a constatacdo da ligacdo clandestina, o fornecimento de agua sera interrompido, cabendo
ao UsuUario, apos a quitacdo ou renegociagdo do débito, solicitar o

seu restabelecimento.

Art. 83. O concessionario de servigos podera renegociar, inclusive parcelar, os valores das faturas,
vencidas ou a vencer, segundo critérios estabelecidos em suas normas internas.

Art. 84. O faturamento com base no consumo minimo por economia devera observar as regras
definidas em deliberacio da AGENCIA REGULADORA.

Paragrafo Unico. Na ocorréncia de evento de falta de 4gua por periodo igual ou superior a 48
(quarenta e oito) horas consecutivas, o faturamento da unidade usuéria devera se dar pelo volume
efetivamente medido.

Art. 85. O concessionario pode condicionar a contratacdo de fornecimentos especiais ou de outros
servi¢os a quitagdo de débitos anteriores do mesmo usuério, vedados aqueles decorrentes da
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prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario.

Art. 86. O concessionario devera emitir até o dia 10 de fevereiro de cada ano, recibo de quitacdo ou
atestado de existéncia de débitos pendentes relativos aos servicos prestados ao usuario no exercicio
anterior.

8 1° O atestado a que se refere o caput também podera ser solicitado a qualquer momento pelo
usuério, devendo ser emitido pelo concessionario em até 7 (sete) dias Uteis.

8 2° O recibo de quitacdo e o atestado mencionados neste artigo poderéo ser emitidos por meio
eletronico se autorizado pelo usuério.

CAPITULO XIlI DA INTERRUPCAO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Art. 87. O servigo de abastecimento de dgua poderd ser interrompido, a qualquer tempo, sem
prejuizo de outras sangdes, nos seguintes casos:

I — manipulagdo indevida de qualquer tubulagdo, medidor ou outra instalagdo do concessionario,
pelo usuério;

Il —situacdo de emergéncia que ofereca risco iminente a seguranca de pessoas e bens; e 11 -
solicitacdo do usuario.

IV — necessidade de efetuar reparos, modificacfes ou melhorias de qualquer natureza nos sistemas.
Paragrafo Unico. Na hipdtese do inciso IV, exceto nos casos de emergéncia, as interrupgoes
programadas deverdo ser amplamente divulgadas com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.
Art. 88. O concessionario de servicos, mediante aviso prévio ao usuario, podera interromper a
prestacdo dos servigos de abastecimento de agua, nos seguintes casos:

| - por inadimplemento do usuério do pagamento das tarifas;

Il - por impedimento, pelo usuario, de instalacdo ou acesso ao medidor, em desrespeito ao disposto
nos artigos 56 e 58;

Il - quando néo for solicitada a ligacdo definitiva depois de concluida a obra atendida por

ligacdo temporéria, ou superado o prazo previsto no artigo 26, paragrafo 1°, sem que haja pedido de
prorrogacao.

Paréagrafo Gnico. Nas hip6teses dos incisos deste artigo o aviso prévio deverd ser emitido em, no
maximo, 90 (noventa) dias contados da data da ocorréncia e com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias da data prevista para a interrupcéo dos servicos.

Art. 89. O concessionario podera interromper a prestacdo dos servigos de esgotamento sanitario no
caso de deficiéncia técnica e/ou de seguranca das instalages da unidade usuéria ou nos padrdes do
esgoto coletado que ofereca risco iminente de danos a pessoas ou bens.

Paréagrafo Unico. Na hipotese do caput deste artigo, o concessionario devera comunicar o ocorrido
aos 6rgdos ambientais e de satide pablica, bem como a AGENCIA REGULADORA, apontando as
causas que justificaram a interrupg¢ao dos servigos.

Art. 90. O aviso prévio sobre a interrupcdo dos servicos deve ser enviado por correspondéncia
especifica, encartada ou ndo a fatura, assegurada a informagdo ostensiva e com caracteres
destacados, e conter:

| - o fundamento para a interrupcéo; Il -

a semana da interrupcao;
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Il - as providéncias que poderdo ser tomadas pelo usuario para evitar a interrupcao ou para obter
posteriormente o restabelecimento dos servicos;

IV - o canal de contato com o concessionario para esclarecimento de eventuais duvidas do usuario.
8 1° O aviso prévio e as notificagbes formais devem ser escritos de forma compreensivel e de facil
entendimento.

§ 2° O concessionario devera dispor de mecanismos que facilitem a comunicacao imediata do
pagamento da fatura em atraso, de forma a evitar a interrupgdo dos servicos. Art. 91. O
concessionario deverd informar ao usuério o motivo gerador da interrupgao e, quando pertinente,
indicar as faturas que caracterizaram a inadimpléncia.

Art. 92. Sera considerada interrupcédo indevida aquela que ndo estiver amparada nesta Deliberag&o.
8 1° Nas hipoteses deste capitulo, constatado que a suspensdo do abastecimento de &gua e/ou a
interrupcdo a coleta de esgoto foi indevida, o concessionario de servigos ficara obrigado a efetuar o
restabelecimento ou a religacdo, no prazo maximo de 6 (seis) horas a partir da reclamacéo do
usuario, sem dnus para 0 mesmo.

8§ 2° No caso de supressdo ou suspenséo indevida do fornecimento, o concessionario de servigos
devera creditar na fatura subsequente, a titulo de indenizacdo ao usuério, o0 maior valor dentre:

a) o dobro do valor estabelecido para o servico de religacéo de urgéncia; ou

b) 20% (vinte por cento) do valor total da primeira fatura emitida ap6s a religacdo da unidade
usuéria.

Art. 93. A interrupcéo ou a restrigdo dos servicos a usuario caracterizado como estabelecimento de
salde, instituicdo educacional ou de internagdo coletiva, pablico ou

privado, sera precedida de aviso prévio emitido em, no maximo, 120 (cento e vinte dias) contados
da data da ocorréncia e comunicado ao usuario com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco)
dias da data prevista para a interrupgdo dos servigos.

Paragrafo Unico. Serdo consideradas instituicGes de internacdo coletiva aquelas que possuam
carater publico ou social, administrados por entidades publicas ou privadas, tais como:

| - asilos;

Il — orfanatos;

Il - cadeias e penitenciarias;

IV — unidades de aplicacdo de medidas s6cio-educativas; V —

albergues de assisténcia social.

Art. 94. Os ramais de &gua ou esgoto poderdo ser suprimidos pelas seguintes razdes:

| - por interesse do usuario, mediante pedido, observado o cumprimento das obrigacdes previstas
em contratos e na legislacao pertinente;

Il - por agdo do concessionario de servigos nos seguintes casos:

a) corte da ligacdo por mais de 60 (sessenta) dias, nos casos previstos dos artigos 87, 88 e 89;

b) desapropriacéo do imoével;

¢) fusdo de ramais prediais.

Paragrafo unico. No caso de supressao do ramal de esgoto ndo residencial, por pedido do usuario,
este devera vir acompanhado da concordancia dos 6rgaos de satde publica e do meio ambiente.
Art. 95. Fica vedado ao concessionario interromper a prestacdo dos servicos aos sdbados,
domingos, feriados (nacionais, estaduais e municipais) e suas vesperas.

Paragrafo unico: N4o se aplica a condigdo do caput deste artigo a interrupgao dos servigos prevista
nos casos de irregularidades identificadas nas instalagdes, de acordo com o estabelecido no artigo
87 inciso | desta Deliberacéo.
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CAPITULO XIV DA RELIGACAO E DO RESTABELECIMENTO

Art. 96. Os procedimentos de religagéo e restabelecimento sdo caracterizados pela retomada dos
servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario pelo concessionario de servigos.
Art. 97. Cessado 0 motivo da interrupcdo, inclusive, quando for o caso, mediante pagamento ou
renegociacdo dos débitos, multas, juros e atualizagdo, o concessionario de servigos restabelecera o
abastecimento de &gua e/ou o esgotamento sanitario no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.
Paragrafo unico. A retomada dos servigos ndo podera ser negada pelo concessionario com base em
fato superveniente ao motivo que fundamentou a primeira interrupcéo.

Art. 98. Salvo nas localidades em que o concessionario comprovar obstaculos de ordem técnica,
devera ser disponibilizado aos usuérios procedimento de religagéo e restabelecimento de urgéncia,
caracterizado pelo prazo de 6 (seis) horas entre o pedido e

0 atendimento.

Paragrafo unico. O concessionério de servicos ao adotar a religacdo e o restabelecimento de
urgéncia devera informar previamente ao usuario os valores e os prazos relativos aos servigos
normais e de urgéncia.

CAPITULO XV DAS INFRACOES E SANCOES AOS USUARIOS

Art. 99. Constitui infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas nesta Deliberagdo e no
Contrato de Adesdo a pratica pelo usuario de qualquer das seguintes a¢des ou omissdes:

| — qualquer intervencdo nos equipamentos e/ou nas instalacbes dos servigos publicos de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario de responsabilidade do concessionario, inclusive
ligacdo clandestina;

Il - violagdo, manipulagdo ou retirada de medidor ou lacre;

Il - interconexdo de instalagdo predial de &gua com tubulacGes alimentadas diretamente com fonte
alternativa de agua;

IV - langcamento de esgoto na rede coletora, proveniente de fonte alternativa de dgua, sem aviso
prévio ao concessionario de servicos;

V - utilizacdo de tubulacdo de uma instalacdo predial de dgua para abastecimento de outro imdvel,
gue ndo esteja cadastrado como outra economia;

V1 - uso de dispositivos no ramal e/ou no cavalete que estejam fora da especificacdo do padrédo da
ligacdo ou da instalacéo predial que interfiram no medidor e/ou no abastecimento publico de &gua;
VII - langamento de aguas pluviais nas instalac6es de esgotos;

VIII - langcamento de esgotos na rede coletora que ndo atendam aos padrdes estabelecidos pelo
concessionario de servicos;

IX - impedimento injustificado ao acesso ou instalagdo, troca ou manutencdo de medidor, a
realizacdo de leitura e/ou inspecdes por empregados do concessionario de servicos ou seu preposto
apo6s comunicagdo prévia pelo concessionario;

X- qualquer intervencdo no ponto de abastecimento de agua (cavalete) e de coleta de esgoto (caixa
de inspecdo) apds a aprovacdo do pedido de ligagdo; Paragrafo Unico - E dever do usuario
comunicar o concessionério de servigos quando verificar a existéncia de irregularidade na ligacéo
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de &gua e/ou de esgoto.

Art. 100. Além de outras medidas previstas nesta Deliberagdo, o cometimento de qualquer infracéo
enumerada no artigo anterior sujeitard o infrator ao pagamento de multa e ao ressarcimento dos
prejuizos arcados pelo concessionario, nos termos estabelecidos no contrato de prestacdo dos
servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério.

8§ 1° A multa sera o maior dentre os seguintes valores: | -

10% do valor do ressarcimento devido; ou

I — valor minimo por infragdo, equivalente a:

a) 10% do valor da fatura seguinte a cessacéo da irregularidade, no caso das infragGes previstas nos
incisos Il1, 1V, VII, IX do artigo anterior.

b) 20% do valor da fatura seguinte a cessagdo da irregularidade, no caso das infrag@es previstas nos
incisos I, I, V, VI, VIl e X do artigo anterior.

8§ 2°. O calculo do ressarcimento retroagira &, no maximo, 12 (doze) meses da constatagdo da
irregularidade.

Art. 101. Nos imdveis ligados clandestinamente as redes publicas, quando ndo puder ser verificada
a época da ligagdo a rede publica, seré observado o disposto no artigo 82.
Art. 102. Verificada pelo concessionario de servigos a ocorréncia de faturamento a menor ou
inexisténcia de faturamento decorrente de evidéncias de emprego de artificio ou qualquer outro
meio irregular por parte do usuéario ou de ndo usuario, o concessionario adotard 0s seguintes
procedimentos:
| - lavratura de “Termo de Ocorréncia de Irregularidade”, numerado, em formulario proprio do
concessionario de servigos, com as seguintes informacoes:
a) identificacdo do usuario;
b) endereco da unidade usudria;
c) tipo de ligacdo;
d) nimero de conta da unidade usuéria;
e) atividade desenvolvida;
f) tipo de medicéo; g ) identificacdo e leitura do medidor;
h) selos e/ou lacres encontrados;
1) descricdo detalhada e em linguagem clara do tipo de irregularidade, de forma que a mesma fique
perfeitamente caracterizada, com indicacdo da data e hora da constatacao, com a inclusdo de fotos e
outros meios que possam auxiliar nesta identificacéo;
J) assinatura do usuario ou, na sua auséncia, da pessoa presente na unidade usuéria e sua respectiva
identificacdo; e
K) identificagdo e assinatura do empregado ou preposto responsavel do concessionario de servigos;
I) data e hora da lavratura do termo;
Il - Uma via do “Termo de Ocorréncia de Irregularidade” sera entregue ao usuario e deve conter
informagdes que Ihe possibilite solicitar pericia técnica bem como ingressar com recurso junto a
ouvidoria do concessionario de servigos e a AGENCIA REGULADORA,; 11l - Caso haja recusa no
recebimento ou assinatura do “Termo de Ocorréncia de Irregularidade”, o fato sera certificado no
verso do documento, que serd remetido posteriormente pelo correio ao responsavel pela unidade
usudria, mediante aviso de recebimento.
IV - Efetuar, quando pertinente, o registro da ocorréncia junto a autoridade policial e requerer 0s
servicos de pericia técnica do 6rgdo responsavel, vinculado a seguranca publica ou do érgdo
metroldgico oficial para a verificacdo do medidor.

146



PREFEITURA MUNICIPAL DE ORLANDIA

Estado de Sao Paulo
PCA. CEL. ORLANDO, 600 - CX. POSTAL, 77 - CEP 14620-000 - FONE PABX (16) 3820-8000

V —Proceder a reviséo do faturamento por meio de um dos seguintes critérios, a serem adotados na
ordem de preferéncia dos incisos abaixo:

a) aplicacdo de fator de correcdo determinado a partir da avaliagdo técnica das causas da
irregularidade gerada pelo emprego de procedimentos irregulares;

b) identificacdo da média de consumo dos ultimos 12 (doze) ciclos completos de faturamento de
medicdo normal, imediatamente anteriores ao inicio da irregularidade;

C) utilizacdo da média de consumo dos 3 (trés) ciclos de faturamento seguintes a regularizacéo;
d) estimativa com base nas instalacdes e area da unidade usudria e nas atividades nela
desenvolvidas.

VI — efetuar, quando pertinente, a retirada do medidor, na presenca do usuario ou de seu
representante ou, na auséncia deles, de 2 (duas) testemunhas sem vinculo com o concessionario de
servicos, que devera ser colocado em involucro lacrado, devendo ser preservado nas mesmas
condigdes encontradas até o encerramento do processo em questdo ou até a lavratura de laudo
pericial por 6rgdo oficial.

8§ 1° Na hip6tese do inciso VI, o concessionario ou o0 usuario poderdo requerer a presenca de
autoridade policial para que o medidor seja retirado.

8§ 2° Sempre que a irregularidade for visivel, relacionada as tubula¢Ges, medidor ou fonte prépria de
abastecimento, o concessionario deverd registrar o fato por meio de fotografia, onde apareca jornal
do dia com sua manchete ou outra forma que caracterize e comprove a data da constatacdo da
irregularidade.

§ 3° Na auséncia do usuario ou de outra pessoa capaz residente na unidade usuaria para assinatura
do “Termo de Ocorréncia de Irregularidade”, o concessionario devera agendar dia certo para nova
visita.

8§ 4° Caso, na data agendada nos termos do paragrafo anterior, ndo esteja presente o usuario ou outra
pessoa, o fato sera certificado, adotando-se o procedimento previsto no inciso Il deste artigo.

8§ 5° Comprovado que o inicio da irregularidade ocorreu em periodo néo atribuivel ao responsavel
pela unidade usudria, o atual usuério sera responsabilizado pelas diferengas de faturamento ou por
outros prejuizos apurados no periodo sob sua responsabilidade, sem aplicacdo de multa, exceto nos
casos de sucessdo comercial, sendo de responsabilidade do usuario a comprovagdo desta situacao.
Art. 103. Nas hipoteses deste capitulo, é assegurado ao usudrio o direito de recorrer ao
concessionario de servigos, no prazo de 15 (quinze) dias , contados a partir do dia subsequente ao
recebimento do Termo de Ocorréncia de Irregularidade.

§ 1° Da decis&o cabe recurso a AGENCIA REGULADORA no prazo de 15 (quinze) dias contados
da ciéncia da decisdo do concessionario de servicos.

| — A AGENCIA REGULADORA informara ao concessionario o recurso protocolado na e
respectiva data do protocolo.

§ 2° Durante a apreciagao do recurso pelo concessionario ou pela AGENCIA REGULADORA, n3o
haverd suspenséao da prestagdo do servi¢o em funcéo da matéria sob apreciagdo, salvo se, a pedido
do concessionario, ela for expressamente autorizada por decisdo da Diretoria colegiada da
AGENCIA REGULADORA.

CAPITULO XVI

DO CADASTRO COMERCIAL E DO ATENDIMENTO AOS USUARIOS Secdo | Da
Classificacdo e Cadastro Comercial
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Art. 104. O concessionéario de servicos devera organizar e manter atualizado o cadastro comercial
relativo aos usuarios, no qual conste, obrigatoriamente, em cada um deles, no minimo, as seguintes
informacdes: | - identificacdo do usuério:

a) nome completo;

b) ntmero e 6rgédo expedidor da Carteira de Identidade, ou de outro documento de identificacdo;
C) nimero de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ ou no Cadastro de Pessoa
Fisica — CPF, quando houver;

d) meio de contato com o usudrio, tais como telefone fixo, celular ou endereco eletronico;

e) cddigo ou registro de referéncia do usuéario. Il —

codigo ou registro da unidade usuaria;

Il - endereco da unidade usuéria, considerando o logradouro, nimero do imével, complemento e
0 CEP, de acordo com o Cadastro Nacional de Enderecos do IBGE — Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, e, quando houver, o nimero do registro no cadastro imobiliario municipal;
IV —tipo de ligagdo;

V - nimero de economias e respectivas categorias ou subcategorias;

VI - data de inicio da prestacdo dos servicos de abastecimento de &gua e/ou de esgotamento
sanitario;

VIl - histérico de leituras e de faturamento referentes aos Gltimos 60 (sessenta) ciclos consecutivos
e completos;

VIl — ndmero ou identificagdo do medidor e do lacre instalado e sua respectiva atualizacao.

§ 1° Caberéa ao usuario informar o concessionario sobre as situacdes supervenientes que importarem
em alteracdo de seu cadastro, respondendo, na forma da lei, por declaracGes falsas ou omisséo de
informacdes.

8§ 2° Se 0 concessiondrio verificar que a pessoa que utiliza os servigos ndo é o usuério responsavel
pela fatura, ele devera notifica-la para que atualize o cadastro.

Secao Il Do Atendimento aos Usuarios

Art. 105. O concessionario de servigos, ao receber sugestdes, solicitagdes e reclamacbes dos
usuarios, devera preferencialmente fornecer resposta de imediato, e quando nédo for possivel, de
acordo com os prazos e condigdes estabelecidos nos contratos e nas deliberacdes da AGENCIA
REGULADORA.

§ 1°. O concessionario de servicos devera prestar todas as informacdes de interesse do usuario
referentes a prestagdo do servigo.

§ 2° O atendimento deveré ser prestado por meio de pessoal devidamente identificado, capacitado e
atualizado.

Art. 106. O concessionario de servicos devera dispor de estrutura de atendimento adequada as
necessidades de seu mercado, acessivel a todos 0s seus usuérios e que possibilite, de forma
organizada e com controle, o recebimento e a solucdo de suas solicitagfes e reclamacdes.

Art. 107. O concessionario deverd possuir postos de atendimento presencial aos usuérios,
observados o0s seguintes critérios:

I — O concessionario possuira, um posto de atendimento;

Il — o horario dos postos de atendimento presencial ao publico sera de, no minimo, 40 horas por
semana, considerando-se, no minimo, 8 horas por dia.
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Paragrafo unico. Os usuarios e ndo usuarios terdo a sua disposi¢do para consulta, nos escritorios e
no posto de atendimento, em local de facil visualizagdo e acesso, 0s seguintes materiais:

| - exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor;

Il — copia de Portaria do Ministério da Salde que disponha sobre os padrdes de potabilidade da
agua;

Il - cépia da presente Deliberagdo e do Manual de Prestagdo de Servico e de Atendimento ao
Usuario;

IV - formulério ou sistema eletrénico com livre acesso que possibilite a manifestacdo por escrito
dos usuérios e ndo usuarios, devendo, para o caso de solicitagdes ou reclamagdes, oferecer nimero
de protocolo para acompanhamento pelo usuario e/ou solicitante e observar o prazo de 15 (quinze)
dias, prorrogaveis mediante justificativa por igual periodo, para resposta.

Art. 108. O concessionario de servicos devera dispor, em toda a sua area de atuagdo, de
atendimento aos usuarios por telefone, para registro das reclamagdes operacionais e emergenciais,
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo a
reclamacao apresentada ser convenientemente registrada e numerada em formulario préprio.

8§ 1° Para atendimento telefénico aos usuérios para fornecimento de informac@es e solugcdo de
pendéncias relativas as atividades comerciais e de Ouvidoria,deverd o concessionario de servigo
apresentar proposta para homologacao pela AGENCIA REGULADORA.

8§ 2° As ligagOes para o sistema de atendimento de que trata este artigo deverdo ser gratuitas.

8 3° O numero do protocolo de atendimento sera fornecido no inicio da ligacdo, podendo ser
informado ao final caso o usuario manifeste-se por esta opcéo.

§ 4° O tempo para atendimento inicial da ligacdo ou espera, em caso de transferéncias, ndo sera
superior a 2 (dois) minutos até dezembro de 2018 e a 1 (um) minuto a partir de janeiro de 2019.

8 5° No caso de eventos ndo programados que afetem elevado nimero de usuarios o tempo para
atendimento podera ser de até 3 minutos, devendo o concessionario comunicar a AGENCIA
REGULADORA e manter o registro destas ocorréncias e seus impactos na estrutura do
atendimento.

Art. 109. O concessionario devera possuir pagina na Internet para acesso aos usuarios, onde devera
disponibilizar, obrigatoriamente:

| — enderecgo do posto de atendimento presencial; 1l —

tabelas dos valores tarifarios;

11 —indicacdo dos documentos e requisitos necessarios ao pedido de ligacdo de abastecimento de
agua ou esgotamento sanitario;

IV — tabela de servigos, prazos e, quando for o caso, pregos; V —

obtencdo de segunda via de fatura por meio eletrénico;

VI — formuldrio para encaminhamento de solicitagéo de servigos;

VIl — formulario para encaminhamento de pedido de débito automatico da fatura em conta do
USUArio;

VI — modelo de contrato de adesao;

IX — atendimento on-line, por meio de chat.

Art. 110. O concessionario de servicos devera comunicar ao usuario e/ou solicitante, por escrito, no
prazo de 15 (quinze) dias, sobre as providéncias adotadas para solucdo das reclamacdes ou
solicitagdes recebidas.

8 1° Quando da formulagéo da solicitagdo ou reclamagéo, o concessionario de servigos devera
informar ao usuario e/ou solicitante o respectivo nimero do protocolo de atendimento, por meio do
qual o usuario e/ou solicitante podera acompanhar o encaminhamento de sua demanda.
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8§ 2° O concessionario de servigos devera manter registro atualizado das reclamagdes e solicitagGes
dos usuarios e/ou solicitante, com anotagdo da data e do motivo, por no minimo 5 (cinco) anos.
Art. 111. Os tempos de atendimento as demandas apresentadas pelos usuarios e/ou solicitantes
serdo medidos, levando em conta o tempo transcorrido entre a apresenta¢do da solicitacdo ou
reclamacdo e a sua solucéo.

Art. 112. O concessionario de servigos disponibilizara, para consulta, material informativo e
educativo sobre os cuidados especiais para evitar o desperdicio de agua, a utilizacdo da agua
fornecida, o uso adequado das instala¢des sanitarias e os direitos e deveres dos usuarios, bem como
outras orientacBes que entender necessarias.

Secao 111 Das emergéncias e ressarcimento de danos aos usuarios

Art. 113. O concessionério de servicos é responsavel pela prestacéo de servicos adequados a todos
0s usuarios, satisfazendo as condigdes de regularidade, generalidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, modicidade das tarifas, cortesia na prestacao do servico, e informac6es para
a defesa de interesses individuais e coletivos, nos termos dos contratos firmados e das Deliberacdes
da AGENCIA REGULADORA. Paragrafo tnico. N&o se caracteriza como descontinuidade do
servico a suspensédo do abastecimento efetuada por motivo de manutencédo e nos termos dos artigos
87, 88 e 89 desta Deliberagéo.

Art. 114. Na prestacao dos servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitério o
concessionario de servigos assegurard aos usudrios, dentre outros, o direito de

receber o ressarcimento dos danos que porventura Ihe sejam causados em funcéo do servico
concedido.

§ 1° O ressarcimento, quando couber, devera ser pago no prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar
da data da solicitacdo do usuario.

§ 2° O usudrio devera apresentar seu pedido de ressarcimento em até 90 (noventa) dias contados do
evento que causou 0s danos.

§ 3° O pedido de ressarcimento devera conter a indicacdo do evento que causou 0s danos € a
demonstragdo dos prejuizos arcados pelo usuario.

8§ 4°. Em face da demonstracéo de danos causados em funcdo do servico prestado, 0 concessionario
devera:

| — executar os servicos, obras, aquisicdes e outras intervencdes necessarias a reversao do dano; ou
Il — reembolsar o usuario por seus prejuizos, mediante comprovagao das despesas por ele
incorridas.

CAPITULO XVII DAS RESPONSABILIDADES DOS USUARIOS

Art. 115. E de responsabilidade do usuario a adequaco técnica, a manutenco e a seguranca das

instalacdes internas da unidade usuaria, situadas ap6s ponto de entrega de agua e antes do ponto de

coleta de esgoto.

8§ 1° O concessionario de servicos ndo serd responsavel, ainda que tenha procedido a inspegéo, por

danos causados a pessoas ou bens decorrentes de defeitos nas instalagdes internas do usuario, ou de

sua ma utilizacao.

§ 2° O concessionario de servi¢os devera comunicar ao usuario, por escrito e de forma especifica, a

necessidade de proceder as respectivas corregdes, quando constatar deficiéncia nas instalagfes

internas da unidade usuéaria, em especial no padrao de ligagdo de agua.

Art. 116. O usuério sera responsavel, na qualidade de depositario a titulo gratuito, pela custodia do
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padrdo de ligacdo de dgua e equipamentos de medicao e outros dispositivos do concessionario de
servicos, de acordo com suas normas procedimentais.

Art. 117. O usuério seré responsavel pelo pagamento das diferencas resultantes da aplicacdo de
tarifas no periodo em que a unidade usuéria esteve incorretamente classificada, ndo tendo direito a
devolucdo de quaisquer diferengas eventualmente pagas a maior quando constatada, pelo
concessionario de servigos, a ocorréncia dos seguintes fatos: | - declaragcdo comprovadamente falsa
de informacéo referente a natureza da atividade desenvolvida na unidade usuéria ou a finalidade
real da utilizagdo da agua fornecida; ou Il - omissao das alterac6es supervenientes que importarem
em reclassificagdo.

Art. 118. O concessionario devera comunicar a AGENCIA REGULADORA e aos 6rgaos ambientais
competentes quando identificados:

| - langamento de esgotos na rede de aguas pluviais pelo usuario;

Il - lancamento de aguas pluviais na rede publica de esgoto pelo usuério.

CAPITULO XVIII DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 119. A pedido do interessado, para efeito de concessao de “habite-se” pelo 6rgdo municipal
competente, sera fornecida pelo concessionario de servicos declaragao sobre:
| —se o imovel é atendido, em carater definitivo, pelo sistema publico de abastecimento de agua;

Il —se o imovel é atendido, em carater definitivo, pelo sistema publico de esgotamento sanitario.
Art. 120. Os usuarios, individualmente, ou por meio de associagdes, ou, ainda, de outras formas de
participacdo previstas em lei, poderdo, para defesa de seus interesses, solicitar informacdes e
encaminhar sugestdes, elogios, denlncias e reclamagdes ao concessionario de servicos ou a
AGENCIA REGULADORA, assim como poderdo ser solicitados a cooperar na fiscalizagio do
concessionario de servigos.

Art. 121. Prazos menores e normas em sentido diverso sobre a prestacdo dos servicos previstos
especifica e expressamente nos respectivos contratos de concessdo ou de programa prevalecem
sobre 0s estabelecidos nesta Deliberag&o.

Art. 122. O concessionario de servi¢os devera observar o principio da isonomia em todas as
decisdes que Ihe foram facultadas nesta Deliberacdo para toda a area de atuagéo.

Art. 123. Cabe a AGENCIA REGULADORA resolver os casos omissos ou duvidas suscitadas na
aplicacdo desta Deliberacdo, inclusive decidindo em segunda instancia sobre pendéncias do
concessionario de servigcos com 0s USUArios.

Art. 124. Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento,
devendo se iniciar e concluir em dias Uteis.

Paragrafo unico. No caso do dia de inicio ou de vencimento néo ser dia Util, considerar- se-4 o dia
atil imediatamente subsequente.

Art. 125. Quando autorizado pelo usuério, a comunicagdo por escrito do concessionario de servicos
podera ser efetuada por meio eletrénico ou por mensagem de texto para celular.

CAPITULO XIX DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art. 1°. A proposta de “Tabela de Precos e Prazos de Servigos” de que trata o artigo 24 devera ser
apresentada pelo concessionario de servicos a AGENCIA REGULADORA em até 45 (quarenta e
cinco) dias apos a assinatura do contrato pelo Concessionario.

8 1°. Até a homologacéo da tabela, permanecem em vigor 0s servigos, prazos e pregos atualmente
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praticados pelo concessionario.

§ 2°. Ap6s a homologacdo da tabela pela AGENCIA REGULADORA, ela devera ser
disponibilizada na pégina na Internet do concessiondrio no prazo de 2 (dois) dias Uteis, em
atendimento ao disposto no art. 109.

Art. 2° As unidades usudrias que desempenhem atividades de diferentes naturezas, atualmente
cadastradas como “categoria mista”, deverdo ter seus cadastros alterados nos

termos do artigo 4°, paragrafo 4°, no prazo de 18 (dezoito) meses contados da publicacdo desta
Deliberacao.

Art. 3°. O concessionario de servicos devera apresentar um modelo de padrédo de ligacdo de agua
para aprovacio pela AGENCIA REGULADORA, nos termos do artigo 7°, paragrafo 3° no prazo
de 90 (noventa) dias da assinatura do Contrato de Concesséo.

Art. 4°. A AGENCIA REGULADORA aprovara modelo de contrato de ades&o em até 120 (cento e
vinte) dias da assinatura do contrato de concessao.

8§ 1°. O envio do contrato de adesdo aos usuarios observara os seguintes prazos, contados da
aprovacdo de que trata o caput:

| — 45 (quarenta e cinco) dias para as novas ligacGes e usuarios; 11 — 180

(cento e oitenta) dias para as ligac@es e usuarios antigos.

Art. 5°. O concessionério devera adotar identificacdo de medidores e lacres, conforme o artigo 104,
nos seguintes prazos, contados da assinatura do contrato:

| — até 36 (trinta e seis) meses para os medidores ja instalados;

I —até 90 (noventa) dias, no caso de novas ligagdes ou substituicdo de medidores.

Art. 6° - A proposta do concessionario de servicos de que trata o § 1° do artigo 108 devera ser
apresentada para homologagdo pela AGENCIA REGULADORA em até 30 dias da assinatura do
contrato.

Art. 7°. A instalacdo de hidrometros nas unidades usuarias, nos termos do artigo 55, devera ser
realizada pelo concessionario em até 18 (dezoito) meses, contados da assinatura do contrato.

Art. 8° O concessionério deverd observar o disposto no artigo 81, com relacéo a identificagdo do
pagamento e duplicidade, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias contados da assinatura do
contrato.

Art. 9° O concessionario devera observar o disposto no paragrafo Unico do artigo 74, referente a
possibilidade de entrega de fatura em endereco diverso da unidade usuéria, no prazo de 90
(noventa) dias contados da assinatura do contrato.

Art. 10° O concessionario devera observar o disposto no artigo 84, Paragrafo Unico, no prazo de 12
(doze) meses contados da assinatura do contrato.

Art. 11° O cadastro comercial devera ser atualizado e complementado pelo concessionario, em
observancia ao artigo 104, no prazo de até 18 (dezoito) meses contados da assinatura do contrato.
Paragrafo Unico — O disposto neste artigo n&o se aplica ao cadastro comercial de novos usuarios,
que devera contemplar o disposto no artigo 104, em até 90 (noventa) dias a partir da assinatura do
contrato.

Art. 12° Até eventual aprovacio, pela AGENCIA REGULADORA, de regra tarifaria em sentido
diverso, o consumo minimo a que se refere esta Deliberacdo sera de 10m3 por més por economia,
independentemente da categoria.

Art. 13° Para fins de faturamento a aplica¢do do conceito de economia nos termos do art. 2° devera
se dar a partir de 18 meses da assinatura do contrato.

Art. 14° O concessionario de servigos devera implementar o disposto nos artigos 107, 108 e 109,
referentes a estrutura de atendimento aos usuarios, em até 1 (um) més, contados da assinatura do
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contrato de concessao.

Art. 15° Este regulamento entrard em vigor na data da assinatura do contrato de concessao dos
servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Art. 16° Eventuais ddvidas serdo dirimidas pela AGENCIA REGULADORA. Art.

17°. Revogam-se as disposi¢Oes em contréario.

OSWALDO RIBEIRO JUNQUEIRA NETO
PREFEITO MUNICIPAL DE ORLANDIA
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ANEXO IX

JUSTIFICATIVA PARA O PAGAMENTO DA OUTORGA MINIMA

O pagamento de outorga em favor do Poder Concedente tem previsdo legal, estando reconhecido e
positivado no ordenamento juridico, sendo inquestionavel a possibilidade juridica de exigir o seu
pagamento em favor do Poder Concedente, ao que se trata de uma forma legitima de aquisi¢do de
receita publica.

No caso de Orléandia, os estudos econdmicos e financeiros realizados asseguram, de um lado, que a
exigéncia do pagamento de outorga ndo ird onerar o valor das tarifas e, de outro lado, garante que
somente empresas com capacidade e salde financeira e exceléncia técnica, irdo participar do
certame. Considerando o desafio, capacitagéo e expertise demandadas para executar com eficiéncia
0s servigos publicos, se destaca a garantia de sustentabilidade assegurada ao contrato publico de
concessdo dos servigos publicos.

No caso, a inclusdo de um valor minimo de outorga, a ser pago pela futura Concessionaria ao Poder
Concedente, visa atender expressa e exclusivamente ao interesse publico Municipal, mediante a
reversdo do valor em questdo em investimentos pela Municipalidade em areas prioritarias e
essenciais aos Municipes. A outorga em questdo encontra previsdo e autorizacdo legislativa,
apresentando-se conveniente e oportuna, retornando diretamente na satisfagdo de outras
necessidades basicas da coletividade.

A definicéo do valor minimo foi com base nas projec¢des realizadas, constantes do EVEF, o valor da
outorga minima foi obtido através de uma “conta de chegada”. Inicialmente foi projetado um Fluxo
de Caixa (FC1) onde foram consideradas as receitas (+), as despesas e custos (-) e 0s investimentos
(-), situacdo que gerou uma TIR1 (Taxa Interno de Retorno).

Na sequéncia, foi projetado um Fluxo de Caixa (FC2) onde foram consideradas as mesmas receitas
de FC1 (+), as mesmas despesas e custos de FC1 (-), os mesmos investimentos de FC1(-), e 0
respectivo valor da outorga minima indicado (-), situagdo que gerou uma TIR2 (Taxa Interno de
Retorno). A TIR2 resultante do FC2 (que contempla a outorga calculada), menor do que TIR1,
atingiu valor condizente com projetos de natureza semelhante e alinhada com padrfes do mercado
de infraestrutura em geral e do setor de saneamento em particular.

FC1 - Fluxo de Caixa 1 FC2 - Fluxo de Caixa 2
(+) Receitas = (+) Receitas
(-) Despesas e Custos = (-) Despesas e Custos
(-) Investimentos = (-) Investimentos

(-) Outorga
TIR1 > TIR2

Face ao anteriormente exposto, e ao constante no EVEF do presente certame, a Outorga minima
considerada foi de R$ 5.000.000,00, valor base a ser recebido pela Municipalidade, ou seja, valor
minimo a ser revertido em &reas prioritarias e essenciais aos Municipes.
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