T TRAN Z UM
e TRAN um

A,

TRANSPORTE COLETIVO DE ORLANDIA
DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

JANEIRO/2020

TRANZUM PLANEJAMENTO E CONSULTORIA DE
TRANSITO S/S Ltda.



; '
e TRAN Z UM
SUMARIO
1. INTRODUGAOD .......ooueeteteteseenesssesss s sessessesssssssessessessssassessessessssassessessessssessessessssassessessessasasses 4
2. LEGISLAGAOD........oceeeteeteeteesesessasssessessssasssessessessesssssassasssessssessassassasssssessessassassasssessessassassassanns 4
2.1 LEGISLACAO FEDERAL ........coueteeercectssssesssssssssessesssssssesssssssssasssssssssssssessessssassassessessssasses 4
2.1.2 LEI n® 12.5§7/2012 - Institui as Diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade............... 5
2.2 LEGISLAGAO MUNICIPAL......cccccoccrvvrrrsssiirvvsssesssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssss s 10
221 LEI ORGANICA DO MUNICIPIO - LOM .....oovvvrmrrssiivvvssennsssssissssssessssssssssssssssssssnssssse 10
222  PLANO DIRETOR DO MUNICIPIO oo ssees s e s s esvneee 11
223  PLANO DE MOBILIDADE URBANA ......oooooeeeeeeeeeeeeee e eeeeees s eeveseessseseeseses s essesees 11
3. REDE ATUAL DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO ....ovveveeeeeeeeeeeeeeeesesesesesessesesasasens 12
3.1  ASPECTOS POPULACIONAIS..........cccc...c... SO OTROOPOO 12
3.2 ESTRUTURA FiSICA DA REDE — ABRANGENCIA E MOBILIDADE .....ovveeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 14
3.3  ASPECTOS OPERACIONAIS. ..o e e e e ee e ee e en e 17
3.4 ESTRUTURA DE PAGAMENTO DA TARIFA .. oo en e 17
3.5 DEMANDA DE TRANSPORTE .....couuiiuiumiimiieireinsesesiesie sttt ssss s 18
3.6 INDICADORESDE EFICIENCIA .......ooooeoee oo e ee e ee e 19
3.6.1  PASSAGEIROS TRANSPORTADOS POR VIAGEM.....cooooociiivvvvvrrsssssirvssseressssssiniisee 19
3.6.2  INDICE DE PASSAGEIROS POR QUILOMETRO — IPK.........ooovererrrrsccscccciiiririrrrrreeee 19
3.6.3  INDICE DE PASSAGEIROS EQUIVALENTES POR QUILOMETRO - IPKe............... 20
3.7 TECNOLOGIADAINFORMACAO................. e 20
3.71  SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA.......o oo seseeseses s s esrenes 20
3.7.2  SISTEMA DE MONITORAMENTO ..o eooeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee s eevs s eeseseessseseess s s s esresees 20
3.8  AGENTES ENVOLVIDOS NO PROCESSO ATUAL ...t eee e 20
3.9  MEIOS DE PAGAMENTO ATUAL ......iiimimiiiiiniiseicesiesseeesesssssssesssssssssessssssssssssssssessssessees 21
3.10 GESTAO DO TRANSPORTE PUBLICO ...t e e e e aaeeeeeee e 22
4. PESQUISAS REALIZADAS .......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetesesesesesssssasasssssssssasasasasssssasassssssssesesesesesssans 22
4.1 PESQUISA DE EMBARQUE E DESEMBARQUE COM SENHA .....oovoovoeeeeeeeeeeeeeeen 22
4.2 PESQUISA OPERACIONAL......otvuiirrereereeteesesseesseseessssssssssesesesssess s sssessessssssssacs 24
4.3 PESQUISA DE OCUPAGAO VISUAL .....couvumimierierceeeeseesesseseseseesssessssssesssessessesssssncs 25
4.4 PESQUISA DE SATISFACAO ...ttt ten e en s en s 25
5. DIAGNOSTICO ECONOMICO DA SITUAGAO ATUAL.......cooererereerctensnseesssssssessessssassns 29
511 DADOS OPERACIONAIS ... e s e s e s s e ses s eese s s s s s ees s s s s esresees 29
512  PASSAGEIROS TRANSPORTADOS ....oooooeeeeeeeeeeee e eeesees e sees s eseseesseeseesesesessessesees 30
513  QUILOMETRAGEM PERCORRIDA.......oooeeeeeeeeeeeee e eeeeeeseeeeees s essseessseseeseseseesessesees 30
LT S =1 =0 ) 17NN 31
5.2 PLANILHAS DE CUSTOS OPERACIONAIS ........coocuumemssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssanes 31
521 CUSTOS VARIAVEIS ...t ee s s e s s e ses s eese s s s s s ees s s s s esrsees 31
522 CUSTOS FIXOS...oiirvrirvivenieeeneeeieeeeseeeeeeeeeseeeeessess s 33
5.3 TARIFA EQUIVALENTE E TARIFADE REMUNERAGAO ...........c.cocooviuieieereeeeeeeeeeeeeenen, 39
531  TARIFA EQUIVALENTE ..o ooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oot e e s s s e s s e ses s eseseessssees s s seesesrsees 39
5.3.2  Tarifade REMUNEIACAOD .......cccoieieeicticteetieeee ettt ettt sttt tassesteereeaseaes 39
5.4, CUSTO OPERACIONAL TOTAL ..ottt oottt eee e ee e e e ee s e eeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeens 39
6 CONCLUSOES ...t eeeees e s sesesaseesetesetesesesesesasasassssssssassasasasesssesasasasassssssssesesesasessaee 50



= ‘
™ TRAN Zum

R

Graficos

Grafico 1: Evolucao da Demanda Anual no Periodo de 2017 a 2019
Grafico 2: Pesquisa de Satisfacao — Dados Pessoais

Grafico 3: Pesquisa de Satisfacao — Dados de Viagem

Grafico 4: Dados de Satisfacao - Resultados

Tabelas

Tabela 1: Acoes do Plano de Mobilidade Urbana de Orlandia

Tabela 2: Dados Operacionais

Tabela 3: Evolucao da Demanda por Ano no Periodo de 2011 a 2015
Tabela 4: Pesquisa Operacional DE Operacao

Tabela 5: Resultados da pesquisa de Ocupacao Visual

Tabela 6: Média de Passageiros

Tabela 7: Média de Passageiros

Tabela 8: Dados sobre combustivel nos municipios

Tabela 9: Valor de pneus

Tabela 10: Encargos Sociais e Folha de Pagamento

Tabela 11: Salarios Mensais

Tabela 12: Sistema de Transporte Publico de Passageiros de Orlandia/SP —
Demonstrativo de Custos



T Zum
e TRAN Z UM

A

1. INTRODUCAO

O presente relatério tem por objetivo apresentar o disgnéstico da situacao atual da Rede
de Transporte Coletivo do Municipio de Orlandia, contendo a apresentacéao da legislacao
vigente e da situagao atual da rede de transporte coletivo urbano de Orlandia.

2. LEGISLACAO
2.1 LEGISLA(;AO FEDERAL

As diretrizes de Politicas Urbanas sao definidas pela Unido, no entanto a gestao de
algumas delas, como a da Mobilidade Urbana, é atribuicido do municipio, cabendo aos
estados a funcdo de gestdo dos sistemas metropolitanos e a unido dos transportes
interestaduais.

A politica de transporte e mobilidade a ser definida na concessdo dos Servigos de
Transporte Publico deve estar em consonancia com as diretrizes estabelecidas na
legislagéo em vigor.

Em 1993, foi promulgada a Lei Federal 8666, a qual tornou obrigatério o processo
licitatorio para contratacdo de servigos por 6rgdos publicos ou entidades por eles
controladas. Dois anos depois, foi aprovada a Lei Federal 8987, a qual obrigou os
municipios a adequarem sua legislacdo em relacdo aos contratos de prestacdo de
servico, sendo necessaria a concessao (para pessoas juridicas ou consorcios de
empresas) ou permissao (para pessoas fisicas ou juridicas), com prazo e especificacao
detalhada do servico a ser prestado, sendo que quem for presta-lo deve vencer a
concorréncia de acordo com os critérios do edital de licitagdo publicado pelo poder
concedente.

Neste aspecto, frisa-se que o tramite licitatério a ser realizado em Orlandia para a
delegacao da prestagdo do servico de transporte coletivo tem como importante finalidade
deixar o municipio regular perante as leis acima citadas, bem como melhorar seus
instrumentos legais para garantir um bom servico a populagao.

Destaca-se como de maior interesse as seguintes leis federais:
. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

. Lei n® 12.587, de 03 de janeiro de 2012: Que institui as Diretrizes da Politica
Nacional de Mobilidade Urbana.

2.1.1 Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988

A Constituicao Federal de 1988 prevé, de forma abrangente e resumida, a competéncia
da Unido, unidades federativas e municipios.

Neste sentido, a Unido ficou incumbida de elaborar diretrizes gerais para auxiliar os
municipios no planejamento urbano, citando especificamente, dentre outros itens basicos,
o transporte urbano (Art. 21, inciso XX). Essas diretrizes foram definidas posteriormente
pelo Estatuto da Cidade.
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Ainda de acordo com a Constituicdo Federal o transporte coletivo € um servico essencial
e de responsabilidade dos municipios:

“Art. 30. Compete aos Municipios:

(--)

V - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permisséao,
0s servicos publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que
tem carater essencial;”

2.1.2 Lei n?12.587/2012 - Institui as Diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana

Nos trés primeiros artigos da Lei, sdo definidos a politica de mobilidade urbana, como
instrumento de desenvolvimento urbano e sua necessidade de articulacdo com outras
politicas publicas, bem como o objetivo de contribuir para o acesso universal a cidade,
ainda definindo o Sistema de Mobilidade Urbana como o conjunto dos meios, servicos e
infraestrutura para a garantia do deslocamento das pessoas e bens na cidade.

O Capitulo Il da Lei n® 12.587/2012 estabelece as diretrizes para a regulacao dos servicos
de transporte publico coletivo, portanto, o Edital de Licitacdo a ser elaborado deve estar
em consonancia com estas diretrizes.

“CAPITULO Il

DAS DIRETRIZES PARA A REGULACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE
PUBLICO COLETIVO

Art. 8° A politica tarifaria do servico de transporte publico coletivo é orientada pelas
seguintes diretrizes:

| - promocédo da equidade no acesso aos servigos;

Il - melhoria da eficiéncia e da eficacia na prestacdo dos servigos;

Il - ser instrumento da politica de ocupacao equilibrada da cidade de acordo com o
plano diretor municipal, regional e metropolitano;

IV - contribuicdo dos beneficiarios diretos e indiretos para custeio da operacdo dos
servigos;

V - simplicidade na compreensdo, transparéncia da estrutura tarifaria para o
usuario e publicidade do processo de revisao;

VI - modicidade da tarifa para o usuario;

VIl - integracéo fisica, tarifaria e operacional dos diferentes modos e das redes de
transporte publico e privado nas cidades;

VIl - articulagao interinstitucional dos drgaos gestores dos entes federativos por
meio de consadrcios publicos; e

IX - estabelecimento e publicidade de pardmetros de qualidade e quantidade na
prestacao dos servigos de transporte publico coletivo.

§ 1° (VETADO,).
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§ 2° Os Municipios deverao divulgar, de forma sistemdtica e periédica, os impactos
dos beneficios tarifarios concedidos no valor das tarifas dos servigos de transporte
publico coletivo.

§ 30 (VETADO,).

Art. 90 O regime econdémico e financeiro da concessao e o da permisséo do servigo
de transporte publico coletivo serdo estabelecidos no respectivo edital de licitacao,
sendo a tarifa de remuneracdo da prestacdao de servico de transporte publico
coletivo resultante do processo licitatorio da outorga do poder publico.

§ 1° A tarifa de remuneragao da prestacdo do servigo de transporte publico coletivo
devera ser constituida pelo preco publico cobrado do usuario pelos servicos
somado a receita oriunda de outras fontes de custeio, de forma a cobrir 0s reais
custos do servigo prestado ao usuario por operador publico ou privado, além da
remunerag¢ao do prestador.

§ 2° O prego publico cobrado do usudrio pelo uso do transporte publico coletivo
denomina-se tarifa publica, sendo instituida por ato especifico do poder publico
outorgante.

§ 3 ° A existéncia de diferenca a menor entre o valor monetario da tarifa de
remuneracdo da prestacdo do servico de transporte publico de passageiros e a
tarifa publica cobrada do usuario denomina-se déficit ou subsidio tarifario.

§ 4° A existéncia de diferengca a maior entre o valor monetdrio da tarifa de
remuneracdo da prestacdo do servico de transporte publico de passageiros e a
tarifa publica cobrada do usuario denomina-se superavit tarifario.

§ 5° Caso o poder publico opte pela adogao de subsidio tarifario, o déficit originado
devera ser coberto por receitas extratarifarias, receitas alternativas, subsidios
orcamentarios, subsidios cruzados intrassetoriais e intersetoriais provenientes de
outras categorias de beneficiarios dos servicos de transporte, dentre outras fontes,
instituidos pelo poder publico delegante.

§ 6° Na ocorréncia de superdvit tarifario proveniente de receita adicional originada
em determinados servicos delegados, a receita devera ser revertida para o proprio
Sistema de Mobilidade Urbana.

§ 7° Competem ao poder publico delegante a fixagcdo, o reajuste e a revisdo da
tarifa de remuneragao da prestagdo do servico e da tarifa publica a ser cobrada do
usuario.

§ 8° Compete ao poder publico delegante a fixagdo dos niveis tarifarios.

§ 9° Os reajustes das tarifas de remuneragao da prestacdo do servigo observardo a
periodicidade minima estabelecida pelo poder publico delegante no edital e no
contrato administrativo e incluirdo a transferéncia de parcela dos ganhos de
eficiéncia e produtividade das empresas aos usuarios.
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§ 10° As revisbes ordinarias das tarifas de remuneracdo terdo periodicidade
minima estabelecida pelo poder publico delegante no edital e no contrato
administrativo e deverdo:

| - incorporar parcela das receitas alternativas em favor da modicidade da tarifa ao
usuario;

Il - incorporar indice de transferéncia de parcela dos ganhos de eficiéncia e
produtividade das empresas aos usuarios; e

Il - aferir o equilibrio econémico e financeiro da concessdo e o da permiss&o,
conforme pardmetro ou indicador definido em contrato.

§ 11 ° O operador do servigo, por sua conta e risco e sob anuéncia do poder
publico, podera realizar descontos nas tarifas ao usuario, inclusive de carater
sazonal, sem que isso possa gerar qualquer direito a solicitacao de revisdo da tarifa
de remunerag&o.

§ 12° O poder publico poderd, em cardter excepcional e desde que observado o
interesse publico, proceder a revisao extraordinaria das tarifas, por ato de oficio ou
mediante provocacdo da empresa, caso em que esta devera demonstrar sua cabal
necessidade, instruindo o requerimento com todos os elementos indispensaveis e
suficientes para subsidiar a decisdo, dando publicidade ao ato.

Art. 10. A contratacdo dos servigos de transporte publico coletivo sera precedida de
licitacdo e devera observar as seguintes diretrizes:

| - fixacdo de metas de qualidade e desempenho a serem atingidas e seus
instrumentos de controle e avaliacdo;

Il - definicdo dos incentivos e das penalidades aplicaveis vinculadas a consecugéo
ou ndo das metas;

Il - alocagao dos riscos econémicos e financeiros entre os contratados e o poder
concedente;

IV - estabelecimento das condicbes e meios para a prestacdo de informacées
operacionais, contabeis e financeiras ao poder concedente; e

V - identificacdo de eventuais fontes de receitas alternativas, complementares,
acessorias ou de projetos associados, bem como da parcela destinada a
modicidade tarifaria.

Paragrafo unico. Qualquer subsidio tarifario ao custeio da operagéo do transporte
publico coletivo devera ser definido em contrato, com base em critérios
fransparentes e objetivos de produtividade e eficiéncia, especificando,
minimamente, o objetivo, a fonte, a periodicidade e o beneficiario, conforme o
estabelecido nos arts. 8o e 90 desta Lei.
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Art. 11. Os servigos de transporte privado coletivo, prestados entre pessoas fisicas
ou juridicas, deverdo ser autorizados, disciplinados e fiscalizados pelo poder
publico competente, com base nos principios e diretrizes desta Lei.

Art. 12. Os servigos publicos de transporte individual de passageiros, prestados sob
permissdo, deverdo ser organizados, disciplinados e fiscalizados pelo poder publico
municipal, com base nos requisitos minimos de seguranca, de conforto, de higiene,
de qualidade dos servicos e de fixacdo prévia dos valores maximos das tarifas a
serem cobradas.

Art. 13. Na prestacdo de servigcos de transporte publico coletivo, o poder publico
delegante devera realizar atividades de fiscalizacdo e controle dos servigos
delegados, preferencialmente em parceria com 0s demais entes federativos.”

Também estdo estabelecidos, no Capitulo Ill da Lei, os direitos dos usuéarios que
igualmente deverao ser garantidos no processo de concessao dos servicos.

“CAPITULO IlI

DOS DIREITOS DOS USUARIOS

Art. 14. S&o direitos dos usuarios do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana, sem
prejuizo dos previstos nas Leis nos 8.078, de 11 de setembro de 1990, e 8.987, de
13 de fevereiro de 1995:

| - receber o servico adequado, nos termos do art. 60 da Lei no 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995;

Il - participar do planejamento, da fiscalizacdo e da avaliagdo da politica local de
mobilidade urbana;

Il - ser informado nos pontos de embarque e desembarque de passageiros, de
forma gratuita e acessivel, sobre itinerarios, horarios, tarifas dos servicos e modos
de interacdo com outros modais; e

IV - ter ambiente segquro e acessivel para a utilizagdo do Sistema Nacional de
Mobilidade Urbana, conforme as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000, e
10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Paragrafo unico. Os usuarios dos servigos terdo o direito de ser informados, em
linguagem acessivel e de facil compreensé&o, sobre:

| - seus direitos e responsabilidades;

I - os direitos e obrigacbes dos operadores dos servicos; e

Il - os padrées preestabelecidos de qualidade e quantidade dos servigos ofertados,
bem como os meios para reclamacoées e respectivos prazos de resposta.

Art. 15. A participacdo da sociedade civil no planejamento, fiscalizacdo e avaliagdo
da Politica Nacional de Mobilidade Urbana devera ser assegurada pelos seguintes
instrumentos:
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| - 6rgaos colegiados com a participacdo de representantes do Poder Executivo, da
sociedade civil e dos operadores dos servigos;

Il - ouvidorias nas instituicbes responsaveis pela gestao do Sistema Nacional de
Mobilidade Urbana ou nos 6rgdos com atribuicbes analogas;

Il - audiéncias e consultas publicas; e

IV - procedimentos sistematicos de comunicacdo, de avaliacdo da satisfacao dos
cidadios e dos usuarios e de prestacdo de contas publicas.”

Notas:
1 —Lein®8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor.

2 — Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 - Dispbe sobre o regime de concessao e
permissao da prestacao de servigos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo Federal,
e da outras providéncias.

3 — Art. 6° da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: “Art. 60 Toda concessao ou
permissdao pressupbe a prestacdo de servico adequado ao pleno atendimento dos
usudrios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo
contrato.

§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condigcbes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacao e modicidade
das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das
instalacdes e a sua conservacao, bem como a melhoria e expansao do servico.

§ 3° N&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em situagao
de emergéncia ou apds prévio aviso, quando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranca das instalagdes; e,

Il - por inadimplemento do usuario, considerado o interesse da coletividade.”

4 - Lei n® 10.048, de 8 de novembro de 2000: D4 prioridade de atendimento as pessoas
que especifica, e da outras providéncias (pessoas portadoras de deficiéncia, os idosos
com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, as gestantes, as lactantes e as
pessoas acompanhadas por criancas de colo).

5 — Lei n? 10.098, de 19 de dezembro de 2000: Estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

O Capitulo IV trata das atribuicbes dos entes da federacao e dispde em seu artigo 18
sobre as atribuigbes dos municipios:
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“CAPITULO IV

DAS ATRIBUICOES

Art. 18. S4o atribuicées dos Municipios:

| - planejar, executar e avaliar a politica de mobilidade urbana, bem como promover
a regulamentacéo dos servicos de transporte urbano;

Il - prestar, direta, indiretamente ou por gestao associada, 0s servigcos de transporte
publico coletivo urbano, que tém carater essencial;

Il - capacitar pessoas e desenvolver as instituicbes vinculadas a politica de
mobilidade urbana do Municipio; e

(-)

Art. 20. O exercicio das atribuicées previstas neste Capitulo subordinar-se-a, em
cada ente federativo, as normas fixadas pelas respectivas leis de diretrizes
orcamentarias, as efetivas disponibilidades assequradas pelas suas leis
orcamentarias anuais e aos imperativos da Lei Complementar no 101, de 4 de maio
de 2000.”

Nota:

Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000: Estabelece normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal e da outras providéncias.

2.2 LEGISLACAO MUNICIPAL
2.2.1 Lei Organica do Municipio - LOM

A Lei Organica do Municipio estabelece que, é de competéncia do Municipio organizar e
prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, 0s servicos publicos de
interesse local, incluido o de transporte coletivo que tem carater essencial (Capitulo Il —
Artigo 52 - Inciso VII).

Cabe ao municipio prover, na forma da legislacdo vigente, sobre transporte coletivo
urbano que podera ser operado pelo proprio municipio ou através de Concessao,
permissdao ou excepcionalmente, autorizacdo fixando itinerarios, paradas, horarios e
tarifas (Capitulo Il — Artigo 5° - Inciso X-a).

A politica de desenvolvimento urbano tera como prioridade — no ambito de sua
competéncia — assegurar o direito de acesso da populagdo a moradia adequada, com
condicbes minimas de privacidade e segurancga, atendendo os servicos de transporte
coletivo, saneamento basico, saude, lazer e demais condigdes de habitagcdo condigna
(Capitulo Il — Artigo 1769).

A fiscalizagdo do cumprimento de horario dos coletivos urbanos e rurais, bem como a
organizacao e gestao dos fundos de vendas de passes e de vales transporte (quando
existentes) é também de competéncia do Municipio (Capitulo Il — Artigo 183 — Incisos IV
e V).

Sera concedida gratuidade aos idosos com idade superior a 60 (sessenta) anos (Capitulo
[l — Artigo 185).

10
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2.2.2 Plano Diretor do Municipio

A Lei n® 3.505 de 20 de setembro de 2006, que institui o Plano Diretor do Municipio de
Orlandia, em seu Artigo 5% inciso VIl estabelece como um de seus principios a
universalizacdo da mobilidade e da acessibilidade.

No Artigo 69, inciso Il traz como objetivo a elevacao da qualidade de vida da populacéo,
principalmente no que se refere a saude, educacao, cultura, condicées habitacionais,
infraestrutura e servigcos publicos, de forma a promover a inclusao social e reducédo das
desigualdades. O inciso V estabelece a necessidade de se garantir a todos os habitantes
acesso a condi¢des seguras referente a qualidade do ar, da 4gua, do solo, de circulacao e
habitacdo em areas livres de residuos, de poluicao sonora e visual e do uso dos espacos
abertos e verdes.

No Artigo 16°, inciso XXIl insere o Plano de Circulacao Viaria e de Transporte como
instrumento de planejamento e gestao.

No Artigo 179, inciso XI apresenta como diretriz da infraestrutura urbana a otimizagao do
transporte coletivo.

No Artigo 199, apresenta como diretriz referente a propriedade urbana e sua funcao
social, inciso Il - a compatibilidade do uso da propriedade com a infraestrutura,
equipamentos e servicos publicos disponiveis, XIIl — a promocao e desenvolvimento do
sistema de transporte coletivo e XIV — a promoc¢ao de sistema de circulacao e rede de
transporte que assegure acessibilidade satisfatéria a todas as regides da Cidade.

2.2.3 Plano de Mobilidade Urbana

O Plano de Mobilidade Urbana de Orlandia foi instituido pela Lei n® 4.073/2016,
regulamentada pela Portaria n® 23.289 de 04 de marco de 2016.

Em seu Capitulo XII - Do Transporte Publico - Secao | - Do Transporte Coletivo de
Passageiros - Art. 24. Todas as proposi¢cdes relativas ao transporte coletivo de
passageiros deverao atender as diretrizes do Plano Diretor do Municipio de Orlandia.

Paragrafo unico. As proposicdes relativas ao transporte coletivo deverdo privilegiar a
fluidez do transporte em suas varias modalidades, compatibilizando a ocupacéao urbana,
ao longo das vias do itinerario do transporte coletivo urbano, e garantir a eficiéncia e a
prioridade desses servigos, ao maximizar a utilizagdo da infraestrutura viaria existente.

Art. 25. A administracdo publica devera promover o projeto de novos pontos de énibus,
com desenho visualmente agradavel, confortaveis, que protejam os usuarios das
intempéries e sejam resistentes ao uso.

Paragrafo unico. Os novos pontos de 6nibus deverao apresentar sinalizacdo fornecendo
os horarios e itinerarios das rotas de 6nibus as quais servem, incluindo informagbes em
Braille, podendo os equipamentos referidos conter espaco para propaganda, a ser
explorado comercialmente conforme legislacao especifica.

Art. 26. A administracdo publica devera promover a acessibilidade ao transporte coletivo
as pessoas portadoras de deficiéncia, com mobilidade reduzida e idosos, exigindo que a
frota da concessionaria do servico de transporte coletivo urbano possua equipamentos e
infraestrutura fisica e operacional adequada a sua utilizagao.
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Foram definidas ag¢des de curto, médio e longo prazo que se referem ao servico de
transporte coletivo, a seguir descritas:

Tabela 1: Acoes do Plano de Mobilidade Urbana de Orlandia

Horizonte | Ac¢des Propostas

Tornar preferenciais as vias do itinerario do transporte coletivo urbano
Implantacao de seinalizagao de segurancga viaria — vertical e horizontal
Incentivo as empresas para substituir o valo monetario do vale transporte
por passes para o transporte coletivo urbano

Médio Aprimorar e ampliar a capacitacdo técnica dos oepradores dos sistemas
de transporte — Concessionaria e do transito — Agentes publicos,
fornecendo cursos e treinamentos especificos.

Longo Controle de qualidade e atualizacdo das informacdes em tempo real

Curto

Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Orlandia

Em atendimento as acdes previstas, foi realizado um curso de capacitacdo dos
operadores do sistema de transporte coletivo (motoristas, fiscais, pessoal administrativo e
de manutencéao) e implantada a utilizacao de cartao inteligente como forma de pagamento
das tarifas denominado de Sistema de Bilhetagem Eletrénica.

3. REDE ATUAL DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO

3.1 ASPECTOS POPULACIONAIS

O cenario da cidade de Orlandia localiza-se na Sub Regiao 4 da Regidao Metropolitana de
Ribeirdao Preto - instituida pela Lei Complementar n® 1.290, de 6 de julho de 2016, e
possui 291,77 km? (IBGE — 2018) de area e ocupa a 52 posicao entre os municipios
participantes da regidao metropolitana em termos de densidade demografica, com uma
populacdo de 44.028 (estimativa do IBGE para 2019) o que representa 150,90
habitantes/km?.

Quando se analisa o produto Interno Bruto, o municipio cai para a 72 colocacédo, com PIB
de R$ 1,6 milhdo (estimativa IBGE do para 2016).

A taxa geométrica de crescimento é de 1,18 — para o periodo entre 2010/2018 — o0 que
indica um baixo crescimento populacional (Estimativa da Emplasa).

Em 2017, a populacdo ocupada era de 12.751 pessoas, resultando na proporcéo de
29,4% pessoas ocupadas em relacao a populacao total apresentada (Panorama Municipal
- IBGE).

O Indice de Desenvolvimento Humano — IDH era de 0,78 em 2010, que situa esse
municipio na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799). A
dimensao que mais contribui para o IDHM do municipio € Longevidade, com indice de
0,882, seguida de Renda, com indice de 0,765, e de Educacgéo, com indice de 0,703.

Cabe destacar que o componente de renda, teve um crescimento bastante significativo no
periodo entre 2000 e 2010, saindo de 0,714 para 0,765, com renda per capita crescendo
de R$ 679,45 para 934,54.
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Figura 1: Regidao Metropolitana de Ribeirao Preto
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Fonte: Emplasa

Orlandia € um territério eminentemente urbano, haja vista que, dos 39.781 habitantes
registrados no Censo de 2010, 97,4% residem em area urbana e apenas 2,6% residem
em area rural.

Em 2016, o PIB' de Orlandia a precos correntes, totalizou R$1,6 milhdes, participando
ocupando a 1402 posicao no ranking do Estado de Séao Paulo.

Quanto ao PIB per capta, Orlandia saiu de um PIB per capita da ordem de R$39,9 mil em
2010, para R$55,4 mil, em 2016, crescendo 40% nesse periodo. Na participacdo do PIB
do municipio o setor de servigos apresenta um elevado grau de participacdo, com 52,9%,
seguido pela industria com 31,0.

Possui uma infraestrutura de servicos de saude e educagdo que conta com 11
estabelecimentos de ensino de educagado pré-escolar, 12 de ensino fundamental e 4
(quatro) de ensino médio e somente 1 (um) hospital.

! Fonte: IBGE-Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010)
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3.2 ESTRUTURA FiSICA DA REDE — ABRANGENCIA E MOBILIDADE

Com uma populagéo de apenas 44 mil habitantes e uma frota de 33,6 mil veiculos, dos
quais 19,1 mil sdo automoéveis e 9,9 mil motocicletas e similares, o indice de motorizacao
€ alto, ou seja, existe 1 veiculo particular para cada 1,5 habitantes.

Mesmo com essa taxa de motorizacao, o transporte coletivo é utilizado por uma boa parte
da populacao, tendo sido realizada uma média de 236 mil viagens, o0 que representa uma
média mensal de 19 mil viagens, em 2018.

Os dados fornecidos pela Concessionaria JTP indicam uma queda consideravel na
utilizacao do transporte coletivo em 2019, onde no primeiro semestre foram transportados
122 mil passageiros, correspondendo a uma média mensal de 17,5 mil passageiros, com
queda de 8% da demanda.

O servico é atendido por apenas duas linhas circulares e que atende o mesmo par Origem
— Destino.

A Linha 01 faz a ligacdo entre a Praca José Domingos Bocardo, no Jardim Parisi em
direcdo ao Jardim Cidade Alta, passando pelo Centro e Avenida 7.

A Linha 02 faz a ligacdo entre a Praca José Domingos Bocardo, no Jardim Parisi em
direcado ao Jardim Cidade Alta, passando pela Rodoviaria.

As duas linhas possuem itinerario comum até a Praca Coronel Orlando e a partir deste
ponto, a Linha 01 segue pela Rua 4 virando a direita na Avenida 7, dirigindo-se ao Jardim
Cidade Alta através da Marginal Direita da Rodovia Anhanguera e a Linha 02 converge a
esquerda para a Avenida 5, seguindo ao Jardim Cidade Alta através da Marginal
Esquerda da Rodovia Anhanguera.

A Figura 2 apresenta os itinerarios das Linhas 01 e 02.
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O servigo € prestado pela Concessionaria JTP Transportes, Servicos, Gerenciamento e
Recursos Humanos Ltda, empresa vencedora da Concorréncia Publica 003/2015 —
Concessao Onerosa da Prestagao do Servigo Publico de Transporte Coletivo Urbano do
Municipio de Orlandia, em Lote Unico. O contrato foi firmado em 06/08/2016 com prazo
de concessao de 10 (dez) anos prorrogavel por igual periodo.

O contrato prevé que a prestacdo do servico publico de transporte coletivo urbano de
passageiros compreenda a mobilizacdo, operacao, conservagao, limpeza, manutencao e
reposicdo dos veiculos, equipamentos e instalagbes atendendo as necessidades de
transporte da comunidade, em conformidade com o crescimento e a dinamica do
municipio.

3.3 ASPECTOS OPERACIONAIS

Este modelo operacional, denominado “Linhas Circulares”, ou seja, as linhas apresentam
a funcdo de captacdo dos usuarios na regido de origem, transporte da origem até o
destino e distribuicdo na regido de destino, atendem ligagdes dos bairros mais populosos
com os polos de atracdo de viagens e com destino a area central.

A Tabela 2 apresenta dados referentes a programacao atual da operagdo das linhas
dentro da rede.
Tabela 2: Dados Operacionais

VIAGENS PROGRAMADAS

LINHA EXTENSAO AHILALTL DIAUTIL  SABADO  DOMINGO
Linha 1 30,1 2 15 10 0
Linha 2 30,1 2 15 10 10
TOTAL - 4 660 80 80

(*) A frota total inclui 2 (dois) veiculos reserva.

Fonte: JTP Transportes

De acordo com esses dados, a programacao prevé a realizacdo de 820 viagens por més,
resultando em uma quilometragem mensal operacional de 24.682 km e 1.234 km
referente a quilometragem mensal ociosa (percurso entre a garagem e o terminal no inicio
e término da operacao comercial).

3.4 ESTRUTURA DE PAGAMENTO DA TARIFA

A base legal para o estabelecimento das tarifas publicas de Orlandia esta embasada nas
legislagdes vigentes. Na esfera federal temos a Politica Nacional de Mobilidade Urbana —
Lei n® 12.587/2012, a Lei das Concessodes — Lei n® 8.987/1995, Lei das Licitagbes — Lei n®
8.666/1995 e Lei n? 9.074/1995, que estabelece normas para outorga e prorrogacoes das
concessodes e permissoes de servigos publicos.

Na esfera municipal, aplicam-se a Lei Organica do Municipio de Orlandia, a Lei n?
2.648/1993 que dispbe sobre a concessao para exploracdo do servigo publico municipal
de transporte coletivo, a Lei n? 3.505/2006 que institui o Plano Diretor e a Lei n®
4.073/2016 que institui o Plano de Mobilidade Urbana do municipio.
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A tarifa atual vigente é de R$ 3,53 (trés reais e cinquenta e trés centavos),
reajustada na data de 01/10/2018.

Sao isentos do pagamento da tarifa:

" Criancas até 06 (seis) anos de idade;
" Idosos com idade superior a 60 (sessenta) anos (definido pela Lei Orgénica
do Municipio).

3.5 DEMANDA DE TRANSPORTE

A evolucao da demanda mensal total de passageiros e equivalentes nos anos de 2011 a
2015 e primeiro trimestre de 2019 —que estd demonstrada na Tabela 3 e Gréafico 1 — a
seguir, onde fica evidenciada a queda, principalmente no ano de 2019.

Tabela 3: Evolucao da Demanda por Ano no Periodo de 2011 a 2015

Ano 2017 2018 2019
Més Total |Equivalente % Total Equivalente % Total Equivalente %
Janeiro 26.024 16.357 62,9% 21.322 12.292 57,6% 19.092 10.323 54,1%
Fevereiro 25.132 15.015 59,7% 19.881 11.343 57,1% 17.267 8.720 50,5%
Margo 28.552 16.856 59,0% 21.739 12.161 55,9% 16.741 8.196 49,0%
Abril 23.695 13.848 58,4% 20.909 11.511 55,1% 17.911 8.928 49,8%
Maio 25.333 14.261 56,3% 21.048 11.376 54,0% 18.392 8.996 48,9%
Junho 23.102 13.050 56,5% 19.224 10.401 54,1% 15.906 7.952 50,0%
Julho 19.702 11.436 58,0% 18.082 9.656 53,4% 17.353 8.613 49,6%
Agosto 21.926 12.324 56,2% 20.363 10.777 52,9% nd nd nd
Setembro 21.044 11.928 56,7% 17.697 9.486 53,6% nd nd nd
Outubro 21.480 11.716 54,5% 20.233 10.526 52,0% nd nd nd
Novembro 20.906 11.533 55,2% 17.905 9.335 52,1% nd nd nd
Dezembro 21.712 12.904 59,4% 18.110 9.930 54,8% nd nd nd
Total 278.608 161.228] 57,9% 236.513 128.794] 54,5% 122.662 61.728 50,3%
Média 23.217 13.436 57,7% 19.709 10.733 54,4% 17.523 8.818 50,3%

Fonte: JTP Transportes

Em 2017, foram transportados 279 passageiros totais, ou 161 mil passageiros
equivalentes (58%). Entende-se por passageiros equivalentes o nimero de passageiros
que pagam tarifa no sistema, descontando—se as gratuidades.

Em 2018 observou-se uma queda de 15% da demanda total, tendo sido transportados
237 mil passageiros em sua totalidade e 129 mil passageiros equivalentes (54,5%). A
tendéncia de queda se manteve no primeiro trimestre de 2019, onde foram transportados
123 mil passageiros totais e 61,7 passageiros equivalentes (50,3%).

E importante ressaltar que a demanda histérica de outras cidades do Brasil, perderam
passageiros da ordem de 6%, apontando para um cenario tendencial de queda continua
da demanda, notadamente associada ao impacto da crise de mobilidade e falta de
investimentos em infraestrutura no transporte que afeta os municipios brasileiros nesses
ultimos anos.
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Grafico 1: Evolucao da Demanda Anual no Periodo de 2017 a 2019
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Fonte: JTP Transportes

Observacao: Para a producgéo do grafico considerou-se que a quantidade de passageiros
total e equivalente de 2019 correspondesse a demanda informada até agosto de 2019,
acrescida da demanda média para os meses de setembro até dezembro.

Cabe destacar a representatividade das gratuidades que, em 2017, foi de 42% do total de
passageiros, subindo para 45% em 2018 e para 50% em 2019.

Ou seja, além da queda no nimero de passageiros transportados esta se verificando o
aumento do numero de passageiros transportados sem o pagamento da tarifa,
impactando ainda mais o equilibrio do contrato de concesséo.

3.6 Indicadores De Eficiéncia

A analise do sistema sera realizada com base em indicadores de eficiéncia que sao:
quantidade de passageiros transportados por viagem, indice de passageiros por
quildmetro e indice de passageiros equivalentes por quildmetro.

3.6.1 Passageiros Transportados por Viagem

Considerando-se a distribuicdo da demanda pela quantidade de viagens programadas,
verifica-se que o indice médio de ocupacdo das viagens é baixo, sendo de 28
passageiros/viagem em 2017, caindo para 24 passageiros/viagem em 2018 e 12
passageiros/viagem em 2019.

3.6.2 indice de Passageiros por Quildmetro — IPK

Considerando-se a distribuicdo da demanda pela quilometragem programada, verifica-se
que o IPK é baixo, sendo de 0,94 passageiros/viagem em 2017, caindo para 0,80
passageiros/viagem em 2018 e 0,41 passageiros/viagem em 2019.
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3.6.3 indice de Passageiros Equivalentes por Quildmetro — IPKe

Considerando-se a distribuicdo da demanda pela quilometragem programada, verifica-se
que o IPK é baixo, sendo de 0,54 passageiros/viagem em 2017, caindo para 0,43
passageiros/viagem em 2018 e 0,21 passageiros/viagem em 2019.

Esses indicadores demonstram o desequilibrio entre a oferta programada e a demanda
existente, sendo necessaria a reprogramacao do sistema para adequacao da oferta com a
demanda.

3.7 Tecnologia Da Informacao

O servigo de transporte coletivo de Orlandia dispée de tecnologia de informacao que
facilita o acesso dos passageiros aos veiculos, com a utilizacao de cartdes inteligentes
para o pagamento das tarifas.

A gestao do sistema através dos dados fornecidos pelo Sistema de Bilhetagem Eletrénica
e pelo monitoramento em tempo real da operagao através do Sistema de Monitoramento
da Frota, em tempo real, através de GPS (Global Positioning System).

3.7.1 Sistema de Bilhetagem Eletronica

O modelo de cobranca de tarifas no sistema de transporte coletivo municipal de Orlandia
utiliza um Sistema de Bilhetagem Eletronica, instituido a partir do ano de 2016.

A solucao tecnoldgica adotada utiliza como meios de pagamentos de viagens os créditos
monetarios armazenados em cartdes inteligentes sem contato (smartcard contactless),
personalizados, recarregaveis e de uso permanente. Sdo aceitos nos veiculos que
operam o servico de transporte municipal, somente.

3.7.2 Sistema de Monitoramento

O Sistema de Monitoramento é executado através de uma Central de Controle, que
monitora a operagao durante todo o periodo comercial. Através deste sistema € possivel o
acompanhamento em tempo real de todas as viagens.

3.8 Agentes Envolvidos no Processo Atual
Atualmente, estdo envolvidos no Processo de Comercializagao os seguintes agentes:

Usuario

Cidadao que necessita dos servicos de transporte para realizar os seus deslocamentos e
que, para isso, paga uma tarifa ou é detentor de algum beneficio tarifario (desconto ou
gratuidade).

Divisao de Fiscalizacao de Transito

Orgdo responsavel pela regulacdo do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros de Orlandia, fiscalizacao, planejamento e controle.
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JTP Transportes, Servicos, Gerenciamento e Recursos Humanos LTDA

Concessionaria do Sistema de Transporte Coletivo Municipal de Passageiros,
responsavel pela operacao do referido servico.

Sistema de Bilhetagem Eletronica

E realizado pela EMPREAS 1, empresa especializada em sistemas de bilhetagem
eletrdnica, fornecendo o software, hardware, equipamentos e dispositivos para o perfeito
funcionamento do sistema.

Sistema de Monitoramento

O monitoramento dos veiculos é realizado através de equipamentos AVL-Automatic
Vehicle Location, através de tecnologia GPS, mas carece de estrutura mais moderna,
pois, nao permite disponibilizar a populacéo os dados em tempo real das viagens.

Posto de Cadastramento

Local onde é realizado o cadastramento para obtengcédo dos cartdes inteligentes, a saber:
cartdo comum, cartdo VT e cartdo idoso.

Postos de Venda

O Sistema de transporte possui 2 pontos de venda:
Ponto de Venda 1: Rua Quatro, n®397, Centro, Orlandia / SP, CEP 14.620-000

Ponto de Venda 2: Garagem da empresa JTP Transportes, Rua Oito, n® 1627 A, Jardim
Siena, Orlandia/SP.

3.9 Meios de Pagamento Atual

Saos dois os meios adotados atualmente para o pagamento das tarifas, no ato da
utilizag&o do servigo:

Cartao Inteligente

O usuario adquire antecipadamente créditos monetarios, que sdo carregados no cartao
inteligente — Cartdo Comum e Cartdo Vale Transporte. Para os beneficiarios de
gratuidades, o cartdo possui prazo de validade.

Moeda Corrente

Pagamento da tarifa em dinheiro, no ato de utilizacdo do servico, diretamente nos
veiculos.
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3.10 GESTAO DO TRANSPORTE PUBLICO

A Lei Complementar n® 1/2013 que dispde sobre a estrutura administrativa do Municipio
de Orlandia, a gestdo do transporte coletivo estd a cargo da Secretaria Municipal de
Administracao / Departamento Municipal de transito, através da Divisdo de Administracao
Geral — Departamento de Suprimentos, Patrim6nio e Transportes — Secao de
Transportes.

A Divisdo de Fiscalizacdo de Transito atualmente ndo dispée de equipe técnica e
infraestrutura de instalagdes e equipamentos adequados para o acompanhamento e
controle operacional e da qualidade da prestacao de servigos de transporte, situacao esta,
que devera ser contemplada nas proposicdes de melhorias.

4. PESQUISAS REALIZADAS

Para afericdo dos dados sobre a oferta e demanda do sistema de transporte coletivo de
Orlandia foram realizadas pesquisas de campo, nos dias 12 e 13 de novembro de 2019.

4.1 Pesquisa de Embarque e Desembarque com Senha

As pesquisas de Embarque e Desembarque com Senha foram realizadas no dia
12/11/2019 — nos periodos de pico — para se conhecer os desejos de viagem dos
USUArios.

Para essa pesquisa foram alocadas duas duplas de pesquisadores, sendo que cada dupla
ficou responsavel pela pesquisa em uma linha. Os pesquisadores ficam posicionados no
interior dos Onibus e, a cada viagem, fazem o registro do niumero de passageiros que
embarcam e desembarcam em cada ponto, além de entregar e coletar senha com a
identificacdo do ponto em que cada passageiro embarca e desembarca. Dessa forma é
possivel obter uma amostra do desejo de viagem dos usuarios, nos periodos de pico.

Para a Linha 1 - Praca José Domingos Bocardo (Jardim Parisi) - Cidade Alta — Via Centro
e Avenida 7 foram realizadas sete pesquisas, nos seguintes horarios: 05h15, 06h21,
08h00, 10h48, 12h19, 14h15 e 17h00.

Para a Linha 2 - Praga José Domingos Bocardo (Jardim Parisi) - Cidade Alta — Via
Rodoviaria foram realizadas 7 viagens, nos seguintes horarios: 07h20, 08h57, 10h17,
11h45, 13h30, 16h21 e 18h30.

Para apuracdo dos desejos de viagens, devido ao numero baixo de passageiros
transportados, utilizou-se como metodologia a agregacdo dos resultados de todas as
viagens em uma unica matriz Origem — Destino para cada linha, que serdo apresentadas
a sequir.
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Linha 2 - Jardim Parisi - Jardim Cidade Lata - Via Rodovidria
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4.2 Pesquisa Operacional

TRAN 7 UM

A Pesquisa Operacional consiste na anotagao da catraca dos veiculos em operacao no

inicio e término de cada viagem.

A pesquisa foi realizada no dia 12/11/2019, concomitantemente com as pesquisas de
embarque e desembarque para que o0 seu resultado seja utilizado para a expansao da

amostra da E/D com senha.
A seguir apresentam-se os resultados obtidos para cada linha.

Tabela 4: Pesquisa Operacional DE Operacao

EMPRESA: JTP TRANSPORTES

LINHA: 1- Praga José Domingos Bocardo (Jardim Parisi) - Cidade Alta—Via Centro e Avenida 7

LOCAL: Praga - Terminal

DATA: 12/11/2019 ‘ DIA DA SEMANA: Terga-Feira

PESQUISADOR: Renata/ Leila

PREFIXO DO HORARIO CATRACA PASSAGEIROS TOTAL
VEiCULO INICIAL FINAL INICIAL FINAL TRANSPORTADOS | ACUMULADO

214 05:15 06:21 5399 5410 11 11
214 06:21 08:02 5410 5453 43 54
214 08:02 09:25 5453 5516 63 117
214 09:25 10:48 5516 5578 62 179
214 10:48 12:12 5578 5607 29 208
214 12:17 13:58 5607 5660 53 261
214 14:22 15:26 5660 5708 48 309
214 15:28 16:57 5708 5761 53 362
214 16:58 18:34 5761 5796 35 397

EMPRESA: JTP TRANSPORTES

LINHA: 2 - Praca José Domingos Bocardo (Jardim Parisi) - Cidade Alta - Via Rodovidria

LOCAL: Praga - Terminal

DATA: 12/11/2019 ‘DIA DA SEMANA:‘ Terga-Feira

PESQUISADOR: Renata/ Leila

PREFIXO DO HORARIO CATRACA PASSAGEIROS TOTAL
VEICULO INICIAL FINAL INICIAL FINAL TRANSPORTADOS | ACUMULADO

211 05:53 07:15 17210 17248 38 38
211 07:15 08:53 17248 17343 95 133
211 08:53 10:16 17343 17397 54 187
211 10:16 11:30 17397 17430 33 220
211 11:45 12:57 17430 17465 35 255
211 13:10] 14:44 17465 17505 40 295
211 14:50| 16:15 17505 17549 44 339
211 16:20 17:37 17549 17576 27 366
211 17:37 18:26 17576 17576 0 366
211 18:30] 19:48 17576 17588 12 378
211 20:22 21:20 17588 17590 2 380

Fonte: Elabora¢édo Tranzum
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TRAN _Z UM

4.3 Pesquisa de Ocupacao Visual

A Pesquisa de Ocupacgao Visual consiste no posicionamento de pesquisador ao longo do
percurso das linhas, em locais estratégicos, para visualizacdo da ocupacdo dos 6nibus
em cada viagem.

A pesquisa foi realizada no dia 13/11/2019, no periodo das 05h30 até 18h00, com os
pesquisadores posicionados na Praca Coronel Orlando.

Os resultados da pesquisa demonstram um baixo nivel de ocupacao dos 6nibus ao longo
de todo o periodo de operagao.

A seguir apresentam-se os resultados da pesquisa.

Tabela 5: Resultados da pesquisa de Ocupacao Visual

PESQUISA DE OCUPAGAO VISUAL DO SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO PESQUISA DE OCUPAGAO VISUAL DO SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO
LOCAL: Praga Coronel orlando LOCAL: Praga Coronel orlando
DATA: 13/11/2019 | Sentid | Centro DATA: 13/11/2019 | i | Bairro
PESQUISADOR: |Renata PESQUISADOR: |Luisa
R TIPO DE = A TIPO DE
HORARIO LINHA PREFIXO VEICULO OCUPAGAQ| HORARIO LINHA PREFIXO VEicuLO OCUPA(}AO
05h35 1 214 1 06h10 1 214 i 1
06h17 2 21 1 06h56 2 21 1
06h51 1 214 2 07h33 1 214 1
07h48 2 211 1 08h27 2 211 2
08h24 1 214 1 11h25 2 211 1
11h13 1 214 1 11h56 1 214 1
11h59 2 211 i 1 12h40 2 21 1
12h58 1 214 1 13h40 1 214 1
13h40 2 211 1 15h15 1 214 2
15h06 2 21 1 15h49 2 211 1
16h00 1 214 1 16h39 2 211 1
16h33 2 211 1 17h13 1 214 1
17h25 1 214 1 2 21 1
NIVEL DE OCUPAGAO NIVEL DE OCUPAGAO
N ON * @‘ @l "POUCOS ASSENTOS OCUPADOS @ ”8- Jil O‘ % .POUCOS ASSENTOS OCUPADOS
(2 {"GT"""‘.,- TIT, -ASSENTOS OCUPADOS O m“""""‘“ TLILUNT -ASSENTOS OCUPADOS
— 0@l @il -ALGUMAS PESSOAS EM PE @ Sl @ Il -ALGUMAS PESSOAS EM PE
— (3) EEETITITNTT  -TODOS OS ASSENTOS OCUPADOS O m -TODOS OS ASSENTOS OCUPADOS
QT @'l  -MEIA LOTACAO EM PE QW m'@'l!  -MEIA LOTACAO EM PE
— ™, WL -TODO O ONIBUS LOTADO W -TODO O ONIBUS LOTADO
4 % '@Vl @'I  (EM PE E SENTADO) O ..... i (EM PE E SENTADO)
ONIBUS SUPERLOTADO mEmmT e ONIBUS SUPERLOTADO
O "'“, UBEBTT, N0 SE ENXERGA O OUTRO LADO e -“:-'5-;‘-‘, -NAO SE ENXERGA O OUTRO LADO
—g DO ONIBUS " poONIBUS
Sentido Centro - Bairro Sentido Bairro - Centro

4.4 Pesquisa de Satisfacao
A Pesquisa de Satisfagdo com o servico do transporte coletivo de Orlandia foi realizada

no dia 13/11/2019 na Praca José D. Bocardo, no periodo entre 05h00 e 18h00hs.
Foram entrevistadas 98 pessoas. Os resultados obtidos seguem a seguir:
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Grafico 2: Pesquisa de Satisfacao — Dados Pessoais

m = Masculino

® Feminino

Dados Pessoais

1. Sexo:

2. Faixa Etaria:
= <20

= 21-30
= 31-40
= 41-50
= 51-60
= 60+

Fonte: Elaboracao Tranzum
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Grafico 3: Pesquisa de Satisfacao — Dados de Viagem

Dados de Viagem

3. Com que frequéncia vocé viaja de 6nibus?

m Diariamente
29,6% = 1 a3 vezes por semana

= Acima de 3 vezes por semana
Mensalmente
2 m Algumas vezes

= Trabalho

4. Qual o motivo de sua viagem?

® Escola

= Compra/ Lazer
16.5% Saude

= Residéncia

m Motivos pessoais

5. Como vocé chegou nesse ponto?

= A pé
= Onibus

= Carona

Fonte: Elaborag¢ao Tranzum

Com relacao a frequéncia de viagem, 48% dos entrevistados realiza viagens diariamente
e 15,3% realiza viagens pelo menos 3 vezes por semana.

Com relacao ao motivo de viagem, 46,9% realiza as viagens por motivo de trabalho,
22,4% por motivos pessoais e 19,4% por motivo de saude.

Quase a totalidade dos entrevistados chegou até o local de pesquisa a pé (89,8%).
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Grafico 4: Dados de Satisfacao - Resultados

Dados de Satisfacao

7. Na sua experiéncia de Usudario do TC como vocé avalia os seguintes aspectos do servigo:

Muito Bom
i 11,2%
22,4%
a29% ™ Bom
38,8%
W Regular
21,4% H Ruim
28,6%
Tempo de Viagem Tempo de Espera Regularidade Seguranga Conforto Limpeza Informagdoda  Comportamento
no Ponto viagem dos Motoristas

8. Como vocé avalia o preco da tarifa?

= Preco adequado
® Caro

= N3o sabe

9. Que nota vocé daria para o transporte hoje?

11,6%

Ruim 1 2 3 4 5 Excelente

Fonte: Elaborag¢ao Tranzum

Com relacdo ao nivel de satisfacdo dos usuérios, todos os quesitos tiveram como
principal avaliagdo o nivel ruim, destacando-se o tempo de espera no ponto (51%),
regularidade (49%), seguranca (45,9%).

Com relagao ao prego da tarifa, 64,3% dos entrevistados avaliaram a mesma como sendo
cara.

Com relagéo a avaliagao geral do sistema, a nota 3 (regular) representou 47,5% e a nota
4 (bom) 25,6%.
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5. DIAGNOSTICO ECONOMICO DA SITUACAO ATUAL

A andlise financeira aqui descrita teve como base as legislacdes especificas, documentos
e informagdes disponibilizadas pela Prefeitura Municipal de Orlandia e pela empresa JTP
Transportes, empresa de 6nibus que opera o atual sistema desde 2016 e cujas normas e
legislacdo regem a prestacdo dos servicos concedidos, dentre 0os quais a remuneragao a
gue o concessionario faz jus para prestar os servicos.

Como biblioteca de referéncia, foi utilizado o Relatério “Parecer Técnico - Estudo de
Viabilidade Econémico-Financeira do Contrato de Concessao”, doravante denominado
“Parecer Técnico”, realizado pela Prefeitura de Orlandia em abril de 2019, para conhecer
a situacao atual considerando o cenério estabelecido no Edital de Concorréncia Publica n®
003/2015 e o cenario de operacao atual, apds a implantacao da Concessao dos Servigos.

O relatério do estudo (Parecer) apresentou detalhadamente os custos operacionais, os
investimentos realizados, a Planilha de Custos pela metodologia GEIPOT e o Fluxo de
Caixa Projetado, evidenciando um desequilibrio contratual, em funcéo de diversos fatores
ali elencados.

Este diagndstico, portanto, trata apenas da atualizagdo da Planilha de Custos, com as
devidas corre¢des, conforme o caso, e sempre com as diretrizes estabelecidas no referido
Edital de Licitacao.

A metodologia do calculo dos custos operacionais tem como referéncia os preceitos
recomendados pelo Ministério dos Transportes no documento "Calculo de Tarifas de
Onibus Urbanos - Instrucdes Praticas Atualizadas - 1994", elaborado pelo Grupo de
Trabalho (GT) instituido pela Portaria n® 644/MT, de 9 de julho de 1993, que teve a
Empresa Brasileira de Planejamento de Transportes (GEIPOT) como coordenadora, e
com a participacao de técnicos de 6rgaos publicos e privados voltados para o segmento
de transportes.

Em sua metodologia o GEIPOT diferencia, para alguns itens de custo e valores segundo a
seguinte classificacdo dos veiculos: leve, pesado e especial, 0 que tem como objetivo
cobrir a diversidade da frota de dnibus brasileira.

O modelo adotado pela Administracao Publica (modelo GEIPOT) é um modelo econémico
de curto prazo, com caracteristicas de orcamento, que traz referéncias dos parametros de
custos/precos de forma estatica e que nao considera as necessidades de investimentos,
amplamente utilizado pelos érgaos publicos.

5.1.1 Dados Operacionais

Os Dados operacionais sao um conjunto de fatores que envolvem o calculo tarifario e que
reflete a condicdo operacional do sistema.

A metodologia de apuracédo sobre os custos do transporte coletivo urbano utilizada neste
trabalho, segue, além do regramento editalicio, os preceitos recomendados pelo
Ministério dos Transportes no documento "Calculo de Tarifas de Onibus Urbanos -
Instrugdes Praticas Atualizadas - 1994", elaborado pelo Grupo de Trabalho (GT) instituido
pela Portaria n® 644/MT, de 9 de julho de 1993 e que teve a Empresa Brasileira de
Planejamento de Transportes (GEIPOT), como coordenadora com a participagdo de
técnicos de érgaos publicos e privados voltados para o segmento de transportes.
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5.1.2 Passageiros Transportados

O custo dos servicos é rateado entre os passageiros pagantes do sistema de transporte, o
que nao corresponde ao total de passageiros transportados, devido a existéncia de
usuarios que sao transportados gratuitamente (idosos) ou com algum tipo de desconto.

Dessa forma, € calculado o numero de passageiros equivalentes (ou passageiro
econbmico) considerando a quantidade de passageiros transportados e a taxa de
desconto nas diversas categorias.

Para atenuar os efeitos da variacdo temporal da demanda e evitar bruscas alteracées na
tarifa, considera-se a média aritmética de 12 meses. Para este estudo, foi estabelecido o
periodo de agosto/2018 a julho/2019.

A Tabela abaixo demonstra a média mensal de passageiros transportados e pagantes
(passageiro econdmico) por categoria.

Tabela 6: Média de Passageiros

Média de Passageiros — 12 meses

Total Transportado 18.080

Equivalente 9.315

Fonte: Empresa Brasileira de Planejamento de Transportes (GEIPOT)

5.1.3 Quilometragem Percorrida

A quilometragem mensal percorrida € obtida multiplicando-se a extens&do de cada linha
pelo respectivo nimero de viagens programadas, observando-se o numero de dias Uteis,
sabados, domingos e feriados.

A este resultado devera ser acrescida a quilometragem percorrida entre a garagem e o
ponto inicial/final da linha (quilometragem morta ou ociosa), a qual foi considerada igual a
5% da quilometragem percorrida em operacao pelos veiculos da empresa (quilometragem
produtiva), conforme informado no Edital de Licitagdo-Anexo XlI — Planilha Tarifaria.

De acordo com os dados programados informados pela Prefeitura de Orlandia, devem ser
realizadas 15 viagens em dias Uteis para cada linha, 10 viagens aos sabados e 10
viagens aos domingos, totalizando 820 viagens/més.

A extensao de cada linha € de 30,1 km, portanto a quilometragem calculada mensal é de
24.682,00 km. Esse valor calculado é superior ao praticado pela empresa, conforme
apontam os estudos do “Parecer Técnico”, haja vista que tal valor calculado desconsidera
as viagens néo realizadas.

Diante disso, estabeleceu-se como critério para os célculos dos custos na Planilha
Tarifaria, o valor praticado no estudo do “Parecer Técnico”, que é de 22.902,60 km/més.

A tabela 7 mostrara os valores em questao.
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Tabela 7: Média de Passageiros

Quilometragem Produtiva 22.902,60 km/més
Quilometragem Improdutiva 1.145,13 km/més
Quilometragem Total 24.047,73 km/més

Fonte: Empresa Brasileira de Planejamento de Transportes (GEIPOT)

5.1.4 Frota

A Frota Total, correspondente aos veiculos necessarios para o atendimento adequado do
servico de transporte coletivo, é de 6 veiculos, dos quais 4 compdem a Frota Operacional.

A Frota Operacional é constituida pelo conjunto de veiculos necessarios ao cumprimento
da programacao efetiva das linhas ou do sistema, e a Reserva é constituida por um
namero suplementar de veiculos (em relagdo a Frota Operacional), formando a reserva
técnica destinada a substituicdo de veiculos retirados da operag¢ao por quebra, avaria ou
necessidade de manutengao preventiva.

Conforme informagdes da Prefeitura de Orlandia, a frota cadastrada é constituida por 4
veiculos convencionais Mercedes Benz / Marcopolo / ano 2009 e 2 veiculos Mercedes
Benz / Marcopolo / ano 2011, todos com elevador na porta traseira.

Considerando a frota operacional atual de 4 veiculos, temos um percurso médio mensal
(PMM) de 6.011,93 quildmetros/veiculo.

5.2 Planilhas de Custos operacionais

Conforme descrito anteriormente, as Planilhas de Custos foram elaboradas seguindo a
estrutura recomendada pela Planilha GEIPOT com as adaptagdes necessarias a
realidade do municipio de Orlandia e a empresa concessionaria atual.

Alguns coeficientes adotados neste estudo foram atualizados com base em coeficientes
utilizados em cidades de mesmo porte e outros face a afericdo/correcao dos indices
conforme demonstrado no “Parecer Técnico”.

5.2.1 Custos Variaveis

Sao aqueles que variam com a quantidade de transporte realizada (quilometragem
percorrida). Os principais custos varidveis sado: combustivel, lubrificantes,
pecas/acessoérios e rodagem.

5.2.1.1 Combustivel (Oleo Diesel)
O custo do combustivel por quilémetro é obtido pela multiplicagdo do preco do litro do

6leo diesel, pelo coeficiente de consumo médio do veiculo, expresso em litros por
quilémetros (L/km). O coeficiente de consumo considerado para calculo do custo médio

31



iy
%E; TRAN 7 UM
Kyl

ooy

do sistema de transporte para veiculo convencional € de 0,38 km/L, valor dentro dos
limites da metodologia (GEIPOT).

Para o sistema de Orlandia, em virtude de ser considerado de pequeno porte, 0 consumo
de combustivel ndo configura a empresa como grande consumidor (grande frotista),
motivo de utilizar o preco do 6leo diesel DA tabela ANP-Agéncia Nacional do Petréleo, ao
consumidor e ndo ao distribuidor.

O prego unitario do litro de éleo diesel (Diesel S10 — frota acima do ano de 2012) ao
consumidor é de R$ 3,621, preco médio coletado em setembro/2019 na cidade de
Ribeirdo Preto, por ndo haver coleta na cidade de Orlandia. A Tabela 8 a demonstra o
valor coletado.

Tabela 8: Dados sobre combustivel nos municipios

N2 DE POSTOS Prego ao Consumidor

MUNICIPIO PESQUISADOS PREGCO MEDIO | DESVIO PADRAO | PREGCO MINIMO | PREGO MAXIMO MEDIA
OLIMPIA 28 3,618 0,087 3,499 3,739 0,395
RIBEIRAO PIRES 29 3,673 0,152 3,269 3,899 0,457
RIBEIRAO PRETO 107 3,621 0,171 3,199 3,999 0,382
RIO CLARO 52 3,593 0,134 3,299 3,899 0,366
SERTAOZINHO 37 3,575 0,095 3,259 3,799 0,305
SOROCABA 85 3,564 0,134 3,299 3,979 0,399
SUMARE 60 3,456 0,116 3,249 3,699 0,293
SUZANO 44 3,551 0,164 3,159 3,799 0,37

Fonte: ANP - Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Mineral e Biocombustiveis — Resumo Mensal do
Municipio

5.2.1.2 Lubrificantes

De acordo com a Planilha GEIPOT, a despesa com lubrificantes é relacionada com o
consumo de Oleo diesel, devido a dificuldade de obter os coeficientes de consumo de
cada componente deste item (6leo de motor, 6leo de caixa de marcha, 6leo de diferencial,
fluidos de freios e graxa) pelos seus respectivos precos.

A recomendacgao da Planilha GEIPOT indica o consumo de lubrificantes como sendo um
percentual do preco do 6leo diesel, entre 4% e 6%, sendo adotado o valor de 0,040 I/km,
conforme indices praticados na Planilha de Custos Orlandia (Parecer Técnico). Esse
coeficiente sera aplicado no preco do litro do éleo diesel.

5.2.1.3 Rodagem

Este item de custo € composto por pneus, camaras de ar e pneus reformados
(recapagens). A determinacdo do consumo dos componentes € baseada na vida util do
pneu, expressa em quilémetros, e que inclui a sua primeira vida e a vida dos pneus
reformados. O custo é obtido multiplicando-se 0s seus precos unitarios pelas respectivas
quantidades consumidas (camara e recapagens) ao longo da vida util do pneu.
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A recomendacgéo da Planilha GEIPOT indica uma vida util entre 85.000 a 125.000 km para
pneus do tipo radial (maior durabilidade). Na composicdo da vida util do pneu foi
considerada a utilizacdo de duas recapagens por pneu, € uma vida util média de 90.000
km para o 6nibus basico convencional (Fonte: Parecer Técnico).

Tabela 9: Valor de pneus

Veiculo Convencional
Modelo do pneu 275/80-R22,5
Pneu novo (R$) 1.530,00
Recapagem (R$) 484,00

Fonte pneus novos: www.breithaupt.com.br, www.americanas.com.br, www.dellavia.com.br,
www.dizap.com.br, Carueme Caminhoes. / Fonte recapagem: Carueme Caminhoes
(pneus@carueme.com.br),

Os precos de pneus novos e pneus reformados (recapagens) utilizados na Planilha de
Referéncia tiveram como base os valores praticados no mercado na data base de
setembro/2019.

5.21.4 Pecas e Acessorios

Representa o valor gasto com pecas e acessorios para manutencao dos veiculos,
expresso na forma de percentual do valor do veiculo novo com pneus.

Conforme recomendacédo da Planilha GEIPOT, os gastos em consumo de pecas e
acessorios utilizados na manutencao do veiculo, sdo determinados a partir de um indice
anual (percentual) sobre o prego do veiculo novo, sem pneus, devido a variedade de
veiculos existentes e pelo fato de que o consumo das mesmas se da em funcao da idade
média e do estado de conservacgao da frota, além das condicées da malha viaria utilizada.

O valor indicado pela Planilha GEIPOT pode variar entre 0,33% e 0,83%, sendo adotado
na Planilha o coeficiente limite superior de 0,0083 (10% ao ano).

5.2.2 Custos Fixos

Representam custos que nado variam conforme a distancia percorrida dos veiculos, ou
seja, sao custos que existem mesmo com o veiculo parado. Expresso em unidade
monetaria por veiculo por més, é constituido pelos custos referentes a depreciacédo e a
remuneracao de capital, as despesas com pessoal, as despesas com pedagio, seguros,
despesas gerais e administrativas.

Para a obtencado da despesa mensal correspondente ao Custo Fixo devem-se multiplicar
as parcelas relativas a depreciacdo do capital, a remuneracdo do capital, as despesas
com seguros e a parcela referente a despesas gerais e administrativas pela frota total e, a
parcela referente as despesas com pessoal, pela frota operacional.

O custo fixo por quildbmetro sera obtido dividindo-se a despesa mensal correspondente ao
Custo Fixo pela quilometragem média mensal percorrida pela frota operacional.
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5.2.2.1 Depreciacao do Capital

A depreciagdo corrige monetariamente o valor de um bem duravel devido ao seu
desgaste e/ou obsolescéncia tecnolégica num dado periodo de tempo. No célculo da
tarifa, apropria-se a depreciacdo da frota total e de maquinas, instalacbes e
equipamentos.

A depreciagao de veiculos depende de trés fatores:

v Vida economicamente util - € o periodo durante o qual a utilizagdo do veiculo é mais
vantajosa do que sua substituicdo por um novo equivalente. Considerando-se o estagio
tecnoldgico da industria automobilistica brasileira e as caracteristicas construtivas e
operacionais diferenciadas dos tipos de veiculo, foi adotada uma vida util de 10 anos para
os 6nibus Convencionais alocados na prestacao do servigo;

v’ Valor residual - é o preco de mercado que o veiculo alcanca ao final de sua vida Util.
Esse valor é expresso como uma fracéo do veiculo novo sem rodagem (pneus e camaras
de ar). O valor residual adotado foi de 20% do preco do veiculo novo sem rodagem;

v" O método de Cole ou Método da Soma dos Digitos Decrescentes - por representar
mais fielmente a desvalorizacao do veiculo rodoviario, caracterizada por uma perda muito
acentuada de valor no inicio de sua utilizacado e que se atenua ao passar dos anos. Esse
método também estimula a renovagéo da frota, pois € mais vantajoso para o operador
manter uma frota com idade média abaixo da vida util

v' Método de calculo da depreciacao - foi utilizado e considerado na planilha.
v’ Valor a Depreciar - € o preco do veiculo novo menos o Valor Residual.

Na planilha de célculo de custo foram relacionados os veiculos vinculados a prestagao de
servicos por faixa etaria (de 1 a 10 anos). O preco do veiculo Convencional, com e sem
pneus foi obtido através de pesquisa de mercado, a saber:

Veiculo CONVENCIONAL SEM AR CONDICIONADO:
Valor do Veiculo Novo com rodagem — R$ 352.500,00
Valor do Pneu Radial — R$ 1.530,00
Valor da Rodagem — R$ 9.180,00

Fonte - Data base setembro/2019: (i) Mascarello Carrocerias e Onibus, (45) 3219-6000; (ii) Divena
Comercial Ltda, (11) 4070-9951; (iii) CIFERAL Industria de Onibus Ltda, (21) 2108-4200.
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5.2.2.2 Depreciacao de Maquinas, Instalacoes e Equipamentos

Esse item representa uma parcela muito pequena no custo operacional total e, de acordo
com a Planilha GEIPOT, deve ser utilizado um percentual mensal sobre o preco de um
veiculo novo completo.

Assim, a depreciacao de maquinas, instalagdes e equipamentos, € obtida multiplicando-se
o preco do veiculo novo completo, ponderado pela frota total, pelo fator 0,0001, obtido do
Relatério “Parecer Técnico”.

5.2.2.3 Remuneracao de Capital Imobilizado em
Veiculos

Para o célculo da remuneracao do capital imobilizado em veiculos, maquinas, instalagdes,
equipamentos e almoxarifado, foi adotada a taxa de juros de 12% ao ano, usualmente
utilizada na Planilha GEIPOT.

5.2.2.4 Remuneracao de Maquinas, Instalacdes e Equipamentos

O célculo da remuneracao de maquinas, instalacdes e equipamentos, para efeito de
simplificagé@o, foi relacionado ao valor de um veiculo novo completo. Admite-se que o
valor anual do capital imobilizado em maquinas, instalagdes e equipamentos corresponde
a 4% do preco de um veiculo novo completo, para cada veiculo da frota.

Assim, aplicando-se sobre este valor a taxa de remuneragdo mensal adotada, tem-se a
remuneracao mensal, por veiculo, do capital imobilizado em maquinas, instalacdes e
equipamentos, que € de 0,0004 do preco do veiculo novo completo, ponderado pela frota
total.

5.2.2.5 Remuneracao do Almoxarifado

Admite-se que o valor anual do capital imobilizado em almoxarifado corresponde a 3% do
preco de um veiculo novo completo, para cada veiculo da frota. Assim, aplicando-se
sobre esse valor, para cada veiculo, a taxa de remuneracao mensal adotada, tem-se a
remuneracdo mensal, por veiculo, do capital imobilizado em almoxarifado, que é de
0,0003 do preco do veiculo novo completo, ponderado pela frota total (Coeficiente = 0,03
x (0,12/12) = 0,0003).

5.2.2.6 Despesas com Pessoal

Este item engloba todas as despesas relativas a mao de obra e é constituido pelas
despesas com pessoal de operacdo (motoristas, cobradores e fiscais/despachantes), de
manutencao, de administracdo e remuneracao da diretoria assalariada (pro-labore), sendo
a somatoria de salarios, horas extras, adicionais (noturno, insalubridade e periculosidade),
gratificagcdes, encargos sociais e beneficios (vale refeicédo, cesta basica, convénio médico
e uniformes) pagos pela empresa operadora aos seus funcionarios alocados na operagao
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do sistema de transporte. E o item de maior representatividade (maior peso) no custo final
da prestacao do servico.

a) Fator de Encargos Sociais

O coeficiente de encargos sociais a ser adotado € o0 que representa o desembolso efetivo
do empregador além dos salarios, sendo classificados em quatro grupos distintos,
conforme tabela abaixo. O Percentual de Encargos Sociais® estabelecido na Planilha de
Apropriacao de Custos foi de 41,07%.

Tabela 10: Encargos Sociais e Folha de Pagamento

ole U DPDIC U 0[S U < U
Encargos e Provisdes Calculo Percentual
Grupo A
1| INSS 0,00%
2| FGTS 8,00%
3 | Acidentes de Trabalho 3,00%
4 | Salario Educacao 2,50%
5| SEST 1,50%
6 | SENAT 1,00%
7 | SEBRAE 0,60%
8| INCRA 0,20%
Total do Grupo A 16,80%
Grupo B
1| 132 Salario (112X 100) 8,33%
2 | Abono de Férias (0,3333/12 X 100) 2,78%
3 | Aviso Prévio 0,07%
4 | Adicional Noturno 2,24%
5 | Licenca Paternidade 0,04%
6 | Licenca Funeral 0,01%
7 | Auxilio Enfermidade 0,00%
8 | Licenca Casamento 0,02%
Total do Grupo B 13,49%
Grupo C
1 | Depésito por rescisdo 0,08 x 1 + (Grupo B/100 x 0,5X 100) 4,54%
2 | Aviso Prévio Indenizado ((83 x 0,04 X 0,91)/30) x 100 3,64%
3 | Indenizacéo Adicional 0,04/12*100 0,33%
Total do Grupo C 8,51%
Grupo D

2 Encargos Sociais: Com a publicagdo da Medida Proviséria 563/12 convertida na Lei n? 12.715/2012 e posteriormente
regulamentada pelo Decreto n® 7.8228/12, as empresas tiveram a contribuicdo previdenciaria calculada sobre o total da folha de
pagamento de empregados, trabalhadores avulsos e contribuintes individuais, substituida pela aplicagdo da aliquota de 2% sobre o
valor do faturamento. Dessa forma, o % de encargos sociais que era de cerca de 64,65% (no periodo 2007 a 2013), passou a ser de
41,76%.
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1 | Incidéncia Cruzada \ Grupo A x Grupo B 2,27%
Total do Grupo D 2,27%
Total Geral dos Encargos Sociais sobre a Folha 41,07%

Fonte: Empresa Brasileira de Planejamento de Transportes (GEIPOT)

b) Despesas com Pessoal de Operacao

Para o calculo da despesa mensal com pessoal de operagcao (motoristas e fiscalizacao)
por veiculo deve-se multiplicar a soma do salario mensal, acrescido do coeficiente de
encargos sociais, pelo fator de utilizacdo de mao de obra (FU). Ao salario mensal
normativo devem ser acrescidos os beneficios previstos na convencao coletiva ou acordo
de trabalho pactuado com o Sindicato que representa a categoria na regiao.

O fator de utilizacdo de mao de obra - F.U. - corresponde a quantidade de pessoal de
operacao (motoristas, fiscais e despachantes) necessario para operar cada veiculo da
frota. A determinacdo do FU deve considerar os dias de operagdo, a quantidade de
veiculos que é utilizada em cada faixa horéria, a jornada de trabalho fixada na convencéo,
acordo coletivo ou sentenga normativa, juntamente com a consideracao do transporte
coletivo urbano que exige o trabalho continuo e a limitacdo imposta pela CLT (Art. 71), de
intervalo para repouso ou alimentacao.

No dimensionamento do quadro de pessoal de operacao também deve ser considerado
um numero excedente de funcionarios para a cobertura de folgas (Descanso Semanal
Remunerado), faltas, feriados, adicional noturno e licencas (casamento e outras nao
incluidas no fator de encargos sociais) garantidas na legislacao.

O fator FU especificado na Planilha de Apropriacdo de Custos do Edital de Licitagdo para
o pessoal operacional € de FU 1,90 funcionarios/veiculo para motoristas e FU 0,10 para
fiscal e despachante. Esse valor esta abaixo da variacdo estabelecida pela Planilha
GEIPOT, indicando que a Administracdo Publica espera uma operacdo com alto padrao
de produtividade.

Os salarios mensais considerados nos calculos estdo demonstrados na tabela abaixo.

Tabela 11: Salarios Mensais

Funcionario Saldrio (RS/més)
Motorista 1.565,37
Cobrador --—-
Fiscal/Despachante 2.109,73

Fonte: Parecer Técnico — Estudo de Viabilidade Econdomico-Financeira do Sistema de Transporte
Publico Urbano de Passageiros de Orlandia, 2019.

c) Despesas com Pessoal de Manutencao

Esse item corresponde as despesas com pessoal envolvido em atividades para a
manutencdo corretiva e preventiva, limpeza e abastecimento de combustivel da frota.
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Normalmente as empresas operadoras possuem um quadro de pessoal na area
manutencao reduzido, com muitas atividades terceirizadas para reducao de custo e com
diversificacao de funcdes e salarios, o que dificulta a apuracao do valor correspondente.

O fator de utilizagdo para pessoal de manutengao utilizado na Planilha de Referéncia do
Edital de Licitagcdo ndo esta em conformidade com a Metodologia GEIPOT. Para este
Diagnéstico, adotou-se o percentual do limite inferior GEIPOT, qual seja, 12% a ser
aplicado sobre o salario do pessoal de operacao.

d) Despesas com Pessoal Administrativo

Correspondem as despesas com pessoal envolvido em atividades administrativas e, em
geral, as empresas operadoras possuem um quadro de pessoal na area administrativa
com grande diversidade de fungdes e salarios, de dificil apuragao.

Na Planilha de Referéncia, seguindo as recomendacdes do GEIPOT e, em funcao do
porte da empresa, foi adotado o fator de 8% sobre as despesas com pessoal de
operacgao.

e) Remuneracao de Diretoria (Pré Labore)

A Planilha Tarifaria do Edital ndo estabeleceu remuneragdo de diretoria, incorrendo em
erro na composicao dos custos com pessoal (metodologia GEIPOT). Diante disso, esse
Diagnostico, por refletir a situagdo atual contratual, ndo considerou tal custo na Planilha
de Apropriacao de Custos.

f) Beneficios

Neste item deve ser considerado o valor mensal por funcionario de todos os beneficios
pagos (Vale Refeicao, Cesta Basica, Café da Manha, Convénio Médico, Uniformes, etc.).

De acordo com as informacdes fornecidas pela empresa concessionaria no “Parecer
Técnico”, ndo foi considerado um valor mensal correspondente aos custos com os
beneficios. Da mesma forma que o item e) acima, este item permanece nulo na
atualizacdo dos custos operacionais.

5.2.2.7 Despesas Administrativas

a) Despesas Gerais e Administrativas

Nesse item devem ser considerados todos os custos necessarios a prestacao do servico
ainda nao computados, tais como: material de escritorio, agua, luz e telefone, aluguéis,
cursos de aperfeicoamento, correios, publicacbes e outras despesas nao diretamente
ligadas a operacao.

A apuracao das despesas desse item abrange diversas despesas das quais muitas nao
tem uma frequéncia de gastos mensal, e para seu cdlculo seria necessario um
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levantamento de todos os gastos por um periodo de pelo menos seis meses para a
apuragao de uma média mensal.

A Planilha GEIPOT recomenda a utilizagdo de um percentual sobre o preco de um veiculo
NOVO COM pneus, que varia entre 2% a 4% por ano, segundo pesquisas realizadas.

Na Planilha de Referéncia do Edital foi adotado o valor de 2% por ano sobre o preco de
um veiculo novo com pneus, que corresponde ao indice de 0,0017 por més.

b) Despesas com Licenciamento e Seguro Obrigatorio (DPVAT)

A despesa com licenciamento anual dos veiculos corresponde ao valor cobrado pelo
Departamento Estadual de Transito (DETRAN/SP) para emissao do Certificado de
Registro e Licenciamento de Veiculos (CRLV), documento de porte obrigatdrio para o livre
trafego.

O “Parecer Técnico” e Edital, indicaram o valor anual de R$ 396,08 por veiculo como
custo de licenciamento e seguros. Nao foram identificadas as despesas com seguro de
responsabilidade civil.

5.3 Tarifa Equivalente e Tarifa de Remuneracao
5.3.1 Tarifa Equivalente

A receita auferida pela empresa operadora ndo é calculada diretamente pelo numero
absoluto de passageiros transportados, mas sim pelo nimero de passageiro equivalentes.
Ha uma parcela significativa de passageiros gratuitos, reduzindo proporcionalmente o
namero de passageiros que pagam tarifa.

Consequentemente, por forca da politica tarifaria vigente no municipio de Orlandia, parte
do valor de face da tarifa béasica contratual presta-se a custear as viagens dos
passageiros gratuitos. Essa pratica é denominada de “subsidio cruzado” interno e ocorre
ndao somente em Orlandia, mas em todas as cidades que tem o transporte publico
coletivo.

5.3.2 Tarifa de Remuneracao

De acordo com a Lei 12.587/2012, todos os servicos prestados pela CONCESSIONARIA
no ambito do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros serdo remunerados
pela receita advinda da tarifa cobrada dos passageiros transportados e de receitas extra
tarifarias.

A tarifa de remuneracdo sera calculada pelo numero efetivo de passageiros
transportados, das diferentes categorias de usuarios, multiplicado pelo valor nominal das
tarifas ou produtos tarifarios correspondentes.

5.4. Custo Operacional Total
O Custo Total Operacional, incluindo tributos a calculado através da seguinte expressao:

CT=(CV + CF)/ (1-T/100) onde:
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CT = custo total com tributos;

CV = custo variavel total;

CF = custo fixo total;

T = soma das aliquotas dos tributos.

O Custo Operacional mensal total resultante é de R$ 87.462,28 sem tributos. Incluindo a
tributacdo que incidira sobre a receita, o Custo Operacional Tributado resulta em R$
90.167,30/ més.

Considerando uma demanda média mensal de 9.315 passageiros pagantes, €
necessaria uma tarifa de R$ 9.68 (nove reais e sessenta e oito centavos) para que
arrecadacéao cubra integralmente os custos operacionais do servico de transporte coletivo
municipal.

Esse calculo demonstra que a tarifa de remuneracao® praticada atualmente de R$
3,53 gera um déficit de receita em torno de 174%.

Ressalta-se que o0s custos ndo incorporam os investimentos e custeios adicionais
decorrentes das obrigacdes instituidas com a concessao como o valor da Contrapartida,
os investimentos no sistema de Bilhetagem Eletrénica, etc.

A seguir é apresentada a Planilha Tarifaria detalhada, considerando o cenario operacional
atual da rede de transporte coletivo municipal, conforme descrito no capitulo 5.

Tabela 12: Sistema de Transporte Publico de Passageiros de Orlandia/SP -
Demonstrativo de Custos

1. DADOS GERAIS

1.1. COMPOSICAO DO PERIODO
Ano Vigente
Numero de dias do ano \ 365
Média de dias Dias Uteis Sabados Dom./Feriado
| 21,0 | 4,1 | 52 | 30,3

1.2. INSUMOS BASICOS

Preco de um litro de 6leo Diesel combustivel R$/L 3,6210
Preco de pneu novo para veiculo Convencional

(205/75R16) R$ 1.530,00
Preco de recapagem para veiculo

Convencional RS 484,00
Preco ponderado de chassi + carroceria novo para

Convencional RY 852.500,00
Preco ponderado veiculo sem pneus - R$ 343.320,00
Convencional

Salario-base mensal motorista (Jornada R$ 1.565,37

3 Tarifa Contratual em vigor desde outubro/2018
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Integral)
Salario-base mensal cobrador (Jornada R$
Integral)
Salério-base mensal RS
fiscal/despachante
Beneficio mensal total por R$
func.(")
R_emur_1eragéo mensal total R$
diretoria (?)

Despesa mensal com seguro de

responsabilidade civil (3)

Despesa anual com seguro obrigatorio de veiculos + licenc. +
taxas

0,00

2.109,73

0,00

0,00

R$/veic./més 0,00

R$/veic./ano 396,49

(') - Soma dos beneficios pagos pela operadora por deciséo judicial ou que tenham aval do érgao de
geréncia local

(3 - Remuneragdo efetivamente paga aos diretores da

empresaa operadora

() - Prémio de seguro efetuado mediante aprovacdo do 6rgao

de geréncia local

1.3. COEFICIENTES DE CONSUMO E VIDA UTIL
Combustivel

Coeficiente de consumo médio de combustivel -
Convencional (Diesel) L/km

0,3800

Material de Rodagem:
Quantidade de jogos de 1
pneu Un.
Quantidade de recapagens
por pneus Un.
Quantidade de pneus por 6
jogos Un.
Vida util total Convencional (com
recapagem) Un.

2,0

90.000,00

Valor Residual da Frota
Valor residual do veiculo

(%) 20,00%

Vida Util da Frota

Vida economicamente Util do veiculo
Convencional anos

10

Lubrificantes

Coef. de consumo equivalente de
combustivel L/km

Pecas e
Acessorios

0,04000

Coef. de consumo de pecgas e acessorios Coef. 0,00830
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Taxas de juros
Taxa anual de remuneracao (%) 12,00%
1.4. SALARIOS E OUTROS COEFICIENTES
Salario Base
Motorista R$ 1.565,37
Cobrador R$ 0,00
Fiscal / despachante R$ 2.109,73
Encargos Sociais
Motorista, cobrador, fiscal e despachante (%) 41,07%
Fator de Utilizacao - FU
Motorista F.U. 1,90
Cobrador F.U. 0,00
Fiscal/Despachante F.U. 0,10
Manutengao F.U. 0,120
FU total n? de 212
Funcionarios F.U. ’
Pro-Labore da Diretoria
Valor mensal ‘ R$ 0,00
Beneficios
Valor mensal por funcionario ‘ R$ 0,00
Coefic. Pessoal Administrativo e Despesas
Gerais
Pessoal Administrativo %/ Pes. Op. 8,00%
Despesas 5
Gerais % 2,00%
Coef. Remun. e deprec. de Instalacdes e
Equipam.
Instalacées e
Equipamentos: Fator de Depreciagao: Coef. 0,0001
Fator de Remuneracao: Coef. 0,0004
Coef. Remuneracao de Material de
Almoxarifado
Material de Aimoxarifado  Fator de Remuneracio: | Coef. 0,0003
Tributos e Taxas
Tributos (%) 3,00%
Encargos da Concesséao (%) 0,00%
Total de o
Tributos (%) 3,00%
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2. DADOS OPERACIONAIS
2.1. COMPOSICAO DA FROTA INCIAL

DESCRICAO

Reserva
Categoria dos Veiculos
Convencional

2
Microonibus 0 0
Frota Total por 2
tipo 4
Frota Total 6
Percentual da Frota Reserva
Técnica
2.2. CLASSIFICACAO ETARIA DA FROTA INICIAL

50,00%

FAIXA ETARIA

Convencional Padron Articulado

Veiculos de 0 a 01 ano

Veiculos de 01 a 02 anos
Veiculos de 02 a 03 anos
Veiculos de 03 a 04 anos
Veiculos de 04 a 05 anos
Veiculos de 05 a 06 anos
Veiculos de 06 a 07 anos
Veiculos de 07 a 08 anos
Veiculos de 08 a 09 anos

Veiculos de 09 a 10 anos

Veiculos com mais de 10
anos

Total

Idade Média de Veiculos
da Frota

| A OO O O OO|O|O|O

oO| O OO0l oooojlojo|o

O O | O 0o 0o0ojoojo/o oo
O O NDNO OO OjO|O OO

9,33

KM Mensal

Quilom. Efetiva 22.902,6 0,0 0 22.902,60
Quilom. Ociosa (2%) 1.145,1 0,0 0 1.145,13
Total 24.047,7 0,0 0 24.047,7
Percurso Médio Mensal / PMM: 6.011,93 0,00 0,0000 6.011,93
2.4. PASSAGEIROS TRANSPORTADOS
CATEGORIA QUANTIDADE
Passageiros Equivalentes Més 9.315
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iNDICES DE PASSAGEIROS

Indlce de Passageiros Equivalentes por 0,3874
Quilometro - IPKe

Passageiros Equiv. Transportados por 5399
Veiculo/més i

Passageiros Equiv. Transportados por 77
Veiculo/dia-PVD

3. CUSTOS VARIAVEIS
3.1. DESPESAS COM COMBUSTIVEIS

Custolem

Veiculo Convencional 33.089,20 1,3760 5.514,87

Total de Despesas de
Combustivel (R$) 33.089,20 1,3760 5.514,866

3.2. DESPESAS COM LUBRIFICANTES

Custolem

Veiculo Convencional 3.483,07 0,14484 580,51
Total de Despesas de Combustivel (R$) 3.483,07 0,14484 580,51

3.3. DESPESAS COM MATERIAL DE RODAGEM

" Descrigio | Pneu | Recapagem | Despesas | _ Custolk

Veiculo
Convencional 2.452,868 1.551,88 4.004,75 0,1665 667,46
Total Despesas 2.452,87 1.551,88 4.004,75 0,1665 667,4581
3.4. DESPESAS COM PECAS E ACESSORIOS
S
Veiculo Convencional 11.703,000 0,4867 1.950,50
(TF‘{’;?' Despesas 11.703,00 0,48666 1.950,50

RESUMO DOS CUSTOS VARIAVEIS

Descrigéo Custolkm

DESPESAS DE

COMBUSTIVEL 33.089,20 1,3760 8.272,30
EESIE{)IIIE:?@ENE'EES 3.483,07 0,1448 870,77
OE RoDAGEM T EAL 4.004,75 0,1665 1.001,19
E\)gggg(sjg?oc;som PECASE 11.703,00 0,4867 2.925,75

TOTAL DE CUSTOS

VARIAVEIS (R$) 52.280,02 2,1740 13.070,00

4. CUSTOS FIXOS
4.1. DESPESAS COM PESSOAL
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4.1.1. DESPESAS COM PESSOAL DE OPERA

Ao
Custorm

Descricao
Motorista 16.782,83 0,6979 4.195,71
Cobrador 0,00 0,0000 0,00
Fiscal/Despachante 1.190,48 0,04950 297,62

Total Despesas com Pessoal

= 17.973,31 0,7474 4.493,33
de Operacao

4.1.2. DESPESAS COM PESSOAL DE MANUTENCAO

Descricdo Custolkr

Total Despesa com Pessoal de Manutencao 2.156,80 0,0897 539,20

4.1.3. DESPESAS COM PESSOAL ADMINISTRATIVO

Descricéo Custolem

Total de Despesa com Pessoal Administrativo 1.437,86 0,0598 359,47

4.1.4. DESPESAS COM BENEFICIOS

Descricao
Beneficios 0,00 0,0000 0,00

Total de Despesa com

4.1.5. DESPESAS COM REMUNERACAO DA DIRETORIA
Descricao Despesas |Custo/km Custo/veic.

Pro-Labore da Diretoria 0,00 0,0000 0,00

4.2. DESPESAS ADMINISTRATIVAS

4.2.1 DESPESAS GERAIS
Descricao
Despesas Gerais e

Custolkm

Administrativas 7.050,00 0,2932 1.175,00
Seguro Obrigatério e

Licenciamento 198,25 0,0082 33,04
Seguro de Responsabilidade

Civil 0,00 0,0000 0,00

Total Despesas

Administrativas 7.248,25 0,3014 1.208,04

4.2.2 OUTROS CUSTOS VINCULADOS A CONCESSAO - SIST. TECNOLOGICOS (LOCACAO)
Descricao Custo/km Custo/veic.
Despesas Bilhet.Eletronica e

Software 0,00 0,0000 0,00
AVL - Monitoramento da Frota 0,00 0,0000

Informagé&o ao usuario - SIU 0,00 0,0000 0,00
Equipamento de Garagem 0,00 0,0000

Datacenter (Serv. Locacao) e Web Commerce 0,00 0,0000 0,00
Manutengao SBE, AVL, SIU 0,00 0,0000 0,00
Total Despesas com Back Office e 0,00 0,0000 0,00

Tecnologia
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4.3. DEMONSTRATIVOS DOS CUSTOS DE CAPITAL EM VEICULOS

Valor Residual

20,0%

12,0%

Método de depreciacao: soma dos digitos decrescentes
Método de remuneracgéo: deduzida a
depreciagao

4.3.1 DEPRECIACAO DE VEICULOS DA FROTA

a) VEICULO Convencional

FAIXA ETARIA Fator de Depreciacao Depreciacdo Anual

R$
00 a 01 ano 0 0,14545 -
R$
01 a 02 anos 0 0,13091 -
R$
02 a 03 anos 0 0,11636 -
R$
03 a 04 anos 0 0,10182 -
R$
04 a 05 anos 0 0,08727 -
R$
05 a 06 anos 0 0,07273 -
R$
06 a 07 anos 0 0,05818 -
R$
07 a 08 anos 0 0,04364 -
08 a 09 anos 2 0,02909 R$ 19.974,98
R$
09 a 10 anos 0 0,01455 -
R$
> 10 anos 4 0,00000 -
| Total 6 R$ 19.974,98

Depreciacao de Veiculos da
Frota 1. 664 58 0,0692 R$ 277,43

4.3.2 DEPRECIACAO DE MAQUINAS, INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Descricao Despesas |Custo/km Custo/veic.
Despesas com Deprec. de Maquinas e Equip. 35,25 0,0015 5,88
Depreciagao Validadores
Eletrénicos 0,00 0,0000 0,00
Depreciagéo AVLs (Monit. da
frota) 0,00 0,0000 0,00
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Depreciagdo Garagem 0,00 0,0000 0,00
Total Despesas Deprec, de Magq., Equip. e Inst. 35,25 0,0015 5,88

4.3.3 REMUNERACAO DE VEICULOS DA FROTA

a) VEICULO Convencional
- Fator de Custo de
RAAIEIRR Remuneracao Remun.
00 a 01 ano 0 0,1200 R$ -
01 a 02 anos 0 0,1025 R$ -
02 a 03 anos 0 0,0868 R$ -
03 a 04 anos 0 0,0729 R$ -
04 a 05 anos 0 0,0607 R$ -
0
05 a 06 anos 0,0502 R$ -
06 a 07 anos 0 0,0415 R$ -
07 a 08 anos 0 0,0345 R$ -
08 a 09 anos 2 0,0292 R$ 20.074,86
09 a 10 anos 0 0,0257 R$ -
> 10 anos 4 0,0240 R$ 32.958,72
Total 6 R$ 53.033,58
Discriminacao Despesa Custo/km ‘ Custo/veic.
Remuneragdo de Veiculos |R$ R$
da Frota 4.419,46 0,1838 736,58

4.3.4 REMUNERACAO DE MAQUINAS, INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Custolkm
Despesas com Remuneragao de Magqg. Equip. e
Inst. 141,00 0,0059 23,50

4.3.5 REMUNERACAO DE MATERIAL DE ALMOXARIFADO

Desoricao ~Despesas | Custorkm
Despesas com Remuneracao de Almoxarifado 105,75 0,0044 17,63

RESUMO DOS CUSTOS FIXOS

Descricao Custo/veic.
DESPESAS COM PESSOAL
DE OPERAGCAO 17.973,31 0,7474 4.493,33
DESPESAS COM PESSOAL DE
MANUTENGAO 2.156,80 0,0897 539,20
DESPESAS COM PESSOAL
ADMINISTRATIVO 1.437,86 0,0598 359,47
DESPESAS COM
BENEFICIOS 0,00 0,0000 0,00
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DESPESAS COM REMUNERAGCAO DA

DIRETORIA 0,00 0,0000 0,00
DESPESAS GERAIS E

ADMINISTRATIVAS 7.050,00 0,3014 1.208,04
DESPESAS COM SISTEMAS

TECNOLOGICOS 0,00 0,0000 0,00
DESPESAS COM SEGURO E

LICENCIAMENTO ] 198,25 0,0082 33,04
DEPRECIACAO DE VEICULO

DA FROTA 1.664,58 0,0692 277,43
DEPRECIACAO DE MAQ., INSTAL., EQUIP. 3525 0,0015 5,88
REMUNERAGCAO DE VEICULOS DA FROTA 4.419,46 0,1838 736,58
REMUNERAGAO DE MAQ., INSTAL., EQUIP. 141,00 0,0059 23,50
REMUNERAC_‘,AO DE MATERIAL DE

ALMOXARIFADO 105,75 0,0044 17,63
TOTAL DE CUSTOS 35.182,26 1,4713 7.694,08

5.

VARIAVEIS (R$)

TOTALIZAGCAO DAS DESPESAS E CUSTOS

5.1. QUADRO RESUMO DAS DESPESAS E CUSTOS SEM TRIBUTACAO

Descricao Despesas Custo/km .
Despesas de
Operacao 52.280,02 2,1740 59,77%
Despesas de Combustivel 33.089,20 1,3760 37,83%
Despesas de Lubrificantes 3.483,07 0,1448 3,98%
Despesas c/ Mater.
Rodagem 4.004,75 0,1665 4,58%
Despesas c/ Pecas e Acess. 11.703,00 0,4867 13,38%
Despesas de
Operacao 21.567,97 0,8969 24,66%
Despesas Pessoal
Operagao 17.973,31 0,7474 20,55%
Despesas Pessoal
Manutengao 2.156,80 0,0897 2,47%
Despesas Pessoal Admin. 1.437,86 0,0598 1,64%
Despesas com Beneficios 0,00 0,0000 0,00%
Despesas com Remun.
Diretoria 0,00 0,0000 0,00%
Despesas Administrativas 7.248,25 0,3097 8,29%
Despesas Gerais e Admin. 7.050,00 0,3014 8,06%
Despesas com Sist.
Tecnolégico 0,00 0,0000 0,00%
Despesas com Seguros 198,25 0,0082 0,23%
Custo de Capital - Deprec. 1.699,83 0,0707 1,94%
Depreciagéo de veic. da
frota 1.664,58 0,0692 1,90%
Depreciagéo de magq., inst.
equip. 35,25 0,0015 0,04%
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Custo de Capital - Remun. 4.666,21 0,1940 5,34%
Remuneragéo de veic. da
frota 4.419,46 0,1838 5,05%
Remuneragéo Mag. , Inst.,
Equip. 141,00 0,0059 0,16%
Remuneragédo Mat.
Almoxarifado 105,75 0,0044 0,12%
TOTAL DAS DESPESAS E
CUSTOS 87.462,28 3,6453 100,00%
(sem tributos)
5.2. CALCULO DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS +
TAXAS 3,0%
FATOR DE EQUIVALENCIA 0,9700
TOTAL DOS TRIBUTOS R$ 2.705,02
5.3. TOTALIZACAO DAS DESPESAS E CUSTOS COM TRIBUTACAO
Descricao Despesas Custo/km %
Despesas de
Operacao 53.896,93 2,2412 59,77%
Despesas de Combustivel 34.112,57 1,4185 37,83%
Despesas de Lubrificantes 3.590,80 0,1493 3,98%
Despesas ¢/ Mater.
Rodagem 4.128,61 0,1717 4,58%
Despesas c/ Pecas e Acess. 12.064,95 0,5017 13,38%
Despesas de
Operacao 22.235,02 0,9246 24,66%
Despesas Pessoal
Operagéo 18.529,19 0,7705 20,55%
Despesas Pessoal
Manutengéo 2.223,50 0,0925 2,47%
Despesas Pessoal Admin. 1.482,33 0,0616 1,64%
Despesas com Beneficios 0,00 0,0000 0,00%
Despesas com Remun.
Diretoria 0,00 0,0000 0,00%
Despesas Administrativas 7.472,42 0,3192 8,29%
Despesas Gerais e Admin. 7.268,04 0,3107 8,06%
Despesas com Sist.
Tecnolégico 0,00 0,0000 0,00%
Despesas com Seguros 204,38 0,0085 0,23%
Custo de Capital - Deprec. 1.752,40 0,0729 1,94%
Depreciagéo de veic. da
frota 1.716,06 0,07 1,90%
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Deprec. de magq., inst.

equip. 36,34 0,00 0,04%

Custo de Capital - Remun. 4.810,53 0,2000 5,34%

Remuneragéo de veic. da

frota 4.556,15 0,1895 5,05%
Remuneragao Mag. , Inst.,

Equip. 145,36 0,0060 0,16%
Remuneragédo Mat.

Almoxarifado 109,02 0,0045 0,12%

TOTAL DAS DESPESAS E
CUSTOS 90.167,30

(com tributos)

6. CALCULO DA TARIFA

Totalizagdo dos Custos R$ 90.167,30
Média de Passageiros 9.315

Pagantes
TARIFA DE REFERENCIA R$ 9,6798

Fonte: Elaboragcao Tranzum

6 CONCLUSOES

A partir de todos os dados coletados e da atual configuracdo do sistema de transporte
coletivo de Orlandia, é possivel identificar que o sistema encontra-se comprometido.

O foco do estudo foi a apuracado do equilibrio entre a oferta programada e a demanda
existente.

Os dados demonstraram que a oferta estd muito superior a demanda, exigindo imediata
corregao para o novo processo de Concessao.

Também foi possivel identificar que o esquema operacional vigente € predatério, nao
havendo real significado para que as linhas operem da forma como estdo concebidas,
sendo recomendavel o seccionamento das linhas na Praga Coronel Orlando, ponto onde
se verificou 0 maior desejo de viagens.

A proposta de remodelacéo da rede estara baseada na manutencao da demanda atual ja
que é fato nacional a perda de demanda do transporte coletivo a nivel nacional. Ha que se
preservar a manutencao de um sistema equilibrado para que a populacdo que necessita
utilizar o transporte coletivo ndo seja desassistida.

Outro fator que merece destaque é a classificacdo do Municipio de Orlandia como de
Interesse Turistico, o que permitira que o municipio faga investimentos em infraestrutura
com a finalidade de atrair o publico para suas atragdes naturais como o Parque Cyro
Armando Catta Preta e o Parque da Gruta.

O sistema de transporte coletivo devera estar capacitado para oferecer um servigo de
qualidade para essa populagédo, de forma a n&o prejudicar os interesses municipais tais
como renda e empregos para a populagao.

50



T X um
RaS TRAN 7 UM

A

Em referéncia ao diagndstico econémico-financeiro, corrobora-se com a conclusédo
emitida no Parecer Técnico, onde identificaram-se inconsisténcias na utilizacao da
metodologia GEIPOT. A planilha de apropriacdo dos custos operacionais demonstrou a
defasagem em que se encontra a Tarifa de Remuneracado, calculada para a situacéo
atual, de 174%.

Ressalta-se que a planilha de custos operacionais da situacdo atual foi elaborada com
base nas regras editalicias que estdo vigentes no contrato de concessdao, e néao
contemplam diversos insumos de custeios, dentre eles, os investimentos em garagem, em
sistema de bilhetagem automatica, as despesas com beneficios, pré-labore da diretoria.

E mister esclarecer que este diagndstico ndo elaborou o Fluxo de Caixa da Concessio
por ndo estar atrelado ao contrato, isto €, ndo foi objeto de elaboracdo no Edital de
Licitagao. Dada a sua importancia, &€ necessario inclui-lo em um futuro processo licitatério.

Por fim, um sistema mau dimensionado contribui para o “ciclo vicioso” do sistema, que
tem seu inicio na queda da demanda (demonstrada neste diagnéstico), gerando reducao
da receita e, consequentemente, produzindo aumento do custo médio por passageiro.

Tais perdas geram queda da produtividade, queda da rentabilidade, queda da qualidade
da prestacdo do servico (com a reducdo do numero de viagens), resultando no
desequilibrio financeiro. A perda de qualidade faz com que 0s usuarios busquem novas
maneiras de deslocamentos, fazendo com que o sistema de transporte continue perdendo
passageiro, retroalimentado o “Ciclo Vicioso”.
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